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      ‘If there’s a blog you really want to read, but it hasn’t been written yet, then you must write it.’


      ==


      Vrij naar Toni Morrison

    


    

  


  
    
      Tijd voor een blogavontuur


      Dus je hebt besloten een blog te beginnen? Gefeliciteerd! Je staat op het punt je aan te sluiten bij de spannendste schrijfrevolutie sinds de boekdrukkunst. In dat enorme wereldwijde web heb jij binnenkort je eigen plek, your little slice of digital heaven, een eigen publiek. Kortom: een eigen publicatie. Je bent hoofdredacteur, uitgever, marketeer en vormgever tegelijkertijd. Vanaf nu hoef je niet meer bewonderend toe te kijken hoe professionals kranten, tijdschriften en sites uit de grond stampen. Jij gaat het zelf doen.


      Makkelijk wordt dat niet. Er bestaan al miljoenen blogs en je moet vanuit het niets lezers aan je binden. Misschien heb je al eens een vergeefse poging gewaagd of wil je een bestaande blog verbeteren. Ik ga je hoe dan ook helpen.


      Sinds de herfst van 2006 heb ik duizenden blogartikelen getikt voor onder andere nrc.next en thenextweb.com, Nederlands grootste exportproduct op het gebied van bloggen. Ik ben in alle valkuilen getrapt. Het was het waard: alles wat ik in mijn loopbaan heb bereikt, dank ik aan het bloggen. En nu kan ik jou met deze startgids waarschuwen voor diezelfde valkuilen. Dat niet alleen, ik vertel je ook hoe je opvalt tussen al die andere Nederlandse blogs. Met slimme promotiestrategieën, tips voor het perfecte blogdesign, een handleiding voor bezoekersreacties en uiteraard schrijftips.


      Alles om ervoor te zorgen dat jij je alleen nog maar op het belangrijkste hoeft te concentreren: stukjes schrijven. Klaar voor een bliksemstart? Daar gaan we.
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      De voordelen van bloggen


      Wees gewaarschuwd, beste lezer! Bloggen kost tijd, moeite en ontzettend veel doorzettingsvermogen. Op avonden dat je vrienden in de kroeg zitten, baad jij in het blauwe licht van je beeldscherm. Toch is het dat allemaal waard. Niet omdat je er rijk van kunt worden, of omdat het je meer bedpartners oplevert (dat doet het niet). Nee, het grote voordeel van bloggen is dat je buiten de traditionele media om een publiek kunt vinden voor je artikelen.


      Dat heb ik the hard way ondervonden. In de herfst van 2006 probeerde ik als student aan de bak te komen als freelancer bij nrc.next. Een paar maanden later zou ik stage lopen bij de Verenigde Naties in New York, en misschien vonden ze het wel interessant om daar stukken over te lezen. Grenzeloze zelfoverschatting, zo bleek. Ik ontving een keurig afwijsbriefje. Noodgedwongen begon ik toen maar een blog. Na een zaterdagmiddag klussen aan het design, kon ik beginnen met schrijven. Over wat ik maar wilde. Altijd liep ik met een notitieboekje door de gangen van het VN-gebouw. Ik rende een keer anderhalf uur achter Bill Clinton aan, voor een quoteje op m’n site. Om mijn eigen blog te promoten schreef ik gastbijdrages voor drie andere sites. Dat was geen probleem, schrijven is alles wat ik wil. Helemaal als ik zelf de onderwerpen mag bepalen. Langzaam maar gestaag groeide het aantal bezoekers. Ik kreeg blog-awards, lezersreacties, vond nieuwe vrienden via bloggen. En na twee jaar mailde nrc.next mij, of ik misschien bij de krant wilde werken. Puur en alleen omdat ik had gedaan wat ik het liefst deed: schrijven voor een publiek.


      Is de liefde voor het schrijven niet je drijfveer? Ook dan kan bloggen veel voor je betekenen. Ik som de voordelen hieronder op. Mocht je al overtuigd zijn en kun je niet wachten om te beginnen, ga dan meteen door naar hoofdstuk twee.


      Hardop nadenken


      Je bent er nog? Oké, dan is het tijd voor een bescheiden gedachte-experiment. Stel, je dwingt jezelf elke dag over je werk te schrijven. Een weekje, als test. Ik kan nu al voorspellen wat er dan gebeurt. Opeens word je je bewust van problemen en kansen binnen je baan. Je ziet haarscherp waar het misgaat, en waar je nog winst kunt behalen. Hoe dat komt? Omdat je dagelijks gedwongen wordt je gedachten en ideeën te verwoorden. Daardoor worden ze concreter. Geen warrige stroom van overpeinzingen meer, die je bovendien snel vergeet, maar een coherent verhaal. Publiekelijk nadenken, noemen bloggers dat. Van onbewust malen en piekeren, ga je naar het bewust verwoorden van je ideeën, plannen en ervaringen. Daardoor krijg je meer inzicht in jezelf. Zo kun je later nog eens raadplegen hoe je vroeger over een bepaald probleem dacht. Aangezien mensen de natuurlijke neiging hebben negatieve ervaringen te vergeten, is dat geen overbodige luxe.


      Van een idee naar uitvoering


      Een ander groot voordeel van je ideeën optikken, is dat ze uit de hand kunnen lopen. Dat gebeurde mij onlangs met een idee over boeken.


      In de zomer van 2010 raakte ik op Twitter met Tim de Gier aan de praat over boeken. Na een paar tweets opperde ik een boekenclubje te beginnen, ‘met sigaren, ranzige cafés en veel te emotionele discussies’. ‘Goed plan’, zei Tim, en ik schreef over het voornemen op mijn blog pfauth.com. Prompt reageerden tientallen andere literatuurliefhebbers, dat ze wel mee wilden doen. Dat beloofde een massale bijeenkomst te worden.


      Onder de steeds groter wordende druk van de blogreacties namen Tim en ik alvast een voorproefje op het boekenfeest, en wel in de vorm van een podcast. We vroegen onze favoriete boekverkoper, Toine Donk, mee te doen en bespraken de dichtbundel Howl van Allen Ginsberg. Dat was geen succes. Zelfs wij vonden de dertig minuten vol oeverloos geklets niet interessant, laat staan dat jij er naar zou luisteren.


      We besloten een studio op te zoeken, voor een gevoel van urgentie. Toine vond er één in een antikraakappartement in een zorgcentrum te Amsterdam-Noord. Het had effect: het gesprek duurde ‘slechts’ zeventien minuten, inclusief jingle van Bob Dylan. Daarom durfde Tim de podcast nu wél te publiceren.


      Het was wederom geen succes. Op het hoogtepunt schakelde honderdtwintig man in. Daarom besloten we onze podcast naar het ‘echte leven’ te brengen: we organiseerden een literaire avond, Literaturfest. Daniël van der Meer kwam er als manager bij, en regelde de kleine zaal van grachtengordelbastion De Rode Hoed. We nodigden drie gasten uit en vroegen hun een boek mee te nemen. En zo geschiedde.


      Schrijvers Hanna Bervoets, Bas Heijne en rapper Pepijn Lanen (van De Jeugd van Tegenwoordig) waren onze gasten. Die line-up sprak zo aan, dat de kleine zaal binnen een dag vol zat. De Rode Hoed schonk ons de grote zaal en op een maandagavond in mei 2011 namen daar honderdzestig man plaats. Toine werd slachtoffer van zijn running gag – ‘Ik lees altijd in bad’ – en verscheen spiernaakt ten tonele. Lanen vertelde over een teleurstellende ontmoeting met een aansteller: ‘Brett Easton Ellis is een soort Perez Hilton, maar dan minder gay.’ Heijne kwam onder lichte dwang uit voor zijn grote inspiratiebron tijdens het schrijven: oerslechte disco op repeat.


      Van De Rode Hoed mochten we het volgende seizoen vijf keer terugkomen. Ondertussen hebben prominenten als NRC-hoofdredacteur Peter Vandermeersch, Jelle Brandt Corstius, P.F. Thomése, Peter Buwalda, Chad Harbach, Renske de Greef, Philip Huff en Franca Treur met ons over boeken gepraat.


      En dat allemaal omdat we het plan in eerste instantie meteen hadden geblogd en onszelf daarna dwongen podcasts te blijven opnemen. Daardoor ging het idee steeds meer leven. Het werd de literaire talkshow die het nu is. We hoeven nooit een flyer uit te delen voor Literaturfest, alle bezoekers vinden ons via literaturfest.nl, de podcastblog die we constant op Facebook en Twitter aanraden.


      Netwerken


      Maar bloggen is niet alleen een goed middel om jezelf te dwingen ideeën te verwezenlijken. Je kunt het ook als een hack gebruiken om in contact te komen met mensen die er volgens jou toe doen.


      Dat deed ik als beginnend journalist in 2007 veelvuldig. Lees voor die verhalen mijn papieren boek: Sex, Blogs & Rock-’n-roll uit 2010. Maar om je nu één voorbeeld te geven: mijn baan bij nrc.next dankte ik aan mijn persoonlijke blog. Daar had ik Hans Nijenhuis voor geïnterviewd, toen de hoofdredacteur van het dagblad. Ik was op hem afgelopen na een debat met de vraag of ik eens langs mocht komen op de redactie voor een vraaggesprek. Uiteraard, zei hij. Tijdens het interview voor mijn ‘studentenblog’ viel ik een beetje uit mijn rol. Nijenhuis klaagde dat jonge journalisten nog steeds columnist of correspondent wilden worden, maar niet nadachten over hoe ze hun leeftijdsgenoten voor kranten konden interesseren. ‘Ik zoek me te pletter naar zulke jongens en meisjes’, zei hij. Opeens was ik van een interviewer een sollicitant geworden, want ik probeerde Nijenhuis ervan te overtuigen dat er heus wel jonge journalisten waren die dat deden. Onder wie ik.


      Een jaar later vroeg Nijenhuis me of ik voor nrc.next een nieuwsblog wilde beginnen.


      Een beter portfolio bestaat niet


      Maar stel nu eens dat je niet vermomd als interviewer op sollicitatie gaat, maar – zoals het hoort – een brief stuurt voor een gesprek. Je zorgt dat je cv in orde is, uiteraard, en dat je een enthousiaste brief hebt opgesteld. Wat als je daar ook, nonchalant, tussen neus en lippen door, een link naar je blog bij zou plakken? Waar je potentiële werkgever kan zien dat jij al weken, maanden, misschien wel jaren blogt over het studie of vakgebied waarin je nu solliciteert?


      Of stel dat die werkgever je googelt? En de eerste tien pagina’s alleen maar je blog en verwijzingen daarnaartoe ziet? Dat vakcollega’s jouw artikelen rondtwitteren, complimenten achterlaten? Ik vermoed dat je dan wel op gesprek mag komen.


      Bloggen is aankloten


      Toch moet je deze voordelen nu vergeten. Want als je het alleen om bovenstaande redenen doet, geef je het bloggen binnen een halfjaar op. ‘Bloggen is aankloten’, zei een blogberoemdheid eens tegen me. Zwoegen, stukjes schrijven voor niks, enkel en alleen omdat je het jezelf verplicht. Een soort schreeuwend aapje op schouder, dat de hele tijd om aandacht en eten vraagt. Als je het dan uitsluitend doet omdat je er misschien-wie-weet een baan door vindt, geef je vanzelf de moed op.


      Nee, bloggen doe je omdat je niet over een bepaald onderwerp uitgepraat raakt. Omdat je dagelijks wilt linken naar de online hoogtepunten binnen jouw interessegebied. Omdat je op een blog wil brainstormen met gelijkgestemden. Vind je die makkelijk? Absoluut. Er is een gebrek aan goede bloggers in Nederland. Het niveau ligt heel laag. Vooral omdat de meeste mensen in de klassieke valkuilen trappen: ellenlange stukken, een slechte lay-out, geen samenhang tussen de berichten. Met deze startgids kun je die allemaal omzeilen en valt je blog sneller op.


      Deze gids heb ik geschreven voor ambitieuze bloggers. Maar misschien ben je dat wel helemaal niet en wil je gewoon onder je eigen naam stukjes tikken voor een klein publiek. Lap de regels uit dit e-book dan gerust aan je laars. Maar lees wel door, want je blog wordt ongetwijfeld aangenamer om te volgen. En dat misgun je jouw publiek toch niet?


      Alright, let’s get to work. Pak een A4-tje, pen en een kop koffie, dan beginnen we aan hoofdstuk twee.


      ==
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      Het idee achter je blog


      De meeste blogs gaan over de bloggers zelf. Wat ze die dag gegeten, gedronken, gelezen en gekeken hebben. Daar is niets mis mee en voor duizenden mensen is het een bron van vermaak, of gratis therapie. Maar bij het schrijven van deze gids ben ik ervan uitgegaan dat jij, beste lezer, een blog over een bepaald onderwerp wilt schrijven. Het onderwerp waar je niet over uitgesproken raakt. Waarvan je vrienden zeggen: ‘Hou er nou eens over op.’ Dat kan van alles zijn: van bizarre platenhoezen tot vegetarisch koken, of van graphic novels tot verandermanagement. Als jij er maar gek van bent. Als jij maar uren van je leven wilt steken in stukjes tikken over dat onderwerp.


      A4-tje


      Bedenk over welk onderwerp jij graag wilt bloggen. Waar raak je niet over uitgepraat? Wees zo specifiek mogelijk. Zeg dus niet ‘auto’s’, maar ‘oldtimers uit de jaren zestig’. Hoe beter je de niche specificeert, des te sneller je opvalt bij mensen die je interesse delen. Ze googelden al jaren op oldtimers uit de jaren zestig, vonden nooit wat nieuws en komen nu opeens een prachtige blog over het onderwerp tegen. Dat schept een band! Bovendien verspreidt het nieuws van een nieuwe blog zich snel in zo’n hechte, kleine niche.


      Ben je eruit wat jouw onderwerp wordt? Pak dan een A4-tje en bedenk vijfentwintig mogelijke artikelen over je blogonderwerp. Je hoeft alleen de koppen op te schrijven. Lukt dat zonder al te veel moeite? Gefeliciteerd, dan heb je jouw niche gevonden.


      Het staat je vrij om niet één onderwerp te kiezen en over van alles te schrijven – bijvoorbeeld als openbaar dagboek – maar deze startgids is met een ander doel in gedachten geschreven. Bloggen is wat mij betreft een uitstekend medium om een autoriteit in je niche te worden, en om dat doel te bereiken, moet je jezelf zo veel mogelijk wegcijferen. Want hoe meer de blog over jezelf gaat, des te kleiner je publiek. Alleen vrienden, familie en een paar voyeurs volgen met interesse je persoonlijke beslommeringen. Hoe meer je over je passie of vakgebied blogt, des te groter je publiek. Want bij een inhoudelijke blog maakt het niet uit voor de lezer of hij de schrijver wel of niet kent. Het gaat dan om de (nieuws)waarde van de stukken.


      Wees een gids


      Nu je een onderwerp gevonden hebt, is het doel duidelijk: dankzij je blog een autoriteit in je niche worden. Hoe dat precies werkt, lees je in hoofdstuk vijf. Maar hou dat doel wel in gedachten. Je kunt de autoriteit worden die je wilt zijn. Jij gaat gelijkgezinden gidsen door het web, jij wordt degene die de mooiste stukken over jullie passie schrijft, die verwijst naar interessante artikelen over het onderwerp. Elke dag weer komen die lezers terug om te zien waar jij – blogger, en dus ook gespreksleider – nu weer over wilt brainstormen.


      Bedenk een format


      Om dat doel te bereiken, helpt het als je afkijkt bij de traditionele media. Hoe binden zij lezers/kijkers? Onder andere door goede formats. John de Mol is niet voor niets zo schatrijk geworden, die man heeft een neus voor uitzonderlijke formats en verkoopt die over de hele wereld. Wees op jouw blog als De Mol en bedenk je eigen Big Brother of The Voice of Holland.


      Zoals de bloggers van mondaynote.com. Twee intelligente Fransmannen beschrijven elke maandag de nieuwste ontwikkelingen op media en technologiegebied. Dat doen ze op evenwichtige en doorwrochte wijze en zonder de hyperige toon die andere blogs aanslaan. Hun format: elke maandag twee gewichtige updates. De rest van de week kunnen ze nadenken over de stukken, de hype even aankijken en de bullshit eruit filteren om dan vervolgens op maandag boven de massa uit te stijgen met de beste beschouwing.


      Een Nederlands voorbeeld is recensiekoning.nl. Daar recenseren zes bloggers naar eigen zeggen ‘alles’. ‘En dan niet alles als in: “Zowel boeken, cd’s, theater als films”, nee: ALLES. De kwaliteit van kraanwater, de klinkers in de Kerkstraat, medicijnen, een droom, die chick met wie je gisteren gezoend hebt. Alles.’


      Heel slim, want ondanks dat ze vastzitten aan een format, kunnen ze alsnog overal over schrijven. Dat gaat zo goed, dat ze sinds maart 2011 ook voor de Volkskrant mogen recenseren.


      Het aanhouden van een format is absoluut geen voorwaarde, maar het helpt wel. Bezoekers zijn geneigd sneller terug te komen, omdat ze weten wat ze kunnen verwachten. Het maakt je blog laagdrempelig. Maar als de gedachte aan zo’n constante richtlijn je benauwt, doe je gewoon alsof je dit niet gelezen hebt.


      Kies een blognaam


      Geef je blog niet je eigen naam. Dus geen sabinaschrijft.nl, of peterevers.nl. De haastige en chronisch ongeïnteresseerde bezoeker wil zo snel mogelijk weten wat er te halen valt. Die wil niet eerst rondkijken waar die Sabina of Peter eigenlijk over schrijft. Kies daarom voor een naam waar het onderwerp van je blog in voorkomt. Want dan weet de bezoeker bij het intikken of aanklikken al precies waar hij aan toe is.


      Toen ik op Twitter eens naar de favoriete blogs van mijn contacten vroeg, sprongen er uit alle tips twee uit: rechtbankverslaggever.wordpress.com en csidokter.nl. Mijn interesse was meteen gewekt, ik klikte de blogs aan, ze bleken beide goed geschreven en ik volg ze nog steeds.


      Dus als je een naam voor je blog verzint, zorg dan dat je onderwerp in de naam terugkomt. Dat is ook goed voor Google, want de zoekmachine hecht veel waarde aan steekwoorden in de domeinnaam. Je komt daardoor hoger in de zoekresultaten.


      Als je in je vakgebied al een reputatie hebt opgebouwd kun je deze tip negeren. Maar in alle andere gevallen: laat je domeinnaam de beste promotie zijn.


      De deur uit


      Het is dus tijd om je niche, eventueel format en naam te verzinnen. Dat lukt niet in een uurtje. Maak een wandeling, zoek een café op, heb het er met vrienden over, leg ze verschillende opties voor en kies uiteindelijk voor de combinatie die je drie dagen later nog steeds aanspreekt. Dan kunnen we daarna beginnen met bouwen.


      ==
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      Kies een blogplatform


      Stel je voor dat je vijfentwintig jaar geleden je schrijfsels met de wereld wilde delen. Als de kranten en tijdschriften dan geen heil in je zagen, kon je alleen nog maar van deur tot deur met kopietjes. Wat een luxe dat we nu alleen maar een blog hoeven aan te maken. Even een paar stappen doorlopen en de wereld ligt aan je voeten. Alles wat we nu nodig hebben, is een blogplatform.


      Een blognaam, niche of design kun je elk moment veranderen, maar wisselen van blogplatform is behoorlijk lastig. Natuurlijk: je kunt blog één verwijderen en blog twee bij een andere service aanmaken, maar dan verdwijnt alles wat je tot dat moment had geschreven van Google. Er bestaat wel een oplossing, de 301 redirect, maar daar moet je technisch onderlegd voor zijn.


      Wordpress


      Daarom een dringende oproep: maak een blog bij Wordpress aan. Ik ken niemand die daar ooit spijt van heeft gekregen. Het is één van de populairste blogservices ter wereld. Enkele voordelen:


      ==


      • Wordpress is een open source-programma. Dat betekent dat elke programmeur de bronmaterialen kan aanpassen of verbeteren. Een grote groep nerds houdt daardoor Wordpress in de gaten, waardoor fouten en veiligheidsproblemen snel opgelost worden.


      • Diezelfde programmeurs maken plugins voor Wordpress. Dat zijn kleine programma’s die Wordpress extra functionaliteit geven. Plugins variëren van Facebookknoppen tot bezoekerstellers.


      • Voor elk mogelijk probleem met Wordpress is via Google een oplossing te vinden.


      • Er zijn prachtige designs voor Wordpress beschikbaar.


      • Wordpress is zeer toegankelijk en gebruiksvriendelijk.


      • Google is verliefd op Wordpress.


      ==


      Overtuigd? Dan moet je nog één keuze maken:


      • Als je weet hoe FTP en databases werken, kun je Wordpress gratis op je eigen webruimte installeren. Dat doe je op wordpress.org/download.


      • Ben je iets minder technisch onderlegd? Maak dan gebruik van wordpress.com. Mocht je een eigen domeinnaam willen, dan kost je dat een paar dollar. Lees de handleiding op blogworkshop.nl/eigendomein.


      • De beste documentatie over Wordpress is in het Engels. Mocht dat problemen voor je opleveren, dan vind je de Nederlandse community op nl.wordpress.org.


      Alternatieven


      Wordpress is niet het enige platform dat ik gebruik. Ik ben ook zeer te spreken over tumblr.com. Dat is een überhippe blogservice uit New York waarvan meer dan tweeënveertig miljoen bloggers gebruikmaken. Alles op Tumblr draait om eenvoud. De makers willen dat je met zo min mogelijk moeite een blogartikel kan schrijven, dus staan er maar weinig opties in je schrijfscherm en is er voor elk type bericht een speciale opmaak gemaakt. Stel dat je op Wordpress een mooi YouTube-filmpje wil plaatsen. Dan moet je een titel verzinnen, de code van het filmpje kopiëren en plakken, een categorie en (hash)tags aan je bericht toewijzen en pas daarna kun je op ‘publiceren’ klikken. Tumblr heeft dat proces vereenvoudigd: op de pagina van Tumblr klik je op de bookmarklet – een Tumblr-knop die je makkelijk in je browser installeert. Dan verschijnt er een schrijfscherm waarin de video al is opgenomen, waar een kop niet nodig is en waar je alleen nog maar even een berichtje in hoeft te tikken. Dat verlaagt de drempel tot bloggen. Eén keer klikken, even wat tikken, en hop, je stuk staat op je Tumblr.


      Bovendien is Tumblr één grote community: net als op Twitter kun je vrienden volgen en elkaars berichten retweeten, al heet dat op Tumblr uiteraard rebloggen. Door die volgers en reblogs heb je sneller het gevoel dat je voor een publiek blogt. Op Wordpress kan het soms eenzaam zijn.


      Nadeel van Tumblrs eenvoud en de reblogmogelijkheid is dat de blogs op tumblr.com vaak oppervlakkiger zijn. Vooral plaatjes en korte teksten doen het goed, maar verwacht niet dat jouw schitterende essay veel reblogs krijgt. Ook ondervindt Tumblr meer dan geregeld technische problemen en is het design van je blog lastig aan te passen.


      Ben je tekenaar of animator? Maak dan gebruik van blogger.com van Google; daar zit een grote community van beeldend kunstenaars. De goede integratie met andere Google-diensten, zoals Google+, is een voordeel.


      Ben je een übernerd die alles wil kunnen aanpassen? Ga dan voor drupal.org.


      Leer zelf programmeren


      Programmed, or be programmed, zo heet het boek uit 2010 van de vermaarde techjournalist Douglas Rushkoff waarin hij zijn tien geboden voor het digitale tijdperk uiteen zet. Zorg dat je zelf de techniek kan vormgeven, is zijn advies, anders begrijp je binnenkort je eigen wereld niet meer. Alsof je in Frankrijk bent, terwijl je slecht Frans spreekt. Zoals ik, want ik was op de middelbare school met heel andere dingen bezig dan Franse les: ik werd gegrepen door het boek Pakkende websites bouwen van Miriam Jorna. Het web sprak tot mijn verbeelding. Een soort ultieme versie van Lego, waarmee ik twee jaar eerder met tegenzin gestopt was te spelen. Ik was veertien en het internet lag aan mijn voeten.


      Ik las het boek van Jorna, surfde naar een site die ze vermeldde, javascript.com, klikte op ‘Bewaar pagina als’ en bewerkte de bestanden net zolang tot javascript.com veranderd was in mijn eerste site: LinkU, een startpagina. In de jaren daarna volgden humor-, muziek en filmsites. Op mijn zeventiende was ik het web even zat en richtte ik me op meisjes, Smirnoff Ice en uitgaan.


      Maar in het derde jaar van mijn studie vertrok ik zoals gezegd voor een stage naar de Verenigde Naties in New York. Ik wilde mijn studiegenoten, docenten, ouders en vrienden op de hoogte houden en begon een blog. Ik downloadde WordPress, opende de bestanden en opeens schoten al die codes van vroeger weer door mijn hoofd. Doordat ik mijn tienerjaren voor de pc had doorgebracht, had ik nu de vrijheid om mijn eigen blogs vorm te geven.


      Mede door die kennis van de relatief eenvoudige talen HTML en CSS heb ik mijn blogs snel kunnen uitbreiden. Ze zagen er niet amateuristisch uit, waardoor bezoekers een goede eerste indruk kregen. Doordat ik de techniek beheerste, kende het blogformat geen beperkingen voor me. Ik wist precies waar het blogsysteem toe in staat was.


      Daarom mijn oproep aan jou: leer HTML en CSS. Steek je verloren uurtjes erin. Als je serieus werk van je blog wil maken, brengt kennis van die talen je blogavontuur in een stroomversnelling. Je bent dan nooit afhankelijk van een neefje-dat-wel-iets-met-internet-kan of een duur bureau. Hieronder een lijstje met cursussen:


      ==


      • Handleidinghtml.nl – De Nederlandse informatiebron op het gebied van HTML en CSS.


      • W3schools.com – Online web-tutorials van de ‘vakbeweging’.


      • Het boek Succesvol publiceren met WordPress van Rogier Mostert. (Geen HTML, maar na het lezen heeft WordPress geen geheimen meer.) Zie: blogworkshop.nl/wordpressboek.


      ==


      Als je niet leert programmeren, kun je natuurlijk nog steeds een succesvol blogger worden. Alleen moet je wijzigingen aan je blog dan wel uitbesteden.


      Het design


      Het allerbelangrijkste aan een blog? De inhoud uiteraard. Maar het design staat op een stevige tweede plaats. De meeste Nederlandse bloggers investeren niet in de opmaak. Het gevolg is een grijze massa van standaard blogdesigns en provisorisch in elkaar geknutselde misbaksels. Trek wat geld voor een goed design uit en je stijgt meteen boven die massa uit. Bezoekers zien in een oogopslag dat je serieus met je blog bezig bent.


      Als je veel te besteden hebt, kun je een webdesignbureau inschakelen. Of je vraagt een designer of hij een lay-out voor je maakt. Zijn creatie stuur je dan door naar een bedrijf dat er binnen een dag een WordPress-design, een theme, van maakt. Bijvoorbeeld psd2html.com.


      Je kunt ook een kant-en-klaar WordPress-theme downloaden. Voor de mooiste moet je betalen, maar er zijn ook veel gratis themes te vinden. Een voordeel van een betaald WordPress-theme is dat je die minder snel op een andere blog tegenkomt. Vrijwel alle gratis themes staan op wordpress.org/themes. De designbloggers van Smashing Magazine hebben de mooiste uitgezocht, zie: blogworkshop.nl/mooistethemes. Verder heeft woothemes.com goede betaalde thema’s.


      Boven de vouw


      Op de redactie van een krant letten ze er altijd op hoe de krant er boven de vouw uit ziet. Of de kop goed te lezen is en het beeld aantrekkelijk. Want die bovenkant is precies wat de potentiële lezer in de kiosk ziet liggen.


      Bij een blog geldt deze papieren regel ook. Ga ervan uit dat alle bezoekers die op je site komen ongeïnteresseerd zijn. Een beetje cynisch ja, maar wat wil je: iedereen heeft tientallen Facebookberichten die om aandacht vragen, nu.nl moet nog gekoppensneld worden en de e-mailinbox is ook nog niet leeg. Om die gestreste bezoeker tóch vast te grijpen, moet je ervoor zorgen dat de bovenkant van de site meteen duidelijk maakt wat hij of zij kan verwachten. Zorg dat je blognaam goed te zien is, zet er een onderkop (tagline) bij die meteen duidelijk maakt waar je over schrijft en prikkel de bezoeker met een goed design. Op dodebomen.nl zie je door de combinatie tussen de naam, graphic – een boom die langzaam afsterft en terugkomt als iPhone – en ondertitel meteen dat het over de toekomst van kranten en journalistiek gaat. Bij theverge.com zie je door alle foto’s van gadgets meteen dat je met een technologiesite van doen hebt. De blogger van lettersofnote.com heeft de naam en de tagline ‘Correspondence deserving of a wider audience’ op een briefje geschreven, deze ingescand en als logo op z’n site geplakt. Als bezoeker weet je: deze blog gaat over bijzondere brieven.


      Niet te lang klooien


      Het is heel verleidelijk om uren in je blogdesign te steken, om eindeloos te blijven tweaken. Daar maak ik me ook schuldig aan. Ik probeer het binnen de perken te houden, want uiteindelijk gaat het allemaal van mijn schrijftijd af. Laat je design met rust zodra het er goed uit ziet en las bijvoorbeeld een halfjaarlijkse opknapbeurt in.


      Schrijf een about-page


      Als het design af is, begint het schrijven. First stop: de about-page. Die maakt Wordpress automatisch voor je aan. Een ‘page’ is een statische pagina die niet in de blogstroom meeloopt, maar een pagina waarnaar je linkt vanuit het menu. Je kunt er verschillende aanmaken, bijvoorbeeld voor een contactformulier of om te laten zien welke boeken je onlangs gelezen hebt – you name it. Maar begin sowieso met de about-page om ervoor te zorgen dat lezers weten met wie ze te maken hebben.


      Op die aboutpagina vertel je wie je bent (kort en bondig) en vooral: waar je over blogt, en waarom. Wat kunnen lezers verwachten? Waarom ben jij een autoriteit? Hoe lang ben je al met dit onderwerp bezig? Schrijf beeldend, gebruik anekdotes. Liever een heel goed kort verhaal over jouw onderwerp, dan een clichématige opsomming met zinnen als: ‘Ik vind zus en zo gewoon echt heel leuk, m’n familie zegt ook altijd: “Hé, wat ben je daar toch mee bezig.”’ Enfin, je begrijpt wat ik bedoel. Schrijf een verhaal op dat het ook goed zou doen in een lawaaiige kroeg. Zet er een link naar je Twitter of Facebookprofiel bij, zodat lezers contact kunnen opnemen.


      Gefeliciteerd, je blog staat. Dan is het nu tijd om ’m vol te schrijven.


      ==
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      Bloggen – waarover?


      Omdat ik alles en iedereen lastig val met m’n blogevangelie, delen mensen vaak voornemens met me. ‘Over een maand ga ik ook bloggen.’ Dan zakt de moed me in de schoenen: een blog begin je niet later, een blog begin je nú. Er zijn genoeg redenen om schrijven vooruit te schuiven, om te wachten op dat Ene Grote Blogidee. Ik geloof daar niet in. Als je tijd vrij maakt voor bloggen, werkt dat alleen maar verlammend. Daar zit je dan, achter je bureau. Klaar voor een blogavontuur. O, the pressure! Niet ideaal.


      Natuurlijk begrijp ik de overweging wel. Het lijkt veel werk, zo’n blog beginnen. En wat als je de verkeerde naam hebt gekozen? Maar als je dat maanden blijft zeggen, komt er uiteindelijk niks van terecht. Begin daarom zodra je het plan hebt opgevat om te bloggen, meteen met schrijven. Ook al is je design nog niet af. Ook al moet je over een halfuurtje naar een afspraak. Tik die dertig minuten vol en zet de tekst online. Gefeliciteerd, je eerste blogpost! Is het een briljant stuk? Waarschijnlijk niet. Maar je bent begonnen. Terwijl je naar die afspraak rent, ben je ondertussen wél mooi blogger geworden. En, om even in de evangelische taal te blijven, dan zie je het licht. Je krijgt een blogblik.


      Begin!


      Want ik weet nog wel dat ik mijn eerste blogartikel publiceerde. Dat was op 15 oktober 2006. Vier maanden voor mijn stage bij de Verenigde Naties. Tijdens dat avontuur wilde ik een blog bijhouden over wat ik allemaal leerde van de topdiplomaten, en uit ongeduld was ik die blog alvast aan het bouwen. Ik kopieerde een stukje uit de eerste opzet van mijn stageverslag en zette die na wat aanpassingen online. Het stelde inhoudelijk niks voor, maar ik was begonnen! En toen, daar komt de verklaring, gingen m’n ogen open. Vanaf dat moment zag ik de wereld anders. Overal ontwaarde ik mogelijke blogonderwerpen. Van de toenmalige Tweede Kamerverkiezingen tot milieucampagnes: ik kon er opeens over publiceren. Ik veranderde het hoofdonderwerp van mijn blog – de Verenigde Naties – in communicatiewetenschap (dat studeerde ik toen) en toen ik eenmaal naar New York vertrok, had ik al duizenden bezoekers verwelkomd.


      Dus, pak die lijst met mogelijke blogartikelen die je eerder maakte en kies het bovenste onderwerp. Tikken maar! Of schrijf op waarom je begonnen bent met bloggen. Of dat je nog twijfelt over je design. Als je maar iets tikt. Als je maar op die prachtige publiceerknop drukt. Dan hebben we het later nog wel over kwaliteit. Maar eerst vieren dat je begonnen bent!


      Voeg waarde toe


      Je wilt de lezer prikkelen en vasthouden, ook als hij of zij totaal niet in jou als persoon geïnteresseerd is. Er is een simpele manier om dat te bereiken: voeg waarde toe. Altijd. Tijd en aandacht zijn de belangrijkste valuta van de blogosfeer, we hebben er immers allemaal zo weinig van. Zorg er daarom voor dat je schrijfsels de tijd van de lezer waard zijn. Dat hij achteraf iets heeft van: goed dat ik dit gelezen heb. Dit zijn enkele invalshoeken om dat te bereiken:


      ==


      • Geef vanuit je expertise praktische tips. Ben je binnenhuisarchitect? Schrijf elke week een rubriek met decoratie of opbergtips.


      • Link naar dingen die de moeite waard zijn. Zo kiest Emmas Designblogg (emmas.blogg.se) uit Europese designbladen de mooiste producties. Eén van de populairste artikelen die ik ooit schreef, is niets meer dan een lijst van journalistenfilms.


      • Zorg dat je een curator wordt. Dé gids in een niche. Het web is een overvolle en rommelige schatkamer. Als jij erin slaagt om er ook maar een klein hoekje van op te ruimen, weten lezers je te vinden. Zo volg ik popupcity.net voor trends in stedenontwikkeling, alexanderklopping.nl voor technologienieuws, daringfireball.net voor commentaar op Apple en blog.strawberryearth.com voor mooie duurzame initiatieven.


      • Schrijf je een stuk puur voor persoonlijk genot? Plak het dan in je papieren dagboek. Denk altijd: wat heeft de lezer aan dit blogartikel?


      Laat anderen aan het woord


      Surf eens naar de muziekblog Eerste Hulp bij Plaatopnamen (eerstehulpbijplaatopnamen.blogspot.com). Wat valt je op?


      De blogger noemt vrijwel alleen maar succesvoorbeelden van anderen. Niet omdat hij zelf niks te vertellen heeft (de man maakte Kyteman groot), maar omdat hij op deze manier een veel beter beeld geeft van het muzieklandschap. Als je de blog van sociale media-expert en schrijver Erwin Blom bezoekt (erwinblom.nl), zie je hetzelfde: succesvoorbeelden van andere partijen.


      Naast dat je de lezer een betere blog voorschotelt, heb je er zelf ook wat aan. In feite groei je door al dat linken uit tot dé gids binnen een niche. Terwijl iedereen het over zichzelf heeft, stijg jij boven de rest uit om het overzicht te bieden.


      In september 2007 wilde ik met mijn toenmalige blog Spotlight Effect bekend worden in de marketing en communicatieblogosfeer. Op marketingfacts.nl stond een top honderd van de beste blogs in die scene. Ik stond op drieënnegentig. In twee maanden tijd klom ik naar de top vijftien. Hoe? Door alle negenennegentig andere genoteerde bloggers per e-mail te interviewen en het resultaat in vier delen te publiceren.


      Bij dezen een suggestie voor een eerste serie op je blog: een overzicht van alle andere blogs in je niche. Dan weet iedereen meteen wie je bent.


      Schrijf de groten der aarde gewoon aan


      Interview niet alleen medebloggers, mik ook op de prominenten binnen jouw niche die niet bloggen.


      De eerste jaren gebruikte ik m’n blog om in contact te komen met journalistieke helden. In televisiestudio’s maakte ik me los van het klapvee om Matthijs van Nieuwkerk te strikken voor een interview (dat lukte). In New York interviewde ik vrijwel alle Nederlandse correspondenten. Na een debat sprak ik de toenmalige chef van nrc.next aan, Hans Nijenhuis, en mocht ik na het interview bij die krant komen werken. Afgezien van Jort Kelder heeft niemand ooit zo’n interview geweigerd. Daar leid ik maar uit af dat 1) weinig jonge journalisten om interviews vragen, Van Nieuwkerk zou bij de driehonderdste keer wel ‘nee’ hebben gezegd en 2) dat ze met plezier over hun werk praten. Ik adviseer je dan ook van harte interessante mensen uit je vakgebied te interviewen.


      ==


      Ter inspiratie het verhaal van een middelbare scholier die in 1963 honderdvijftig schrijvers aanschreef, onder wie wereldberoemde auteurs. Bruce McAllister, toen zestien jaar oud, had ruzie met zijn leraar Engels over symboliek. Om zijn punt te bewijzen, stuurde hij honderdvijftig auteurs – van science fiction-schrijvers tot Jack Kerouac – een aantal vragen over symboliek. Op papier. Want het was 1963. De helft schreef terug! Onder wie Ayn Rand, Ralph Ellison, Ray Bradbury, John Updike, Saul Bellow en Norman Mailer.


      ==


      Mijn favoriete antwoord komt van Kerouac:


      ==


      ‘Symbolism is alright in “Fiction” but I tell true life stories simply about what happened to people I know.’


      ==


      ‘Misbruik’ je blog dus vooral om je helden het hemd van het lijf te vragen. Stuur geen lullig mailtje, daar krijgen ze er al te veel van, maar kies voor een handgeschreven brief, of spreek ze na een lezing/debat/uitzending aan. Je krijgt er twee prachtige ervaringen voor terug: een persoonlijk samenzijn met een voorbeeld, die je ook nog eens schaamteloos kunt ondervragen, en de positieve reacties van een publiek dat gretig je interviews leest.


      Een eigen publicatie


      Als journalisten van traditionele media over blogs schrijven, maken ze meestal de vergissing álle publicaties als persoonlijke dagboeken weg te zetten. Niet dat de generalisatie niet klopt, maar het is veel interessanter om te kijken naar de uitzonderingen. De bloggers die niet over zichzelf schrijven, maar alleen over hun niche. Deze bloggers zijn eigenlijk journalisten, ze dienen het onderwerp, ze dienen hun lezers, en niet hun ego. Het enige verschil is dat ze niet op de loonlijst van een publicatie staan, maar hun eigen publicatie runnen. Kijk maar naar de mensen achter iphoneclub.nl, of misslipgloss.nl (meer over hen in hoofdstuk twaalf). Leer van deze succesvolle bloggers en kies voor de insteek van een journalist in plaats van de dagboekscribent. Beeld je in dat je The ..... Times bijhoudt, een eigen krant. Voer een streng redactiebeleid: zorg ervoor dat langere stukken afgewisseld worden met video’s, zodat als je lezers een offday hebben, er nog steeds iets te beleven valt.


      Sommige bloggers beweren dat je ‘zo goed bent als je laatste artikel’. Dat is een bijzonder verlammend adagium. Daar zit je dan, elke dag weer, met de opdracht om iets briljants te schrijven. Ik zeg liever: ‘Je bent zo goed als de stroom van je berichten.’ Sluiten ze goed op elkaar aan? Vormen ze een mooie publicatie? Als je dat lukt, ligt een trouwe groep lezers voor je in het verschiet.


      ==
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      Bloggen – hoe?


      De belangrijkste schrijftip voor bloggers: hou het kort. Laat je niet gek maken door oudgedienden of snobisten die zeggen dat langere stukken inherent zijn aan kwaliteit. Luister liever naar de Franse filosoof en wiskundige Blaise Pascal (1623-1662), hij schreef ooit aan een vriend: ‘Je n’ai fait cette lettre – ci plus longue que parce que je n’ai pas eu le loisir de la faire plus courte.’


      Als Pascal de tijd had gehad, had hij een kortere brief geschreven. Of op z’n Hollands, kernachtig verwoord door Godfried Bomans: ‘Schrijven is schrappen.’


      Een limiet


      Een blog is niet van papier, de ruimte is onbeperkt, en daarom hoef je niet per se zuinig aan te doen met woorden. Veel bloggers maken gretig van die luxe gebruik en schrijven ellenlange teksten. Alleen heel goede schrijvers komen daarmee weg. Bij de meeste bloggers is zo’n stuk niet om door te komen. Zeker als je van een beeldscherm leest.


      Doe daarom de lezers een plezier en stel jezelf een limiet. Bijvoorbeeld vierhonderd woorden. Schrijf op de millimeter en bedenk bij elk woord of je het wel echt nodig hebt. Kom je er niet uit? Deel het stuk dan in meerdere artikelen op en maak er een serie van. Er bestaat geen betere schrijfoefening dan met zo min mogelijk woorden iets proberen te zeggen.


      Scanbaar


      Achter de computer lijkt iedereen aan een chronisch concentratieprobleem te lijden. Pas daarom je teksten daarop aan:


      ==


      • Schrijf sterke en prikkelende koppen. Gemiddeld lezen acht van de tien mensen een kop, maar slechts twee van de tien lezen het artikel. Ook als de lezer op Twitter of in de RSS-lezer de rest van het artikel niet ziet, moet de kop alles zeggen. Lees op blogworkshop.nl/koppen een Engelstalige spoedcursus. Gebruik eventueel tussenkoppen om je lezers door het stuk te gidsen.


      • Veel bezoekers komen toevallig op een artikelpagina en kennen jou niet. Vat dat niet persoonlijk op. Veronderstel geen voorkennis; als je voortborduurt op eerder werk, verwijs er dan naar.


      • Leg niet alles uit, link! Ik schrijf elke twee weken een column over nieuwe media voor nrc.next, en moet dan vaak weer uitleggen wie bijvoorbeeld Sean Parker is. Op mijn blog niet, daar plak ik gewoon een link achter zijn naam.


      • Druk geregeld op ‘Enter’: één gedachte per alinea.


      Gooi het eruit


      Tot zover de praktische schrijftips, nu even over het uitoefenen van het ambacht. Hoe kun je, als je nog niet zo’n ervaren schrijver bent, het beste je gedachten op ‘papier’ krijgen? Iets zo opschrijven dat het precies duidelijk maakt wat je bedoelt, is verschrikkelijk lastig. Zeker voor een blog, met de grote druk om veel te schrijven voor die hongerige groep lezers. Voor je het weet zit je met een writer’s block.


      De oplossing daarvoor pretendeer ik niet te hebben, maar ik kan wel mijn schrijfgewoonte met je delen. Ik doe het al zes jaar zo, heb tienduizenden woorden op die manier de wereld in geslingerd en kan dankzij die methode in korte tijd snel een krachtige tekst online krijgen.


      Zodra ik een idee voor een artikel krijg, bedenk ik een verhaallijn. Er vliegen een paar essentiële zinnen door m’n hoofd, die schrijf ik zo snel mogelijk op. Ik bedenk de kop en de staart van het verhaal, en ‘gooi’ het eruit. Dat gooien gaat zo: ik pak m’n toetsenbord, open het schrijfscherm van Wordpress en tik in één ruk het verhaal op. Ik bewerk zinnen nog niet, zet af en toe ergens XXX neer als ik een feit nog moet checken of opzoeken en neem op de koop toe dat hier en daar nog een tikfout of overbodige zin staat.


      Daarna redigeer ik de tekst. Ik sleep wat zinnen heen en weer, zorg dat de structuur beter klopt, schrap onnodige feiten die het einddoel van de tekst toch niet ondersteunen en haal de tikfouten eruit. Ik voeg links, afbeeldingen en video’s toe.Vervolgens check ik de tekst nog een keer, in de Preview-modus (zodat ik zie hoe mijn lezers het artikel zullen zien). Ik lees dan hardop, zodat ik het hoor wanneer een zin niet goed loopt. En daarna druk ik op de Publish-knop.


      Schrijf zoals je praat


      Een blogartikel is een vorm van persoonlijke communicatie. Laat quasi-corporatetaal achterwege; hanteer een persoonlijke stijl. Schrijf vanuit de ik-persoon, laat zien dat een echt persoon de stukken heeft geschreven. Want het mooie aan een blog is dat schrijver en lezer rechtstreeks contact hebben. Dus spreek ’m aan, vertel het verhaal alsof je in een luidruchtige kroeg zit: kernachtig, spannend.


      Eigen stijl


      Ontwikkel een eigen stijl. Kijk waar je sterke punten liggen en benut die. Verzin je eigen uitdrukkingen en eigenaardigheden. Geenstijl.nl is groot geworden met haar sociolect, het zorgde voor een band met haar lezers. Kopieer een stuk tekst van ze, plak het in je tekstverwerker, verwijder alle opmaak, print het uit, en mensen zien nog steeds dat het van Geenstijl komt. Die herkenbaarheid kun jij ook nastreven.


      Zet beeld groots in


      Klik eens rond op een paar blogs en let op het beeldgebruik. De meeste bloggers maken helaas gebruik van kleine, nietszeggende afbeeldingen. Alsof het een soort excuses betreft: ‘Ja, er moet toch beeld bij, hè?’ Het nu.nl-syndroom, noem ik dat. ’s Lands grootste nieuwssite heeft ook altijd van die kleine excuusafbeeldingen bij berichten. De politiemotor bij een stukje over een arrestatie. De mooie dame met een telefoon bij nieuws over beltarieven. Of het logo op het hoofdkantoor bij een bedrijfsnieuwtje.


      Soms heeft je blogartikel gewoon geen beeld nodig. Laat het dan ook weg. Dan hebben de beelden die je wél inzet een grotere impact.


      Kijk bij het gebruik van beeld naar magazines. Tijdschriftenmakers weten hoe ze mensen moeten verleiden om een bepaald stuk te lezen: Heel Groot Beeld. Ik kopieer die strategie schaamteloos. Op mijn persoonlijke blog zijn vrijwel alle foto’s en video’s zo breed mogelijk. Bovendien zoek ik soms wel een halfuur naar het perfecte beeld. Niet op Google Images, want op de meeste foto’s daar zit copyright. Een betere plek om te zoeken is Flickr. Op die fotoservice zetten miljoenen fotografen hun werk. Met een handige truc kun je de foto’s doorzoeken die een Creative Commons-licensie hebben, wat betekent dat jij ze mag gebruiken. Dat werkt zo:


      ==


      1. Ga naar flickr.com en klik op Advanced Search. Voer je steekwoord in en vink Only search within Creative Commons-licensed content aan.


      2. Kies het gewenste beeld, sla het op via Actions en dan View all sizes.


      3. Plak de afbeelding in je blogstuk (wat mij betreft over de volledige breedte) en zet eronder wie de foto gemaakt heeft, met een link naar de Flickr-pagina.


      4. Laat de fotograaf via een reactie op zijn foto weten dat je het beeld gebruikt hebt. Vindt-ie leuk.


      5. Verlies je echter niet in het zoeken naar foto’s. Ik heb inmiddels uren van mijn leven verspild aan zoektochten naar mooi beeld. Doelloos rondklikken op Flickr, waar ik bij een toevallig dubbelzinnige zoekterm werd geconfronteerd met Russische huis-tuin-en-keukenporno (dat je dat alvast weet).


      ==


      Sinds kort ben ik ermee gestopt. Dankzij het Rijksmuseum. Dat heeft de hele collectie in hoge resolutie beschikbaar gesteld. Mits je het museum credit geeft in je bericht, kan de Nachtwacht jouw stukken ook opsieren.


      ==


      [image: illustratie.jpg]


      ==


      Jan Ekels – Een schrijver die zijn pen versnijdt (1784), uit de collectie van het Rijksmuseum.
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      Promoot je blog


      Als je blog een paar weken lekker draait, is het tijd om meer ruchtbaarheid te geven aan je online publicatie. Je hebt dan een archief met goede stukken, waar de nieuwe bezoeker in kan grasduinen, en hopelijk al een of twee goede interviews, zodat lezers zien dat het menens is.


      Experts in sociale media


      Allereerst dienen zich de sociale media aan. Twitter, Facebook, stuk voor stuk de heilige graal. Google maar eens op social media expert, man, je komt een hele beroepsgroep van zelfbenoemde experts tegen. Die kunnen jou zonder problemen wekenlang tips geven. Sterker nog: je kunt van socialemediatips volgen een fulltime bezigheid van maken. Doe het als-je-blieft niet. Het is helemaal niet zo ingewikkeld. Hier, een schema, omdat sociale media-experts daar zo van houden. De drie essentiële factoren voor blogsucces.


      ==


      1. Verdomd goede stukken: waardevolle tips, sterke interviews, gidsende links binnen je niche.


      2. Een actief netwerk: via Twitter, Facebook and the likes sta je in contact met gelijkgezinden. Niet omdat je een blog aan hen te verkopen hebt, maar uit oprechte interesse. Je raakt toch immers niet uitgepraat over je blogonderwerp?


      3. Wat opzienbarende marketing eromheen.


      ==


      Factor één hebben we al uitgebreid besproken. Aan factor twee had ik dus een heel hoofdstuk, wat zeg ik, boek kunnen besteden, geheel in de geest van de sociale media-expert, maar onthoud gewoon dit: a) schrijf je berichten voor elk medium opnieuw. Dus niet tweets automatisch doorzetten naar je Facebook-pagina, of van je blog automatisch naar Twitter. Nee, bedenk telkens per medium hoe je een stuk het best kunt aankondigen. ‘Niet’, kan ook een antwoord zijn. Denk altijd: wat hebben mijn volgers hier aan? In plaats van: hoe kan ik mijn blog zo veel mogelijk promoten? b) Zoek het passende platform bij je blogonderwerp. Dus maak als je veel over muziek schrijft een Spotify-playlist aan. Boekenfan? Deel je vondsten ook op goodreads.com. Zo kunnen mensen je blog volgen zonder hun vertrouwde sites en programma’s te verlaten. En c) een cliché van jewelste, maar wel waar: hoe meer je geeft, des te meer je ontvangt.


      ==


      Als je dat onder controle hebt, kunnen we door naar factor drie: opzienbarende marketing.


      Tik een viral


      Als een blogpost heel populair is en als een virus het web over gaat, heet dit een viral. Succesvolle Amerikaanse bloggers scoren keer op keer een monsterhit met zo’n bericht waar je niet omheen kunt op Twitter of Facebook. Dat kun jij nu ook, want een van die succesvolle bloggers heeft uitgelegd hoe je dat voor elkaar krijgt. Ze heet ‘Skelliewag’ en schreef een post waarvan de titel boekdelen spreekt: Tutorial: How to Write a Viral-ready Article in 2 Hours Flat op blogworkshop.nl/skelliewag. Het komt erop neer dat je een lijstjespost maakt. ‘De honderd mooiste...’, ‘De tachtig engste...’. Dat werkt. Kijk maar eens naar een tijdschriftencover – daar staat altijd een cijfer op. Lijstjes bieden overzichtelijkheid, opeens lijkt het einddoel binnen handbereik: even die zeventien stappen volgen en ik ben gelukkig. In een kiosk koopt iemand het blad, in de blogosfeer klikt iemand door naar je blog.


      Reserveer af en toe een middag voor zo’n bericht om nieuwe lezers te trekken. Ik heb dat destijds gedaan met een tweedelig overzicht van de spannendste journalistenfilms. Het idee ontstond toen ik op een saaie zondagmiddag in 2009 op Twitter vertelde dat ik altijd veel energie kreeg van een goede film over journalistiek, zoals State of Play (2009) met Russel Crowe. Prompt tipten mijn Twittervolgers tientallen journalistenfilms. Om anderen ook van dienst te zijn met het mooie lijstje van zesentwintig films, zette ik het op mijn blog, voorzien van trailers en links naar de bijbehorende filmpagina’s op imdb.com. Duizenden bezoekers van over de hele wereld kwamen via Twitter het lijstje raadplegen en als je nu op journalism movies googelt, staat het bericht nog steeds op de eerste pagina.


      Omdat de lijstjes zo goed bezocht worden, is het verleidelijk je alleen daar nog mee bezig te houden. Doe dat vooral niet, want dan draait het op je blog niet meer om kwaliteit, maar om het lokken van bezoekers. Eén lijst per maand levert je elke maand een nieuwe bezoekersboost op, zonder dat je als een ordinaire lijstjesmaker overkomt.


      Doe verslag van evenementen


      Bezoek evenementen die bij de niche van je blog passen. Maak foto’s, schrijf een recensie en deel kaartjes met je blogadres uit. Toen ik voor technologieblog The Next Web schreef, heb ik een jaar lang de wereld over gereisd om conferenties te verslaan. Overdag liep ik in een geheel wit pak rond – om op te vallen – en tikte ik als een gek met de sprekers mee. Die verslagen twitterde ik, voorzien van een foto, zo snel mogelijk, waarop andere conferentiebezoekers deze doorstuurden naar collega’s en vrienden: ‘Dit praatje heb ik net gezien.’


      Mocht je op conferenties bloggen, zorg er dan voor dat je van tevoren weet welke praatjes je wilt verslaan, en schrijf dan alvast de eerste alinea’s op (met een korte bio van de spreker en een inleiding over het onderwerp), zet het bericht ook in de juiste categorie en voorzie het van tags. Zo heb je al snel als eerste een verslag online staan.


      Organiseer zelf een evenement


      Een blog vertalen naar het ‘echte’ leven geeft een kick: je laat zien hoe indrukwekkend hetgeen is wat je in bits hebt opgebouwd. Honderd dagelijkse bezoekers lijkt misschien bescheiden, tot je ze allemaal in één ruimte ziet. Met een feestje of een evenement wordt de potentie van je blog tastbaar, en daardoor krijgt die een enorme boost.


      Samen met Edial Dekker haalde ik in oktober 2008 onze Amerikaanse bloghelden, zoals Pete Cashmore van mashable.com, naar Pakhuis de Zwijger in Amsterdam. We hadden niet alleen een fantastische dag – het thema was rockstars of the web – maar zagen ook een grote stijging van de bezoekers op onze toenmalige blog. Als je blog verder gaat dan bits en bytes, merken mensen ’m op.


      De bloggers van de Amsterdamse cultuurblog overdose.am pasten die techniek ook toe. Zij huurden voor hun openingsfeest in 2010 de club Bungalow 8 af en bleven feesten organiseren. Op hun oudejaarsfeest van 2011 kwamen veertienhonderd mensen af. Eén keer raden op welke blog zij de volgende dag de feestfoto’s opzochten.


      Of kijk naar Michael Arrington: hij verkocht zijn blog TechCrunch voor dertig miljoen dollar aan AOL en is volgens TIME een van ’s werelds meest invloedrijke mensen. In de begindagen van TechCrunch smeedde hij met barbecues een community rond zijn blog. Hij bracht daar start-ups met elkaar in contact. Op Arringtons derde barbecue kwamen vierhonderd mensen af. Bovendien gingen bekende internetdenkers ook op zijn uitnodigingen in, waardoor Arrington een soort leider van de technologiecommunity werd. Lees er meer over: The makings of a media mogul: Michael Arrington of TechCrunch op blogworkshop.nl/michaelarrington.


      Schrijf gastblogs


      Barbecue of niet: het kan de eerste maanden eenzaam op je blog zijn. Dat was het bij mijn blog soms ook. Om toch lezers te bereiken, en ze op een inhoudelijke manier naar mijn blog te lokken, schreef ik voor drie andere blogs gastpublicaties. Later breidde ik dat werkterrein uit naar papier, en schreef ik opiniestukken voor papieren media. Laat de wereld zien dat jij een expert bent, gebruik je blog als thuisbasis, en spreid je tentakels over alle relevante (niche)media uit. Vakgenoten moeten niet meer om je heen kunnen. Doe het wel doelgericht: schrijf alleen voor blogs die je zelf ook graag leest.


      Negeer blogstatistieken


      Ik ben een statistiekenjunkie geweest. Ik stond op en ging slapen met de bezoekersteller van nrc.next. Elke discrepantie bestudeerde ik. Een heel slecht idee. Negatieve cijfers hebben namelijk een veel grotere impact op de mens dan positieve. Daardoor is het continu checken van je statistieken bijna altijd deprimerend. Want stel dat je die dag meer bezoekers hebt, maar ook ziet dat het aantal pageviews laag ligt. Dan heeft dat negatieve een grotere impact op je dan het positieve. Als je één keer in de maand je statistieken checkt, krijg je een veel beter beeld van de ontwikkelingen en is je een hoop irritatie bespaard gebleven.


      ==

    

  


  
    
      7

      Lok reacties uit


      Elke beginnende blogger herkent het volgende verhaal: je hebt besloten te bloggen. Vol enthousiasme begin je aan de nieuwe online publicatie. Al snel publiceer je de eerste artikelen. Het gaat lekker. Voor je het weet heb je twintig artikelen bij elkaar geschreven. Maar na enkele weken begint er iets te knagen. Je hebt uren werk in je berichten gestopt, frustraties van je af geschreven, verhalen (na)verteld en interessante ontwikkelingen opgepikt. Maar het lijkt wel alsof jij de enige bent die daar iets mee doet. Je vrienden reageren weleens, maar daar houdt het mee op. Je mist de interactie die bloggen zo bijzonder kan maken.


      Afgezien van het feit dat je geen erkenning krijgt voor je nieuwe blog, staat die vermelding van nul reacties overal ook vreemd. Gebruik daarom de volgende strategieën om reacties uit te lokken:


      ==


      • Zorg ervoor dat het lijkt of je overal aanwezig bent. Als jij op een andere blog iets zegt waar lezers van denken dat het iets toevoegt, klikken ze door naar jouw blog om te zien of je daar ook zulke interessante dingen schrijft. Een aantal van hen laat wellicht een reactie achter of linkt naar je in een artikel op hun eigen blog. Alle bloggers weten namelijk dat reacties ontvangen lekker voelt.


      • Publiceer zo min mogelijk artikelen die van a tot z af zijn. Stel dat je een ijzersterk betoog van driehonderd woorden tikt waar geen speld tussen te krijgen is. Met zo’n gesloten post creëer je een hoge drempel voor je bezoekers om te reageren, ze moeten immers een minstens zo goed betoog in het reactieformulier tikken. En daar hebben maar weinig bloglezers zin in. Laat daarom wat gaten open in je bericht, bewaar wat argumenten voor de discussie. Zo lok je een lezer sneller uit tot reageren. En als je eenmaal een discussie op gang hebt, haken er vanzelf meer aan.


      • Probeer daarnaast je blog zo persoonlijk mogelijk te maken, zodat je op hetzelfde niveau als je lezers zit. In plaats van over ontwikkelingen zus en ontwikkelingen zo te schrijven, kun je ontwikkelingen ook op jezelf betrekken. Blogger Erwin Blom gaf me tijdens een interview voor mijn boek Sex, Blogs & Rock-’n-roll een heel goed voorbeeld: ‘Ik kan op algemene wijze over het veranderende mediagedrag van kinderen schrijven, maar ik kan het ook op mijn eigen kinderen betrekken. Als ik met ze op reis ben, zitten ze op de achterbank naar de radio te luisteren. Zodra ze een nummer horen dat ze niks vinden, moet ik een andere zender opzoeken. Ze zijn namelijk hun iPod gewend. Mijn bezoekers herkennen die situatie op de achterbank wellicht uit hun eigen gezin en vertellen dat graag in een reactie. Werk ik met algemene percentages in het artikel, dan krijg ik minder reacties. Mensen willen verhalen kunnen vertalen naar hun eigen leven.’


      • En als mensen ein-de-lijk reageren, schrijf dan altijd wat terug. Vul iemand aan, bedank diegene, stel nog een vraag of stuur een link naar een interessante website door. Schroom in het begin niet om vrienden, kennissen en collega’s te mailen met de vraag of ze hun mening willen geven. Dan heb je in ieder geval iemand om mee te discussiëren.


      Disqus


      Helaas wordt het steeds moeilijker om reacties onder je blogposts te krijgen. Kijk maar eens op de populaire marketingblog frankwatching.com. Sommige berichten hebben daar tientallen retweets en Facebook-likes, maar slechts enkele reacties. Mensen reageren liever op een plek waar hun vrienden het ook kunnen zien: op Facebook of Twitter. Gebruik daarom de plug-in disqus.com. Onder je artikel toont Disqus een inlogscherm, zodat bezoekers via hun sociale media-accounts kunnen reageren. Met één vinkje komt de reactie én op jouw blog te staan én op hun profiel. Dat is ook nog gratis promotie voor jou. Je kunt er ook voor kiezen om een plug-in van Facebook te gebruiken. Dan heeft je reactiescherm de vertrouwde Facebook-lay-out, wat je bezoekers meteen met berichtjes sturen associëren. Groot nadeel daarvan is dat je geen eigenaar meer bent van je eigen blogreacties.


      Olifantenhuid


      Als dan eindelijk de blogreacties binnenstromen, dient zich een nieuw probleem aan: klootzakken. Het vooruitzicht van scheldende bezoekers kan een beginnende blogger afschrikken. Onnodig, want je kunt de rotte appels met de volgende trucs weren.


      Trek je de vervelende reacties niet te persoonlijk aan. Let op de feiten die in de reactie staan. Reageer ook op een feitelijke manier, draag bronnen aan en laat de emotie nooit de boventoon voeren in de discussie.


      Als je op een terechte fout gewezen wordt, geef dan meteen toe dat je fout zit. Dat wordt gewaardeerd. Maar je hoeft als blogger echt niet naar de pijpen van de bezoekers te dansen. Als iemand alleen op ruzie uit is – schelden, razen, tieren, beledigen – heeft het weinig zin hem serieus te nemen. Blijft zo iemand je lastig vallen? Schuw dan niet om die persoon voorgoed op je blog te weren met een blokkade op hun e-mail of IP-adres (dat doe je zo: blogworkshop.nl/ban-ip). Beloon vervolgens constructieve reacties met een antwoord en zet op die manier de toon.


      Daarnaast kun je al bij voorbaat de reacties sturen. Elke blogger krijgt de reacties die hij verdient. Probeer de schrijfstijl uit waarvan de consequenties jou het best liggen. Als je een harde confrontatie met lezers aankan, loont het een provocerende stijl uit te proberen. Schrijf genuanceerde artikelen als je het snel persoonlijk opvat als bezoekers tegen je tekeergaan of kritisch reageren. Zoek door te experimenteren de stijl die bij je past.


      Een blog is een wetteloze speeltuin, dus probeer verschillende stijlen en verander af en toe van invalshoek. Maar blijf wel bij jezelf. Probeer niet wijs over kunst te schrijven als je er niets mee hebt. Forceer niks, lezers prikken daar zo door heen.
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      Vind een workflow


      Als goede blogger ben je ondernemend ingesteld. Je moet voortdurend het initiatief nemen om je blog te verbeteren of onder de aandacht te krijgen. Elke dag weer. Je lijkt het daar natuurlijk veel te druk voor te hebben, maar maak je geen zorgen. Er zijn enkele simpele tips en trucs voor die ervoor zorgen dat het je minder tijd kost.


      Schrijf vooruit


      Je kent ze wel: van die dagen dat alles heel vlot gaat. Dat je genoeg energie lijkt te hebben om de hele dag te schrijven. Blog op zo’n moment meer dan nodig is. Schrijf vooruit en rooster de stukjes voor latere publicatie in.


      Plan klusjes


      Wat ook helpt is het indelen van klusjes. Neem bijvoorbeeld het achterlaten van boeiende reacties op andere blogs. Dat is zoals gezegd een goede manier om bezoekers naar jouw blog te trekken. Maar het achterlaten van die reacties slokt vaak veel tijd op. Deel deze activiteit daarom als vaste klus in. Bijvoorbeeld: elke ochtend lees ik twintig minuten lang de interessantste artikelen op blogs die over hetzelfde onderwerp als ik schrijven en laat ik bij al die artikelen een reactie achter. Met een klusje dat je elke dag twintig minuten kost, lijk je overal in je niche aanwezig.


      Kun je zo’n klus ook niet tussen de bedrijven door doen? Natuurlijk kan dat, maar daar zitten wel flinke nadelen aan. Ten eerste boek je slechtere resultaten omdat je minder geconcentreerd bent. Ook slokt het uiteindelijk veel meer tijd op dan twintig minuten. Voor je het weet, zwerf je een uur rond in de blogosfeer. Die overige veertig minuten had je beter aan schrijven kunnen besteden. Geef elke terugkerende actie een plaats in de week en ruim er een tijdslot voor in. Door het goed uit te denken en op een realistische manier in te roosteren, ben je veel minder tijd aan bloggen kwijt dan de gemiddelde blogger. Dat klinische plannen lijkt misschien niets meer met creativiteit te maken hebben, maar ik kan je verzekeren dat het veel rust in je hoofd oplevert. Daardoor kom je sneller op goede ideeën. Plannen stimuleert creativiteit.


      Laat je niet afleiden


      Iedereen heeft het druk, of denkt het druk te hebben. Jij ook. Maar er is één verschil tussen jou en de meeste anderen: jij bent ook nog zo gek om een blog naast je werk of studie bij te houden. Een beetje hulp kan daarom geen kwaad en die vind je bij de zelfhulpgoeroes.


      Ze wonen voornamelijk aan de andere kant van de oceaan en ja, sommige zijn best eng. Maar geef ze een kans. Zoals ik onlangs deed bij Leo Babauta. Hij is één van de meest succesvolle bloggers van de afgelopen jaren. Met zenhabits.net – een blog over rustig en productief werken – vond hij in no-time een publiek van honderdduizenden. Mijn haren gaan rechtovereind staan van die man. Hij heeft zelf geen haar, uit praktische overwegingen. En vertelt daar zonder een spoor van ironie over. Ik bedoel maar. Daar wil je toch niks mee te maken hebben?


      Helaas bevond ik me onlangs op een vliegveld. Wachtend bij een gate, krijg ik altijd zin in zelfhulpboeken. Geen idee wie of wat mij zo geconditioneerd heeft. Misschien omdat tijdens reisjes altijd goede voornemens gemaakt worden. Voor ik het wist, had ik een e-book van Leo Babauta gekocht. Focus, heet het. Duidelijke titel.


      Tot mijn grote schrik greep Babauta me. Natuurlijk, hij begaat de klassieke zelfhulpboekenfout – alles tot in den treuren herhalen – en noteert soms tenenkrommende dingen:


      ==


      ‘Other days I’ll go for a run and enjoy the rich outdoor air, salty when I jog by the ocean, sweetwhen I pass a field of wildflowers, saturated with soft light.’


      ==


      Maar zijn boodschap kwam hard aan:


      ==


      SLUIT DIE FUCKING BROWSER EN TELEFOON AF.


      ==


      Zoiets.


      Alleen dan zonder de krachtterm, want daar zou brave Babauta nooit voor opteren. Maar de beste man heeft gelijk. Als ik publiekelijk het boetekleed mag aantrekken: de afgelopen maanden ben ik meer geleefd door mijn Twitter-feed en Facebook-notifications, dan dat ik de tijd nam om een goede blogpost te schrijven. Wat ik bedoel: voor je het weet heb je tientallen jaren later een oeuvre aan tweets en linkblogs opgebouwd. Je hebt er niks anders aan overgehouden dan een netwerk, dat je zonder excessief twitteren ook wel kan bereiken. Ik kijk liever terug op creaties waar ik langer dan tien minuten over nagedacht heb. Zoals een goed blogartikel.


      ==


      Wat heeft die Babauta bij mij gedaan gekregen? Een opsomming:


      ==


      • Twitter, Facebook en mail zijn van m’n telefoon af. Drastisch ja. Maar ik moet cold turkey. Ondanks dat ik zo veel mogelijk probeer te lezen op mijn telefoon, ben ik ook verslaafd aan Twitter-mentions en veelbelovende mailtjes. Die oppervlakkige behoeftebevrediging moet ik afleren.


      • In verloren momenten 1) observeer ik (mensen in) de omgeving, 2) lees ik een boek, 3) maak ik notities op papier.


      • Babauta is een minimalist. Vandaar dat hij geen haren heeft (dit is dus geen grap) en heel weinig bezit. Nu ga ik niet zoals fundamentalistische minimalisten publiekelijk bijhouden of ik al minder dan honderd spullen heb, maar ik ben het wel hartgrondig met de volgende stelling eens: minder spullen = minder stress. M’n woonkamer is inmiddels bijna opgeruimd. De helft van m’n administratie ligt in de papierbak (na te zijn gedigitaliseerd) en mijn boekenverzameling past tegenwoordig in twee appelkistjes. Eén voor de boeken die een enorme indruk hebben gemaakt, of zijn gesigneerd, en één voor boeken die ik nog moet lezen.


      • Ik heb Chrome Nanny ingesteld. Voortaan mag ik nog een uur per dag op het domein gmail.com doorbrengen, twintig minuten op twitter.com en tien minuten op facebook.com.


      • Als ik schrijf, zoals nu, sluit ik alles af, ook m’n telefoon, open ik Ommwriter (met ambientmuziek) of IA Writer (zonder muziek), en noteer ik wat ik op m’n lever heb. Als ik me iets niet herinner, of naar een artikel wil linken, zet ik XXX in het stuk, en loop ik die na het schrijven allemaal af.


      • Voor ik de dag begin, schrijf ik op een post-it wat ik de komende uren wil bereiken en begin ik met de moeilijkste taak. E-mail komt pas daarna.


      • Ik probeer van het ‘nu’ te genieten, in plaats van het vooruitzicht van m’n volgende doel. Anders raast het leven zonder dat je het door hebt voorbij, en dat is ook zo lullig.


      ==


      Sorry dat ik je met dit persoonlijke intermezzo heb lastiggevallen, maar ik ben er echt een betere blogger van geworden. Het e-book van Babauta is op focusmanifesto.com te downloaden. Zijn minimalismeboek op mnmlist.com.


      Tijdwinst


      Alle tijd die je nu gewonnen hebt (vooral systematisch Facebooken kan je een parttime baan schelen), steek je in een prachtige blog. Een publicatie waar je misschien vrienden aan overhoudt, of een baan, of een wereldreis. Dat gaf bloggen mij allemaal, en daarom hoop ik van harte dat ik je met deze startgids op weg heb kunnen helpen. Ik besluit dit e-book met twee succesverhalen, als het laatste zetje, en ben benieuwd naar je ervaringen. Deel ze op blogworkshop.nl/reageren.


      ==
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      Word je rijk van bloggen?


      Er zijn veel weblogs, maar weinig blogs zijn een commercieel succes. Om dat te bereiken, moet je keihard werken in een eigen niche en daar gezag opbouwen. Daarna kun je met advertenties, een webshop en spreekbeurten rond je blogonderwerp geld verdienen.


      Kijk naar de Verenigde Staten. Aan het einde van 2006 verlieten twee ervaren politiek verslaggevers van The Washington Post hun krant omdat ze de werkwijze middeleeuws vonden. Samen met Mike Allen, de toenmalige Witte Huis-verslaggever van TIME, begonnen ze een blog over politiek Washington: politico.com. Vakcollega’s lachten hen uit. Inmiddels heeft Politico tweehonderd werknemers en is winstgevend. Qua urgentie en agenda setting is Politico The Washington Post voorbij gestreefd.


      Kan zoiets ook in Nederland? ‘Ja’, zei Mike Allen toen hij in mei 2010 op een conferentie in Hilversum sprak: ‘Kies zoals wij een goede niche en werk hard. Elke nacht sta ik rond drie uur op. Ik verzamel de agendapunten van die dag en stuur die om zes uur ’s morgens in een nieuwsbrief naar alle belangrijke mensen in Washington. Als zij een paar uur later hun e-mail checken, is mijn nieuwsbrief het eerste dat ze zien.’ Zo groeide Politico uit tot het agendabepalende medium binnen zijn niche: politiek Washington.


      Onverwacht blogsucces


      Hoewel Nederland een veel kleiner lezerspubliek heeft, bewijzen verschillende blogondernemers dat het ook hier mogelijk is om van een blog te leven. Er is één belangrijk verschil met de bloggers van Politico: het succes overviel hen min of meer.


      Freelance journalist Gonny van der Zwaag hoorde eind 2006 verhalen over een telefoon van Apple. Ze vond dat een fascinerend gerucht en begon er een blog over. Toen Apple-topman Steve Jobs een maand later de iPhone aankondigde, nam het aantal bezoekers op haar blog enorm toe. En dat gebeurde elke keer als Apple een nieuw model lanceerde. Inmiddels heeft iphoneclub.nl 1,2 miljoen unieke bezoekers per maand. Begin 2009 gaf Van der Zwaag haar freelancewerk op. Ze is nu hoofdredacteur van haar eigen site, haar echtgenoot Jean-Paul Horn is de uitgever. Ze doen naast eten en slapen weinig anders dan bloggen. Dat ze getrouwd zijn, komt goed uit. Horn: ‘We houden het alleen vol omdat we de iPhone zo ongelooflijk interessant vinden.’


      Ook twintiger Cynthia Schultz begon vanuit inhoudelijke gedrevenheid een blog. In september 2006 begon ze onder het pseudoniem Miss Lipgloss een blog over uiterlijke verzorging. Schultz woont ‘in een dorpje in het oosten van Nederland’, maar als ze naar Amsterdam gaat voor een perspresentatie van een make-upfabrikant kan ze niet anoniem over straat. ‘Meisjes spreken me aan en als ik thuis kom vind ik e-mails van lezeressen die me wel zagen, maar niet durfden aan te spreken.’


      Haar beautyblog, met onderwerpen als ‘lange nagelbedden kweken’, heeft na vier jaar negenhonderdduizend unieke bezoekers per maand. Als een adverteerder vijf dagen lang alle advertentieplekken wil bezetten, kost dat duizenden euro’s. Hier kan ik van leven, besefte Schultz een jaar geleden. In april 2010 stopte ze met haar studie journalistiek, omdat die niet meer te combineren was met vijftig uur per week bloggen.


      Openheid


      De kamer van Schultz in haar ouderlijk huis ligt vol met beautyproducten. Onlangs meldde ze dat ze voortaan bij recensies aangeeft of ze het product gekregen heeft. ‘Handig om te weten, maar ik ga er eigenlijk altijd vanuit dat je eerlijk bent’, luidde één van de 105 reacties op de aankondiging.


      ‘In het begin was ik slordig met openheid’, zegt Schultz, maar inmiddels kan elke lezeres zien waar ze aan toe is. Bij een betaald bericht begint Schultz het artikel met Advertorial. Ze ontvangt verzoeken voor betaalde redactionele content via het Nederlandse advertentieblognetwerk blogmij.nl. Momenteel kost zo’n promotiestuk op misslipgloss.nl 1.200 euro. Schultz benadrukt dat het geen recensies zijn – ‘dat zou ik nooit betaald doen’ – maar dat het informatieve artikelen betreft. Advertorials over autoverzekeringen of energiemaatschappijen doen het niet zo goed, maar als Schultz een make-upje mag weggeven, ontvangt ze honderden reacties.


      Ook iphoneclub.nl plaatst via een online advertentienetwerk, Adfactor, als zodanig herkenbare advertorials, maar weggeefacties zijn taboe. Volgens Van der Zwaag proberen bedrijven na een interview haar weleens te verleiden tot een weggeefactie, maar ze gaat daar niet op in: ‘Het voelt dan alsof ik alsnog reclame voor ze maak en daarom doe ik het niet.’ Van der Zwaag heeft geen contact met de adverteerders. Alle communicatie gaat via Horn. ‘Als een artikel van Gonny ze niet bevalt, mogen adverteerders klagen wat ze willen, ik doe er toch niets mee’, zegt Horn. Ze ‘lenen’ van Apple wel het nieuwste model iPhone. Die ligt in een la, zegt Van der Zwaag, en komt er alleen uit om programma’s te testen.


      iPhoneclub.nl verdient op drie manieren geld. Via Adfactor verkoopt Horn advertenties. De adverteerders kijken wat er past bij de lifestyle van de iPhone-bezitter. Bijvoorbeeld een HD-televisie. Ook verkoopt Horn samen met een webwinkel iPhone-accessoires en repareren ze iPhones. Het meest verdient Horn aan affiliate marketing: ‘Als een lezer via ons een product bij een adverteerder koopt, ontvangen wij een vergoeding. Over de omzet doe ik geen uitspraken, behalve dan dat we van de winst in een Amsterdams appartement kunnen wonen.’


      Doe het niet voor het geld


      Schultz en Van der Zwaag benadrukken dat je een blog alleen moet beginnen omdat je het onderwerp ongelooflijk interessant vindt, niet omdat je rijk wil worden. Schultz: ‘Ik krijg vaak mailtjes van meisjes die net zo’n grote blog als ik willen hebben. Als je het alleen daarvoor doet, haak je na een zwaar halfjaar al af. Maar als je vanuit je passie blogt, hou je het ook in moeilijke tijden vol.’ Voor Schultz geen overbodige luxe, want ze stuit in haar omgeving op veel onbegrip. ‘Mensen zien bloggen niet als een echte baan. Ze denken dat ik game of chat als ik achter de computer zit. Terwijl ik harder werk en meer verdien dan de gemiddelde twintiger. Bovendien gaat bloggen altijd door, zelfs wanneer ik op vakantie ben.’


      Ook de levens van Horn en Van der Zwaag worden beheerst door bloggen. ‘We kunnen ons niets leukers voorstellen dan dit werk, maar hebben af en toe ook behoefte aan vrije tijd’, zegt Van der Zwaag. Het uitbesteden van werk is lastig. Vind maar eens iemand met net zo veel enthousiasme en dezelfde toon. Bovendien onderscheidt iphoneclub.nl zich door duiding. ‘In elk artikel linken we naar relevante berichten uit het archief’, zegt Van der Zwaag. ‘Vijf jaar blogervaring vervang je niet zomaar.’ Wel hebben ze een goede eindredacteur zodat de bloggers af en toe een verjaardag kunnen bezoeken.


      Schultz heeft haar moeder in dienst genomen. Zij doet nu de administratie en neemt binnenkort ook de zakelijke mail over. Later wil Schultz een pand huren en mensen aannemen die het werk kunnen doen dat ze ‘niet leuk’ vindt.


      Alleskunnende blogger


      Het is de makers van iphoneclub.nl en misslipgloss.nl gelukt wat traditionele uitgeverijen vaak tevergeefs probeerden: een succesvolle online publicatie opzetten en daarmee een nieuwe doelgroep aanspreken. Uit het Jongerenonderzoek 2009 van onderzoeksbureau Qrius blijkt dat printmedia onder druk staan. Jongeren van vijftien tot en met vierentwintig jaar zijn sinds 2007 minder tijdschriften gaan lezen: nu nog zo’n tien minuten per dag. Wel vertrouwen ze de inhoud van tijdschriften meer dan die van sites. Ook zien jongeren tijdschriften als een moment van rust in een drukke omgeving en waarderen ze het beeldgebruik.


      Tegelijkertijd spenderen ze juist veel tijd online: honderd minuten per dag. Veel van die tijd gaat op aan sociale netwerken en nieuws lezen. Een moderne uitgever combineert daarom de kracht van print en online. Mooi vormgegeven verhalen die de diepte ingaan in het blad en snel nieuws met een levendige community online. Op de platformen kan wederzijds reclame voor elkaar worden gemaakt.


      Schultz: ‘Je ziet meidenglossy’s ook wel eens een poging doen, maar die sites zijn vaak slecht bezocht. Dat komt voornamelijk doordat ze niemand hebben die het gezicht van de blog is.’


      ‘Een goede blogger is moeilijk te vinden’, zegt Van der Zwaag. ‘Naast schrijven moet hij of zij kunnen photoshoppen, een beetje programmeren en met lezersreacties omgaan.’


      Horn: ‘Ook ben je idealiter de éérste blog in een niche.’


      Uitgevers kunnen volgens Horn het best een bestaand blog kopen. Zoals De Telegraaf geenstijl.nl kocht en VNU Media de programmeurscommunity Tweakers. ‘Wij hebben, ondanks dat we zo groot zijn, nog nooit een bod ontvangen.’


      Van der Zwaag: ‘Als we een suikeroom kregen die volledige redactionele onafhankelijkheid garandeerde, zouden we het misschien wel doen. Dan kunnen we meer redacteuren aannemen en hebben we wat vrije tijd. Maar we zitten niet om een bod te springen.’


      Schultz zou alleen verkopen voor een fors bedrag, omdat misslipgloss.nl een groot bereik heeft. Tevens wil ze kunnen blijven doen wat ze wil. Ze ziet haar blog als een opstapje naar iets groters, bijvoorbeeld een televisieprogramma. Voor misslipgloss.nl maakt ze al demonstratiefilmpjes, waar gemiddeld tienduizend mensen naar kijken.


      Bloguitgeverij


      Horn en Van der Zwaag bouwen stug verder aan hun bloguitgeverij. Ze begonnen naast iphoneclub.nl een blog over het mobiele besturingssysteem van Google – androidplanet.nl – en één over de iPad: ipadclub.nl. In het eerste kwartaal van 2012 voegen ze hun blogs over Apple samen onder de naam iculture.nl, ‘voor een betere focus’. En wat als zich binnenkort iemand meldt om voor hen een blog te beginnen over de Blackberry? Horn twijfelt geen moment: ‘Dan mag die blogger meteen beginnen. We hoeven echter geen mega-imperium met driehonderd werknemers te worden’, zegt Van der Zwaag. ‘Dat klinkt braaf, maar het werk moet ons blijven enthousiasmeren.’


      Anders dan Schultz en Van der Zwaag begonnen de bloggers van Politico met een duidelijk doel: concurreren met hun oude werkgevers. In 2009 hadden ze honderd werknemers en 6,7 miljoen bezoekers per maand. Maar de advertentie-inkomsten waren niet hoog genoeg om de site draaiende te houden. Dus wat deden de oud-krantenjournalisten? Ze brachten een dagelijkse papieren editie uit met het belangrijkste nieuws. Lobbyisten wilden graag in de krant met een oplage van drieëndertigduizend exemplaren adverteren en inmiddels is Politico winstgevend. Ook maken ze tegenwoordig televisieprogramma’s in samenwerking met grote zenders. De teller van het aantal werknemers staat begin 2012 op tweehonderd.


      Politico heeft met politiek Washington een kapitaalkrachtige en invloedrijke niche te pakken. Daar kunnen Nederlandse bloggers alleen van dromen.


      Toch tonen bovengenoemde bloggers, en marketingblogs als marketingfacts.nl, dutchcowboys.nl en frankwatching.nl, aan dat het binnen een Nederlandse niche mogelijk is een winstgevende blog op te zetten. Het is dus de vraag wanneer in Nederland een journalist zijn baan opzegt om een blog te beginnen. Hij of zij moet er alleen geen bezwaar tegen hebben om de eerste twee jaar op water en brood te leven.

    

  


  
    
      De bloguitdaging


      Zo, je hebt de spoedcursus doorlopen, dan is het nu tijd voor het echte bloggen! Ik ben heel benieuwd wat voor een mooie stukken je allemaal gaat schrijven. Sterker nog, als je begonnen bent, geef ik je na een tijdje graag nog wat extra en persoonlijke tips. Meld je blog aan op de speciale Facebook-app die bij dit e-book hoort via blogworkshop.nl/debloguitdaging. Als je binnen een maand vijftien stukjes tikt – ongeveer één per twee dagen – krijg je via de app een blogrecensie van me cadeau. Blog on!


      ==


      Reageren? Surf naar blogworkshop.nl/reageren of stuur een tweet naar @ejpfauth.


      ==


      Ernst-Jan Pfauth, maart 2012
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