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  Alle rechten voorbehouden. Niets uit deze uitgave mag worden verveelvoudigd, opgeslagen in een geautomatiseerd gegevensbestand, of openbaar gemaakt, in enige vorm of op enige wijze, hetzij elektronisch, mechanisch, door fotokopieën, opnamen, of enige andere manier, zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de uitgever.


  Piet Vroon


  DE ZIEL TE LIJF


  



  



  Ambo / Baarn


  We doen er goed aan onze ziel te vullen, niet onze brandkast.


  Seneca


  Vooraf


  ‘De manier waarop de ziel met het lichaam verenigd is, kunnen wij niet begrijpen, en toch is dat de mens’, aldus een uitspraak van Augustinus. Ook latere filosofen hebben zich het hoofd over deze vraag gebroken. Volgens René Descartes bestaan wij uit twee principes, namelijk stof en geest; het contact tussen de beide domeinen zou tot stand komen in de epifyse of pijnappelklier. Descartes voerde daar twee argumenten voor aan: in tegenstelling tot veel andere structuren in de hersenen is deze klier slechts in enkelvoud aanwezig, en het orgaantje ligt op een strategische plek, midden in het kroonjuweel van de evolutie. Een paar woorden over dit probleem.


  Dat wij lichamelijk bestaan is duidelijk, maar dat we tevens een geest (of ziel) bezitten die van het lichaam te onderscheiden zou zijn, is al sinds de Oudheid een twistpunt. In de vorige eeuw leidde het dispuut hierover tot de materialistische en de idealistische filosofie.


  Als we voor het gemak zeggen dat er zowel een lichaam is als een ziel, dan zijn we er nog lang niet. Hebben we een lichaam plus een ziel in de vorm van een soort toevoegsel of afscheidingsprodukt van fysiologische processen, zoals het materialisme zegt? Of is het tegenovergestelde het geval en bestaan we in wezen uit een geest, en is ons lichaam vanuit een geestelijke wereld voortgebracht? Deze tweede mogelijkheid is kenmerkend voor de idealistische filosofie. In nog andere bewoordingen: gehoorzamen het lichaam en het bewustzijn (als een mogelijke manifestatie van de ziel) elk aan hun eigen wetmatigheden, of is dat niet het geval en wordt ons doen en laten door één beginsel en wetgever beheerst?


  Dit laatste alternatief verwijst naar een debat dat recentelijk wordt gevoerd over de rol van het bewustzijn. Is het bewustzijn de oorsprong van allerlei besluiten en gedragingen, of komen onze daden op een ander niveau tot stand?


  De consequentie van dat laatste zou zijn dat we onszelf bedriegen als we menen dat het handelen voor een belangrijk deel op het bewustzijn steunt. Deze discussie lijkt absurd, maar is dat niet: ingewikkelde computers kunnen sommige van onze mogelijkheden en prestaties nabootsen - denk aan schaken, rekenen, het herkennen van patronen maar het ligt niet voor de hand aan een computer een bewustzijn toe te schrijven.


  Deze kwesties komen direct en indirect in dit boek aan de orde, met dien verstande dat zware filosofische disputen zijn vermeden en dat de inhoud variaties op vele thema’s bevat. Ook wordt hier en daar de vraag gesteld hoe maatschappij en wetenschap omgaan met allerlei problemen en verschijnselen inzake lichamelijke en mentale processen.


  De inhoud omvat vier blokken of hoofdstukken, namelijk ‘Het lichaam’, ‘De ziel’ en ‘Gedrag’, voorafgegaan door een hoofdstuk over connecties tussen biologische en mentale processen. Overigens moet men bij het woord ‘ziel’ denken aan processen die zich in ons hoofd afspelen, en niet aan esoterische zaken.


  Culemborg, zomer 1995


  Inhoud


  Vooraf


  



  1. Lichaam en ziel



  
    Hoe ze zijn verenigd
Hersenen, mentale processen en het afweersysteem
Nog iets over voeding en psychisch functioneren
Levensverwachting
Redeneren

  


  2. Het lichaam



  
    Geneeskunde
Pillen
Lood
Alcohol
Dik
Pijn
Executeren
Watermensen en duiken
Natuurwetten en evolutie
  


  3. De ziel



  
    Het bewustzijn
Spiritualiteit
Zwartkijkers
Persoonlijkheid
Kijken en (niet) zien
Beïnvloeding
Malen, tobben en dwanggedachten
Ongewild spreken
Risico nemen
Zuigelingen
Mannen en vrouwen
Seksueel misbruik en satanische praktijken
  


  4. Gedrag



  
    Verlichting en kleuren
Auto’s en motoren
Automatiseren
Beslissen en managen
Fuseren
Fraude en verdelingsconflicten
Charlatan
Wetenschap
Hoger onderwijs
Geluk
  


  1. Lichaam en ziel


  Hoe ze zijn verenigd


  In de lange geschiedenis van het stof-geestprobleem komt een grappige redenering voor. De Griekse filosoof Aristoteles meende dat de ziel één was met het lichaam. Volgens hem had de ziel drie werkingen of aspecten: de stofwisseling (streptikon), het veroorzaken van bewegingen (kinetikon) en een denkvermogen (nous). De wijsgeer merkt op dat hij de activiteiten van de ziel in zijn lichaam voelt, maar als hij denkt, zijn er geen bijzondere lichamelijke gewaarwordingen. Dit gegeven bracht Aristoteles tot het vermoeden dat het denken eeuwig was, en niet aan de stof gebonden.


  Na eindeloze disputen hierover wees de filosoof René Descartes (1596-1650) de epifyse of pijnappelklier aan als de plaats waar buitenwereld en innerlijk, lichaam en geest elkaar zouden raken: een nietig orgaantje in het midden van de hersenen. De epifyse was in zijn ogen niet meer dan een smalle brug tussen twee van elkaar gescheiden rijken: dat van het lichaam en dat van de geest. Via de epifyse bereiken de boodschappen van de zintuigen onze geest en bestuurt de geest het lichaam. Dat zou gebeuren via kanaaltjes waar een geheimzinnige substantie doorheen stroomde.*


  [* De begrippen ziel en geest worden wel van elkaar onderscheiden; beide hebben taalkundig te maken met ‘ademen’ of ‘levensbeginsel’.]


  Deze zeventiende-eeuwse voorstelling van zaken is al lang verlaten. We weten nu dat de epifyse onder meer een rol speelt in de hormonale huishouding en dat deze klier invloed heeft op het dag-nachtritme van zowel ons lichaam als ons psychisch functioneren.


  Niettemin is de oude cartesiaanse gedachte van de scheiding tussen lichaam en geest nog terug te vinden in theorieën over het menselijk denken en doen, handelen en voelen. Nog steeds is veel onderzoek - ook dat naar psychosomatische vraagstukken - opgedeeld langs de grenzen die Descartes heeft getrokken: men bestudeert ofwel lichamelijke processen, hormonen en neuronen, biologische en fysiologische mechanismen die in het geding zijn, ofwel psychische processen, de zielkundige kant van ons functioneren. Helaas zijn de uitkomsten van dergelijk eenzijdig onderzoek vaak te vergelijken met het geluid van één klappende hand.


  Het wordt hoog tijd voor het stimuleren van onderzoek dat uitgaat van vormen van wisselwerking tussen lichaam en geest. Of het nu over anorexia nervosa gaat of over depressies, de geurbeleving of de psychologische effecten van hersenletsel, juist waar lichaam en geest elkaar raken is ruimte voor zinvol en vruchtbaar onderzoek. Hieronder volgen korte beschrijvingen van enkele onderzoeksvragen die een interdisciplinaire aanpak vereisen.


  



  STRESS, VOEDING EN DEPRESSIES. De vraag of iemand depressief is, wordt mede bepaald door normen en waarden die een enigszins arbitrair karakter hebben. Volgens in ons land gehanteerde criteria komt een depressie vaak voor: jaarlijks zou bijna één op de tien mensen in een depressieve staat raken. Voorts heeft een kwart van de bevolking ooit een depressie doorgemaakt; elk jaar lijden ongeveer 750.000 mensen aan een ernstige vorm van dit ziektebeeld. Een zeker percentage van deze groep pleegt zelfmoord.


  Kenmerkend voor depressies is het volgende: een wekenlang aanhoudende neerslachtige stemming, weinig zelfwaardering, verlies van interesses, slaapproblemen (snel inslapen, maar niet doorslapen), gebrek aan eeüust, rusteloosheid en concentratiestoornissen. Als iemand ‘slechts’ langdurig te kampen heeft met gevoelens van somberheid, maar voor het overige nog wel functioneert, spreekt men van depressieve klachten. Ten slotte nemen depressies door de bank genomen toe met de leeftijd.


  Deze omschrijving is echter te vaag: je moet een onderscheid maken naar oorzaak en naar type. Ingrijpende gebeurtenissen als de dood van een dierbare of een scheiding dragen onmiskenbaar bij tot het ontstaan van wat men noemt exogene depressies. Los daarvan bestaan er ook endogene depressies die enigszins erfelijk bepaald schijnen te zijn (waar niet uit volgt dat er dus ook niets aan te doen is: in tegenstelling tot wat vaak wordt beweerd sluiten genetische factoren en de mogelijkheid om in te grijpen elkaar niet uit). En wat de typen betreft: bij de lusteloze depressie voelt iemand zich vooral somber, moe en apathisch, bij een geagiteerde depressie overwegen gevoelens van prikkelbaarheid, agressie en woede. Aan de basis daarvan ligt een lage zelfwaardering, die als het ware op de omgeving en soms ook op het eigen lichaam wordt geprojecteerd (automutilatie). Geagiteerde depressies hebben meestal een exogene oorsprong.


  Op grond van allerlei onderzoek is veel bekend over de factoren die verband houden met deze ziektebeelden, maar over de onderlinge samenhang tussen die grootheden tast men in het duister. Afgezien van psychische factoren is vaak een verband gelegd tussen somberheid en een minder effectieve werking van chemische boodschappers in het brein; sommige van die neurotransmitters (waarvan er in totaal zo’n dertig zijn) zouden bij depressieve mensen te weinig activiteit vertonen of in onvoldoende mate voorhanden zijn. Bij depressies denkt men dus ofwel aan psychische, ofwel aan lichamelijk-erfelijke invloeden. In tegenstelling tot wat veel onderzoekers doen, is het verstandig uit te gaan van het idee dat beide groepen van factoren elkaar beïnvloeden en dat deze wisselwerking een rol speelt bij zowel het ontstaan als het voortduren van de ziekelijke toestand. Daarbij wordt onder andere een rol gespeeld door stress.


  In algemene termen betekent stress dat we te maken krijgen met vervelende omstandigheden. Daarop zijn twee typen reacties mogelijk. Externe aanpassing betekent dat we de hinderlijke situatie veranderen. Voorbeeld: iemand die tijdens het werk last heeft van herrie, sluit het raam. Interne aanpassing daarentegen, houdt in dat we zelf moeten veranderen, wat het geval kan zijn als je luid pratende chef de oorzaak van het lawaai is. Op den duur is interne aanpassing niet goed voor de lichamelijke en de geestelijke gezondheid. Vooral als er dingen gebeuren waarbij we het gevoel hebben dat ze buiten onze invloed liggen, gaat stress in de hersenen samen met een toegenomen activiteit van bepaalde neurotransmitters of overdrachtsstoffen. Deze toename zorgt ervoor dat we zulke gebeurtenissen in principe beter de baas kunnen, maar net zoals een auto meer brandstof verbruikt als je harder rijdt, raken die stoffen bij een hogere activiteit ook sneller op. Daarom zorgt het lichaam ervoor dat in zulke situaties meer van deze verbindingen worden aangemaakt. Echte tekorten ontstaan pas als het gebruik van die substanties de produktie ervan overtreft. In dat geval wordt het gevoel dat we stressvolle gebeurtenissen niet de baas kunnen sterker, en dan lopen we het risico in een depressieve toestand te raken. Daar komt nog iets bij: bij een langdurig tekort aan bepaalde neurotransmitters zien we gebeurtenissen eerder als alarmerend, en ook dat versterkt het idee dat we het leven niet meer in de hand hebben.


  Voor het begrijpen en behandelen van depressies is het onder andere belangrijk te weten waardoor het verschil tussen een lusteloze en een geagiteerde depressie veroorzaakt wordt. Mogelijk is er bij een geagiteerde toestand een ander tekort aan neurotransmitters, of een ander type evenwichtsverstoring daarin, dan bij de lusteloze depressie. Vooral verschillen in de concentratie en de onderlinge verhouding van de overdrachtsstoffen noradrenaline en serotonine zouden wel eens van belang kunnen zijn voor het onderscheid tussen de beide varianten (de chemische naam van serotonine is 5-hydroxytryptamine). Wellicht zorgt een relatief tekort aan noradrenaline voor een lusteloze toestand, terwijl een tekort aan serotonine juist aanleiding kan zijn voor agitatie. De volgende vraag luidt hoe het komt dat de verhoudingen tussen deze neurotransmitters verschillen gaan vertonen, en wat je daaraan kunt doen.


  Een antwoord kan worden gezocht in wat we gewoon zijn te eten; bekend is namelijk dat de samenstelling van het voedsel de aanmaak van neurotransmitters beïnvloedt. Om te begrijpen hoe depressies ontstaan en in stand blijven, doet men er dus verstandig aan de rol van de voeding te onderzoeken. En belangrijker nog: vanuit een behandelingsperspectief redenerend is het interessant te achterhalen of de klachten via een dieet bestreden zouden kunnen worden.


  Enkele principes zijn op grond van her en der verricht onderzoek al duidelijk geworden. Als iemand koolhydraten eet (spaghetti, marcaroni en dergelijke) en eiwitten, gebeurt het volgende. Eiwitten worden afgebroken tot twintig aminozuren. Onder normale omstandigheden wordt van het aminozuur L-tryptofaan samen met vitamine b6 (pyridoxine) in het brein serotonine gemaakt. Theoretisch zijn serotonine en noradrenaline dan in balans, wat betekent dat er geen stemmingsstoornis is. Onder invloed van insuline daarentegen worden de aminozuren vooral de spieren ingejaagd, en niet in de eerste plaats naar de hersenen gevoerd. Dat geldt ook voor het tryptofaan, waaruit volgt dat bepaalde omstandigheden kunnen bijdragen aan het ontstaan van stemmingsstoornissen, veroorzaakt door een relatief serotoninetekort. De activiteit van noradrenaline overheerst nu, wat betekent dat een geagiteerd depressieve toestand op de loer ligt. Uit deze gegevens en redenering volgt dat men die evenwichtsverstoring wellicht ongedaan kan maken met behulp van een dieet dat bestaat uit veel koolhydraten en weinig eiwitten. Door het eten van veel eiwitten zou de toestand alleen maar erger worden, omdat het noradrenaline dan verhoudingsgewijs nog meer de dienst gaat uitmaken.


  Ook een lusteloze depressie komt vaak voor. In dat geval is er in het kader van deze gedachtengang waarschijnlijk een relatief tekort aan noradrenaline ten opzichte van serotonine. Je kunt dat vermoedelijk corrigeren door het omgekeerde te doen: veel eiwitten eten en naar verhouding weinig koolhydraten. De serotoninespiegel daalt dan en komt verhoudingsgewijs in de buurt van de hoeveelheid noradrenaline.


  Een heel verhaal samengevat: bij een geagiteerde depressie is er naar verondersteld mag worden te veel noradrenaline in verhouding tot serotonine (dieet: veel koolhydraten, weinig eiwitten); bij een lusteloze depressie is er te veel serotonine in verhouding tot noradrenaline (dieet: veel eiwitten, weinig koolhydraten).


  Ten slotte nog dit. Het samenspel tussen mentale en biologische processen lijkt bij depressies naar voren te komen uit het feit dat veel patiënten de neiging hebben om juist het verkeerde voedsel te nuttigen. Wie lusteloos depressief is beperkt zich vaak tot pasta’s (veel koolhydraten); geagiteerd depressieve mensen daarentegen zijn geneigd grote biefstukken te bakken (eiwitten). De mentale toestand lokt dus gedrag uit dat de klachten waarschijnlijk doet verergeren.


  



  STRESS EN PREMENSTRUELE KLACHTEN. Sommige vrouwen hebben kort voor de menstruatie last van vrij ernstige emotionele problemen. Doorgaans meent men dat de oorzaak daarvan gelegen is in hormonale veranderingen die verband houden met de menstruatiecyclus. Tot dusver is echter geen hormoon ontdekt dat verantwoordelijk kan worden gesteld voor deze emotionele veranderingen: in het algemeen gesproken zijn er in dit opzicht geen verschillen tussen vrouwen die wel en die geen last hebben van premenstruele spanningen. Hieruit volgt overigens niet dat hormonen geen rol spelen bij deze verschijnselen; wanneer langs kunstmatige weg wordt ingegrepen in de hormonale fluctuaties die in de loop van de cyclus optreden, verdwijnen de klachten in sommige gevallen.


  Ontdekt is ook dat vrouwen die last hebben van premenstruele klachten, tijdens de rest van de cyclus meer gebukt gaan onder gevoelens van stress dan vrouwen die kort voor de menstruatie niets bijzonders opmerken. Men denkt derhalve dat vrouwen die in het algemeen meer stress ondervinden, ook gemakkelijker premenstruele klachten zullen krijgen. Het hoe en waarom daarvan is tot dusver echter niet achterhaald. Vermoedelijk is de combinatie van stress en hormonale veranderingen verantwoordelijk voor het optreden van emotionele schommelingen tijdens de cyclus.


  Stress heeft tal van effecten op de biologische huishouding; men brengt deze veelal in kaart door de samenstelling en de onderlinge verhoudingen van aminozuren in het bloed te onderzoeken. De meeste veranderingen die dan gezien worden, zijn het gevolg van het feit dat onder invloed van stress bepaalde hormonen geproduceerd worden (stresshormonen, zoals adrenaline en bijnierschorshormonen), die invloed hebben op de onderlinge verhoudingen van de aminozuren. Bovendien hebben ook fluctuaties in de balans van de geslachtshormonen tijdens de cyclus effecten op het lichamelijke functioneren. Deze processen kunnen een wisselwerking aangaan, een vorm van tweerichtingsverkeer met gevolgen die niet door de beide typen fluctuaties afzonderlijk veroorzaakt worden. Zo is het mogelijk dat de combinatie van bepaalde lichamelijke effecten van stress en bepaalde veranderingen tijdens de menstruatiecyclus consequenties hebben die er niet zouden zijn bij alleen stress of alleen veranderingen in de geslachtshormonen.


  In de literatuur is bekend dat de onderlinge verhouding van aminozuren in het bloed tijdens de cyclus sterk verandert bij vrouwen die in het algemeen stress ervaren, wat niet het geval is bij vrouwen die zonder of met minder stress leven. Uit ander onderzoek is bekend dat de balans van deze aminozuren bepalend is voor de aanmaak van overdrachtsstoffen in de hersenen, die op hun beurt invloed uitoefenen op het emotionele leven. Bepaalde verschuivingen in deze verhoudingen bleken inderdaad gepaard te gaan met een toename van psychische klachten tijdens de premenstruele fase. Om die klachten beter te kunnen begrijpen en behandelen is het van belang te onderzoeken welke stressfactoren precies bijdragen aan de desbetreffende fluctuaties. Daarnaast moet men erachter zien te komen hoe zowel de lichamelijke als de mentale processen die hier in het geding zijn, beïnvloed kunnen worden. Met behulp van die kennis zou men de basis kunnen leggen voor een therapeutisch programma om premenstruele klachten te verhelpen. Hierbij valt opnieuw te denken aan de voeding.


  



  ANOREXIA NERVOSA. In onze westerse cultuur gaan veel vrouwen gebukt onder problemen met hun lichaamsvorm. Met het oog daarop doen velen van hen aan de lijn. Een extreem voorbeeld daarvan is anorexia nervosa: broodmagere meisjes en vrouwen die zichzelf vanwege ontevredenheid met hun lichaamsomvang een extreem dieet opleggen. Vaak veronderstelt men dat deze magerzucht wordt veroorzaakt door psychische problemen als gevolg van een bepaalde opvoeding. Er zijn echter ernstige bezwaren aan te voeren tegen deze ideeën.


  Allereerst worden uitspraken over het ontstaan van anorexia nervosa vaak gebaseerd op wat de patiënten zelf over hun verleden vertellen. Omdat er bij deze kwaal sprake is van ernstig psychisch lijden, is het verre van onwaarschijnlijk dat die herinneringen vervormd zijn. Vermoedelijk zijn de op deze manier verkregen gegevens dus onbetrouwbaar: iemand die depressief is, herinnert zich zijn verleden anders dan wanneer hij of zij in een opgewekte stemming verkeert. Men noemt dat verschijnsel state dependent retrieval (zie ook ‘Seksueel misbruik en satanische praktijken’).


  Daarnaast is vaak de vraag gesteld hoe de leden van een gezin waar anorexia nervosa voorkomt, met elkaar omgaan. Op grond van wat men dan ziet of meent te zien, worden uitspraken gedaan over de opvoedingsstijl en de sfeer in het gezin. Bekende opvattingen zijn dat de moeders dominerend en overbezorgd zouden zijn, en de vaders juist emotioneel afstandelijk. Misschien zijn de ouders zich echter wel anders gaan gedragen omdat er iets met hun dochter aan de hand was, en misschien lijken de moeders wel dominerend omdat zij bezorgd zijn over hun kind. Een derde probleem is dat behandelingen die gebaseerd zijn op zulke ideeën over de oorzaken van de ziekte, vrijwel geen effect hebben, wat ook geldt voor alle vormen van psychotherapie. Bij het ontstaan van anorexia nervosa spelen wisselwerkingen tussen lichamelijke en psychische processen een centrale rol. Een consequentie hiervan is dat deze ziekte ook op een vrij complexe manier behandeld moet worden.


  Het is bekend dat lijdsters aan anorexia nervosa doorgaans geen interesse hebben in seksualiteit, en dat zij in dit vlak dikwijls ook veel problemen ervaren. Vaak meent men dat de seksuele moeilijkheden er al waren voordat er sprake was van de ziekte, alsmede dat deze problemen de kwaal zouden hebben uitgelokt. In concreto: meisjes met anorexia nervosa zouden niet volwassen willen worden en liever kind willen blijven. Anderzijds veronderstellen deskundigen dat de overdreven aandacht voor slankheid die in onze cultuur bestaat, eveneens meespeelt bij het ontstaan van deze eetstoornis. Veel normale meisjes en vrouwen willen slanker worden om daarmee aan seksuele aantrekkelijkheid te winnen. Waarschijnlijk geldt dat met name voor meisjes met anorexia nervosa voordat zij het slachtoffer van deze ziekte werden.


  En dan gaat het mis. Iedere vrouw die op een streng dieet gaat, loopt het risico dat haar menstruatie ophoudt. Dat kan ook gebeuren wanneer vrouwen intensief gaan sporten, vooral in combinatie met een vegetarisch dieet. Wanneer vrouwen als gevolg van deze leefwijze ophouden te menstrueren, is er bijna geen produktie van geslachtshormonen meer, stoffen die noodzakelijk zijn voor een normale seksuele interesse. Omdat meisjes en vrouwen met anorexia nervosa niet meer menstrueren, kunnen de seksuele problemen dus, paradoxaal genoeg, het gevolg zijn van het verdwijnen van de geslachtshormonen, veroorzaakt door een leefstijl die oorspronkelijk wellicht juist bedoeld was om seksueel aantrekkelijker te worden.


  De vervolgens ontstane moeilijkheden met seksualiteit en met de lichaamsomvang kunnen aanleiding zijn om door te gaan met diëten, omdat er geen verband meer wordt ervaren tussen seksualiteit en aantrekkelijkheid: aantrekkelijk zijn heeft nu een andere betekenis gekregen. Om die reden heeft alleen praten bij de behandeling van anorexia nervosa hoegenaamd geen zin. Psychotherapie is slechts nuttig als er weer voldoende geslachtshormonen worden aangemaakt, maar dat gebeurt niet zolang wordt doorgegaan met de leefwijze die tot een tekort aan die hormonen heeft geleid. Omgekeerd heeft het toedienen van hormonen geen zin, wanneer niet tegelijkertijd wordt gewerkt aan de emoties en ideeën die tijdens de periode dat er bijna geen geslachtshormonen meer waren, een eigen leven zijn gaan leiden. Het onderzoek naar de behandeling van anorexia nervosa moet zich derhalve richten op een combinatie van toediening van bepaalde geslachtshormonen of voorlopers daarvan en psychotherapie. Met behulp van de huidige technieken is men in staat bij het toedienen van hormonen niveaus te realiseren die nauwelijks afwijken van normaal.


  Bovendien hebben lijdsters aan anorexia nervosa over het algemeen ook een gestoord lichaamsbeeld. Hiermee wordt bedoeld dat zij hun lichaam als (te) dik ervaren. In werkelijkheid zijn zij helemaal niet te dik, maar juist broodmager. De manier waarop vrouwen met anorexia nervosa hun lichaam zien, is sterk gekoppeld aan hun zelfbeeld: als zij hun lichaam dik en walgelijk vinden, beschouwen ze zichzelf ook als persoon minderwaardig.


  We hebben al gezegd dat deze ziekte hoogstwaarschijnlijk te maken heeft met de grote aandacht voor slankheid in de westerse cultuur - iets wat onder andere bleek uit het feit dat het aantal lijdsters in Egypte sterk toenam toen dat land zich op het Westen ging oriënteren. Om de ideale lichaamsvorm te kunnen bereiken moeten vrouwen zich strenge lijnregels opleggen. Veel meisjes en vrouwen houden dit maar even of helemaal niet vol. Lijdsters aan anorexia nervosa kunnen echter geen afstand meer nemen van de regels die zij zichzelf hebben opgelegd, en tevens hebben ze er moeite mee het belang van een slank lichaam te relativeren. Zij beschouwen zichzelf alleen als een waardevol mens als ze heel slank zijn.


  Het verstoorde lichaamsbeeld en het onjuiste gevoel dik te zijn zouden zich geleidelijk aan tijdens het lijnen kunnen ontwikkelen. Op een gegeven moment is men dan niet meer in staat op een realistische manier te beoordelen wat dik of dun is: elke afwijking van het overdreven slankheids-ideaal wordt als dik ervaren. Bovendien ontkennen de patiënten te mager te zijn. Immers, zo luidt hun redenering, zolang er nog gewicht af kan, ben ik te dik - wat betekent datje niet te mager kunt zijn. Die irreële gedachten over de lichaamsvorm en aanverwante onderwerpen zoals eten en het effect daarvan op het lichaam, houden waarschijnlijk verband met de lichamelijk én geestelijk ondermijnde toestand waarin de patiënte verkeert, een situatie die verward denken in de hand werkt.


  De manier waarop de patiënte haar lichaam ervaart, is ook van belang voor haar genezing. Wanneer bij de behandeling slechts gestreefd wordt naar een normaal lichaamsgewicht en herstel van het eetpatroon, is het denkbaar dat de lijdsters zichzelf dik en walgelijk blijven vinden. Het risico dat de patiënte na afloop van de behandeling weer terugvalt in haar oude eetpatroon teneinde zich weer beter te gaan voelen, is dan zeker aanwezig. Het is om die reden van het grootste belang dat de patiënte tijdens de behandeling haar lichaam, maar ook zichzelf als persoon in een positieve zin gaat beleven en waarderen.


  Bij het onderzoek naar het verstoorde lichaamsbeeld staat de vraag centraal hoe het mogelijk is dat mensen die heel mager zijn, zichzelf als te dik kunnen zien. Dit roept weer de vraag op hoe wij in het algemeen tot een oordeel komen over de vraag welke lichaamstypen dik, dun of normaal zijn. Men kan zich afvragen of patiënten met anorexia nervosa in dit opzicht verschillen van vrouwen zonder deze eetstoornis. Misschien letten zij op andere kenmerken van hun lichaam, of juist in sterke mate op heel specifieke eigenschappen daarvan. Inderdaad zijn er aanwijzingen dat patiënten met anorexia nervosa in hun oordeel over wat dik of dun is, ook kenmerken laten meetellen die niets met de lichaamsomvang te maken hebben. Zo kan een algemeen verlies van zelfwaardering het gevoel doen ontstaan te dik te zijn, een opvatting die niets te maken heeft met het lichaamsgewicht of de lichaamsomvang op zich. Kortom, algemene oordelen over het persoonlijke functioneren spelen een rol bij de manier waarop men het lichaam beleeft. Patiënten met anorexia nervosa lijken hun medemensen overigens op een andere manier te beoordelen dan zichzelf: zij zijn goed in staat waar te nemen dat een ander mager is, terwijl ze zelf nog magerder zijn.


  Het beoordelen van lichamen op grond van eigenschappen als dun, dik of normaal berust op waardeoordelen. Wanneer iemand dik gevonden wordt, is daar vaak een negatieve gevoelswaarde aan gekoppeld: dik is onaantrekkelijk en zou aangeven dat iemand zich (bij het eten) niet goed kan beheersen. Teneinde de gevoelens van de patiënte ten opzichte van haar eigen lichaam en haar persoon weer in overeenstemming te brengen met de realiteit, is het van belang te weten hoe zij lichamen van andere mensen beoordeelt en welke gevoelens deze oordelen bij haar oproepen. Het is immers mogelijk dat zij zichzelf veel te streng beoordeelt. Met andere woorden, de patiënten vinden zichzelf dik op grond van kenmerken die door anderen niet als zodanig worden waargenomen, en het is heel wel mogelijk dat juist deze andere wijze van beoordelen veel negatievere gevoelens oproept tegenover het eigen lichaam dan tegenover dat van andere mensen.


  Door de diverse aspecten van dit beoordelings- en evaluatieproces te ontrafelen kan men greep krijgen op het verstoorde lichaamsbeeld en tot een adequate behandeling komen. Pas wanneer de patiënte weer in staat is haar eigen lichaamsomvang op een goede manier te beoordelen en zij het belang van een slank lichaam weet te relativeren, kan een behandeling kans van slagen hebben, wat in de praktijk overigens al is gebleken.


  



  DE OVERGANG EN HART- EN VAATZIEKTEN. Iemand die lichamelijke klachten heeft, kan daar op minstens twee manieren mee omgaan. De eerste mogelijkheid is dat de persoon een ziekte of een defect ervaart; een alternatief houdt in dat lichamelijke veranderingen onjuist worden geïnterpreteerd en voor iets anders en onschuldigs gehouden. Dat verschijnsel is niet ongewoon; een en dezelfde lichamelijke gewaarwording kan, mede afhankelijk van de stemming waarin iemand verkeert, heel verschillend worden beoordeeld. Een voorbeeld: bij grote woede kun je maagpijn en hartkloppingen voelen, of beseffen dat je eenvoudigweg boos bent op iemand.


  In het verlengde hiervan is het denkbaar dat verschijnselen die te maken hebben met de overgang (zoals ‘opvliegers’) ertoe leiden dat klachten van heel andere aard eveneens aan de menopauze worden toegeschreven, wat in principe niet ongevaarlijke gevolgen kan hebben voor de gezondheid. Anders gezegd: de vele verschijnselen die met de overgang samenhangen, kunnen ervoor zorgen dat vrouwen alle klachten aan deze fase in hun leven toeschrijven, wat mogelijk met zich meebrengt dat symptomen van eventuele ziekten die omstreeks datzelfde moment de kop opsteken en die met de menopauze niets te maken hebben, niet onderkend worden. Dit zou een van de oorzaken kunnen zijn van het feit dat hart- en vaatziekten bij oudere vrouwen vaak te laat worden ontdekt. Ten opzichte van mannen omvat dit tijdsverschil maar liefst tien jaar! Men doet er dus verstandig aan met deze mogelijkheid rekening te houden: bovendien zijn er tijdens en kort na de overgang hormonale veranderingen alsmede stressfactoren die een bijdrage kunnen leveren aan het ontstaan van hart- en vaatziekten bij vrouwen.


  Op grond hiervan zou men een tweeledig onderzoek moeten opzetten. Nadat de diagnose hartziekte is gesteld, wordt via vraaggesprekken geprobeerd de eventuele eerste symptomen zo precies mogelijk te dateren. De tweede fase zou dan behelzen dat tijdens de menopauze op grond van bepaalde klachten en symptomen getracht wordt te voorspellen of de desbetreffende vrouwen een hartziekte dreigen te ontwikkelen. Als dat onderdeel van de studie slaagt, zijn wellicht preventieve maatregelen mogelijk.


  



  REUKSTOORNISSEN. De meeste mensen staan er niet bij stil dat ze kunnen ruiken. Een goed functionerend reukorgaan is vanzelfsprekend, maar wie niet meer ruiken kan, weet hoe groot het geleden verlies is.


  Een verminderd of een zelfs geheel teloorgegaan reukvermogen is een tamelijk veel voorkomende stoornis. Mensen met dergelijke afwijkingen worden in het algemeen niet als gehandicapten beschouwd, hoewel zulke defecten onaangename en zelfs gevaarlijke consequenties hebben: de betrokkene heeft niet in de gaten dat het vlees bedorven is, dat het eten aanbrandt, of dat er een gaslek is ontstaan in de kelderkast. Verder boet het leven in aan kwaliteit, niet alleen op culinaire vlak, maar ook in emotioneel en seksueel opzicht - een partner moet je ook ruiken. Het eten verliest een groot deel van zijn smaak (je proeft alleen zoet, zout, zuur en bitter), de eerste lentedag lijkt minder vrolijk, en de plotselinge herinneringen aan vroeger, die het leven vaak zo kleurrijk maken, komen in veel mindere mate op.


  Geuren zijn altijd om ons heen, en zowel ons geheugen als onze stemmingen worden in belangrijke mate door geuren bepaald. De geur van het huis van je vrienden valt bij binnenkomst meteen op. De geur van je eigen huis is zo vertrouwd, dat je hem niet meer opmerkt, maar als je niet meer kunt ruiken, is thuiskomen niet meer wat het was. Geuren beïnvloeden onze vertrouwdheid met onze omgeving en met andere mensen - kinderen, partners - met wie we dagelijks nauw contact hebben.


  Geschat wordt dat in ons land tussen de 150.000 en 300.000 mensen aan de een of andere reukstoornis lijden. Ondanks dit grote aantal hebben wij geen gespecialiseerde kliniek voor reuk- en smaakstoornissen. In Amerika zijn er vijf van dergelijke klinieken, waar jaarlijks vele duizenden mensen worden onderzocht en - waar mogelijk - behandeld. In Nederland is de vakgroep Psychonomie van de Utrechtse universiteit een van de weinige academische instellingen waar (in zeer beperkte mate) onderzoek op het gebied van de reukzin bij mensen wordt verricht, en waar tevens ten behoeve van keel-, neus- en oorartsen uit het hele land patiënten worden onderzocht. Helaas is de kennis bij medici op dit gebied gering. Zelfs in grote ziekenhuizen ontbreekt een goede test om het reukvermogen in kaart te brengen. Het zou dus verstandig zijn zulke testen te ontwikkelen en te verspreiden (er bestaat er op dit moment maar één van). Ook zou het van wijsheid getuigen om preventief onderzoek te doen. Voorkomen is immers beter dan genezen, vooral omdat de kansen op genezing na reukverlies dat is ontstaan door bepaalde ziekten en ongevallen gering zijn.


  Een van de belangrijkste oorzaken van anosmie (niet meer kunnen ruiken) en van parosmie (waardoor de dingen anders en meestal viezer ruiken dan gewoonlijk) is griep. Niet de gewone verkoudheid die we ook wel eens griep noemen en die tot een tijdelijk verlies van de reukzin kan leiden, maar echte griep of influenza. Vooral vrouwen, maar ook een groot aantal mannen blijken door een bepaalde vorm van griep hun reukvermogen definitief te verliezen.


  Veel ongemak dat door reukstoornissen wordt veroorzaakt, zou voorkomen kunnen worden als we precies wisten welke soorten griep de boosdoeners zijn en welke mensen derhalve op enige schaal ingeënt zouden moeten worden. Om daar achter te komen is enkele jaren geleden in samenwerking met een aantal huisartsen een vooronderzoek gedaan, waarbij ook de medische faculteit van de Erasmus Universiteit betrokken was. Dat onderzoek kon echter niet op landelijke schaal worden uitgevoerd, omdat er nog geen gemakkelijk vervoerbare reuktest beschikbaar was. Voor de ontwikkeling van een dergelijke test en voor de uitvoering van een landelijk onderzoek naar reukverlies door influenza ontbreekt momenteel het geld.


  



  DE ZIEKTE VAN ALZHEIMER. Dementie kenmerkt zich door het geleidelijk uitvallen van hogere hersenfuncties. Deze vorm van afbraak kan allerlei oorzaken hebben, zoals veelvuldige kleine herseninfarcten, bloedingen, en natuurlijk de ziekte van Alzheimer. Opvallend is dat systemen in de hersenen die vroeg in de evolutie zijn gevormd, doorgaans in mindere mate onder degeneratieverschijnselen te lijden hebben (ziekten en tumoren inbegrepen). De hersenstam bijvoorbeeld, die onder meer lichaamsfuncties zoals de ademhaling en de hartslag mede regelt, is sterk en taai (denk aan mensen die maandenlang in coma kunnen liggen) en kan het verhoudingsgewijs ook lang zonder zuurstof stellen.


  Bij het dementeringsproces komen connecties met de reukzin meestal niet aan de orde, wat een onderschatting van het belang van dit zintuig betekent. Sinds kort zijn er aanwijzingen dat juist een zekere achteruitgang in systemen die met de reukzin te maken hebben, een belangrijke schakel zou kunnen zijn bij de ontwikkeling van dementie. Bij de ziekte van Alzheimer zijn de reukzin en de zogenaamde reukhersenen direct betrokken; vrijwel alle primair aangetaste hersendelen hebben verbindingen met de doorgaans gedegenereerde olfactorische bulbus, een structuur in het brein die wezenlijk is voor de verwerking van geurprikkels. Een achteruitgang op het gebied van de reuk zou derhalve een aanleiding kunnen zijn voor een algemene aantasting van de hersenen; tevens valt te denken aan de mogelijkheid dat giftige stoffen via de neus in de richting van de hersenen worden gesleept. Een ander gegeven is dat de belangrijke overdrachtsstof noradrenaline in de olfactorische bulbus van demente bejaarden in een sterk verlaagde concentratie voorkomt, wat tot gevolg heeft dat het contact tussen de zenuwcellen traag verloopt of helemaal niet meer tot stand komt.


  Het is niet ondenkbaar dat de ziekte van Alzheimer mede in de hand wordt gewerkt doordat op den duur de weerstand afneemt tegen het chronische bombardement van giftige stoffen zoals verfoplosmiddelen, die bovendien zoals gezegd via het reukepitheel in het hersenweefsel terecht kunnen komen. In dit opzicht is de reuk een gevaarlijk zintuig: de verbindingen tussen het reukorgaan en het brein zijn kort en direct.


  Belangwekkend is dat rokers in mindere mate de kans lopen om de ziekte van Alzheimer te ontwikkelen, wat onder andere bij rokende en niet rokende huisschilders vergelijkenderwijs is aangetoond. Nicotine blijkt een zekere beschermende invloed te hebben op het reukorgaan, omdat deze stof bindingsplaatsen bezet die anders worden ingenomen door (bijvoorbeeld) giftige oplosmiddelen. Misschien is dit er de oorzaak van dat rokende schilders gemiddeld gesproken minder snel dement worden dan hun niet rokende collega’s. Als degenerade van de reukzin inderdaad een trigger vormt voor het ontstaan van deze vorm van dementie, is het denkbaar dat rokers de ziekte niet zo gemakkelijk zullen krijgen.


  Men zou in eerste termijn een onderzoek moeten doen waarbij wordt nagegaan of patiënten die lijden aan de ziekte van Alzheimer via de reukzin inderdaad meer aan bepaalde stoffen zijn blootgesteld. In het verlengde daarvan rijst de vraag of het mogelijk is de reukzin tegen de invloed van dergelijke substanties te beschermen. Bij dat laatste valt te denken aan het toedienen van zogenaamde alkaloïden via een neusspray. Ten slotte zijn er aanwijzingen dat het welzijn van Alzheimer-patiënten tijdelijk verbeterd kan worden door hun reuk op allerlei manieren te prikkelen. Dergelijke sensaties zorgen ervoor dat hun geheugen in ieder geval een beetje wordt gestimuleerd.


  



  STOORNISSEN EN HERSENFUNCTIES. De meesten van ons zien, praten, denken en bewegen, en dat lijkt allemaal vanzelf te gaan. We hebben niet het idee dat we moeite moeten doen om bijvoorbeeld deze zin te lezen: je kijkt naar de woorden, en de betekenis is er als vanzelfsprekend. Voor sommige mensen kan die vanzelfsprekendheid echter van het ene moment op het andere verdwijnen als gevolg van een hersenbeschadiging. Wat eerst vanzelf ging, kost moeite of lukt helemaal niet meer.


  Hersenbeschadigingen zijn een groeiend probleem in onze samenleving. Door de verbeterde medische voorzieningen overleven meer mensen hersenbloedingen en ongevallen; los daarvan worden we gemiddeld gesproken steeds ouder. De problemen die optreden na een hersenbeschadiging kunnen echter zo ernstig zijn, dat volledige verzorging nodig is. Het is duidelijk dat dit voor de patiënt, zijn familie en de samenleving een zware belasting is. Overigens leidt een hersenbeschadiging doorgaans niet tot een vermindering van alle vaardigheden: bepaalde functies kunnen gestoord raken, terwijl andere gespaard blijven.


  Het praten gaat bijvoorbeeld opeens moeilijker, terwijl het zien intact is gebleven. Onderzoek heeft aangetoond dat de stoornissen heel specifiek kunnen zijn. Zo zijn er patiënten die goed kunnen kijken, maar die niet meer in staat zijn vrienden en familieleden aan hun gezicht te herkennen (men noemt dat prosopagnosie).


  Voor mensen die patiënten met hersenbeschadigingen behandelen, betekent dit dat zij nauwkeurig moeten kunnen nagaan welke functies wel en welke niet zijn aangetast. Men moet dit zo precies mogelijk te weten zien te komen, omdat aan de hand daarvan bepaald kan worden welke functies eventueel te gebruiken zijn om gestoorde mogelijkheden helemaal of gedeeltelijk te compenseren.


  Toekomstig onderzoek zal er dus op gericht moeten zijn meer inzicht te krijgen in de specifieke stoornissen die kunnen optreden na een hersenbeschadiging, en methoden te ontwikkelen om deze defecten zo precies mogelijk te diagnostiseren, hetgeen kan bijdragen tot het ontwikkelen van effectieve behandelingsmethoden. Een futuristisch klinkend, maar niet onrealistisch idee hierbij is dat zenuwweefsel uit het reukorgaan in de hersenen wordt geïmplanteerd. Dierproeven hebben aannemelijk gemaakt dat zulk weefsel gaat uitgroeien, en dat het soms in staat is bepaalde functies over te nemen.


  



  PLACEBO'S EN ZELFGENEZING. Een placebo is een medische ingreep zonder een bekende geneeskrachtige werking, of een handeling waarvan men zeker weet dat die geen effect kan hebben. Het kan hierbij gaan om een ‘neppil’, waarvoor meestal een oplossing van kalk en suiker wordt gebruikt, of zelfs om een nepoperatie in de buik of aan het hart. Zo is hartpatiënten wel wijsgemaakt dat zij een bypass hadden gekregen zonder dat dit was gebeurd, een procedure waarna de klachten, zoals benauwdheid bij inspanning, vaak afnamen. Bij het placebo-effect wordt ook en vooral een belangrijke rol gespeeld door de overtuigingskracht van de arts of genezer.


  Als geneesmiddelen worden onderzocht, geeft men placebo’s met de suggestie dat ze zullen helpen, wat bij 30 percent van de patiënten inderdaad zo blijkt te zijn. Het succespercentage hangt overigens sterk af van de aard van de klachten of de ziekte (van 10 tot 90 percent). In ieder geval brengt de toediening van een placebo processen op gang die niet zelden verbetering of zelfs genezing tot gevolg hebben.


  Lange tijd is men wat schouderophalend aan dit verschijnsel voorbijgegaan. Een belangrijke oorzaak daarvan is dat de farmaceutische industrie niet geïnteresseerd is in dit effect. Men kan een dergelijk medicijn immers niet laten registreren en er dus ook niets aan verdienen. Een tweede oorzaak van de veronachtzaming van placebo-effecten is geweest dat men niet begreep wat er bij zo’n behandeling gebeurt. Mede door de snelle ontwikkelingen in het hersenonderzoek zijn placebo-effecten iets duidelijker geworden: bij bepaalde klachten heeft men er inmiddels een idee van via welke mechanismen een placebo zijn invloed uitoefent. De pijnwaarneming blijkt bijvoorbeeld nogal vatbaar te zijn voor placebo-effecten. Er bestaat inmiddels een redelijk inzicht in de neurale en biochemische processen die ten grondslag liggen aan pijn. Zo is bekend dat pijnsignalen in het zenuwstelsel mede worden doorgegeven via een bepaalde chemische boodschapper, substantie p genaamd. Tevens weten we dat die boodschapperstof geneutraliseerd kan worden door weer een andere stof: endorfine, een soort natuurlijke morfine. In dat laatste geval verdwijnt de pijn. Tevens is aangetoond dat mensen die een placeboreactie op pijnklachten vertonen, hun produktie van endorfinen zo sterk opvoeren, dat de klachten verdwijnen of aanzienlijk afnemen. Hieruit komt naar voren dat placebo-effecten (soms) berusten op een bepaalde beïnvloeding van het zenuwstelsel, en dat ze derhalve ook in dit opzicht nader onderzoekbaar zijn. Een bekend voorbeeld.


  Bij een aantal mensen werd een kies getrokken. Men verdeelde de groep in tweeën, a en b. Beide groepen kregen te horen dat er waarschijnlijk napijn zou optreden, die van uur tot uur in een dagboek moest worden bijgehouden. Alle slachtoffers kregen te horen dat de meegegeven tabletten pijnstillend werkten. Groep a kreeg een placebo, groep b nalorfine. Na verloop van tijd bleek dat groep a veel minder napijn had gehad dan b. De verklaring van dat verschil is waarschijnlijk de volgende. Alle patiënten verkeerden in de veronderstelling dat de tabletten de pijn zouden bestrijden. Dat gebeurde in zekere zin ook: de proefpersonen maakten in hun hersenen endorfinen aan, natuurlijke pijnstillers, die zoals gezegd verwant zijn met opiaten als morfine. Groep a had weinig pijn wegens de produktie van deze endorfinen. Ook groep b maakte die stoffen, maar het effect ervan werd ongedaan gemaakt doordat men hun nalorfine had gegeven. Dit is een morfine-antagonist, die opiaten (waaronder endorfinen) onwerkzaam maakt door de desbetreffende receptoren in de hersenen te blokkeren. Blijkbaar kunnen onder invloed van vertrouwen in de werking van een geneesmiddel biochemische veranderingen in het lichaam optreden, die meehelpen bij het bestrijden van pijn (of ziekte).


  Ook depressieve klachten zijn tot op zekere hoogte toegankelijk voor placebo-effecten. Bij sommige groepen endogeen depressieve mensen verdwijnen de klachten geheel of gedeeltelijk nadat enkele weken lang placebo’s zijn toegediend. Een dergelijke behandeling verdient zeker de voorkeur boven het toedienen van antidepressiva. Hoe noodzakelijk dergelijke medicijnen soms ook zijn (ze kunnen iemands leven redden), er komen bijna altijd ongewenste en soms zelfs regelrecht schadelijke of gevaarlijke bijwerkingen voor (zoals reukstoornissen, een verschijnsel waardoor depressies in de hand worden gewerkt). Voorts zijn er aanwijzingen dat patiënten die goed op placebo’s reageren, andere persoonlijkheidseigenschappen hebben dan degenen die geen effect vertonen. Het is met het oog daarop van belang onderzoek te doen dat het mogelijk maakt potentiële ‘placebo-reageerders’ van andere personen te onderscheiden. Men kan bij hen dan immers iets aan de klachten doen zonder ‘echte’ medicamenten toe te dienen.


  Het is wellicht de moeite waard dit onderzoek uit te breiden naar mensen die zich aanmelden voor psychotherapie. Er zijn aanwijzingen dat de positieve effecten van veel (maar niet alle) vormen van psychotherapie nogal lijken op placebo-effecten. Het is derhalve denkbaar dat de toediening van een placebo een langdurige en dure psychotherapie soms kan vervangen. Een tweede aanwijzing voor dit vermoeden is dat de effectiviteit van psychotherapie vrijwel onafhankelijk is van de theorie of het mensbeeld dat de behandelaar hanteert.*


  [* Vanuit een samenwerkingsverband tussen de universiteiten van Utrecht en Amsterdam is op instigatie van G.E.M. Panhuysen en A. Tuiten voor het nader beantwoorden van deze vragen, die alleen al in ons land voor miljoenen mensen direct of indirect relevant zijn, de stichting Epifyse opgericht. De schrijver van dit boek is voorzitter van deze stichting. Voor de lezer die het werk van de stichting wil steunen: Stichting Epifyse, Utrecht, Postbank 6932031. Deze tekst is een krachtige bewerking van een brochure die door de leden van de stichting is geschreven.]


  Hersenen, mentale processen en het afweersysteem


  Zowel in de alternatieve geneeskunde als binnen de New Age-beweging wordt vaak beweerd dat tal van processen meer met elkaar te maken hebben dan men gewoonlijk denkt of voor mogelijk houdt. Het meest extreme standpunt luidt dat alles in de werkelijkheid met alles samenhangt, wat strikt genomen een idee is dat teruggaat op Aristoteles (de werkelijkheid als een levend wezen). Veel van die beweringen missen een goede onderbouwing, maar aan de andere kant zit hier ook wel iets in. Zo is de laatste jaren binnen de psychologie en de geneeskunde veel te doen over het lichamelijke afweer- of immuunsysteem dat ons beschermt tegen indringers zoals bacteriën, virussen, schimmels en wat al niet, en dat ook beginnende tumoren onschadelijk maakt. Bovendien speelt de afweer een belangrijke rol bij het repareren van verwondingen.


  De traditionele opvatting luidt dat het afweersysteem, dat zich door het hele lichaam heen bevindt en waarbij ook de ingewanden een belangrijke rol spelen, als het ware een eigen leven leidt. Daarin kwam verandering toen men ontdekte dat het immuunsysteem wordt beïnvloed vanuit het centrale zenuwstelsel. De volgende stap hield in dat psychische processen via de hersenen in verband werden gebracht met bepaalde veranderingen in dit verdedigingsstelsel. En de meest recente ontwikkeling behelst de ontdekking dat het afweersysteem op zijn beurt invloed heeft op de hersenen, met inbegrip van hetgeen zich op mentaal gebied in ons afspeelt. De cirkel rond dus.


  Het immuunsysteem wordt grofweg verdeeld in een aangeboren en een verworven component. De aangeboren onderdelen omvatten van alles en nog wat: de huid is een beschermende laag tegen indringers, de zuurgraad ervan remt de snelheid waarmee bacteriën zich kunnen vermenigvuldigen, speeksel bevat stoffen die micro-organismen onschadelijk maken (met inbegrip van het aids-virus). Het verworven gedeelte bestaat vooral uit zogenaamde t- en b-lymfocyten, die in samenwerking met macrofagen vreemde lichamen leren herkennen en vernietigen, een proces waaraan in de loop van het leven steeds nieuwe kandidaten van buitenaf worden toegevoegd.


  Wat het verband tussen de hersenen alias de psychische toestand en het afweersysteem aangaat, is er op twee manieren een beïnvloeding van organen en allerlei fysiologische processen. In de eerste plaats hebben de hersenen een effect op het autonome of onwillekeurige zenuwstelsel, namelijk op de activerende sympathicus en de rustgevende parasympathicus. Op zijn beurt prikkelt het autonome zenuwstelsel niet alleen tal van organen, maar ook de thymus (borstklier), het beenmerg en de lymfeklieren, die van groot belang zijn voor het afweersysteem. In de tweede plaats maken de hersenen stoffen die het hormoonsysteem aansturen. Dat gaat als volgt: in de hypothalamus, een laag in het brein gelegen en evolutionair heel oud gedeelte, wordt een stof geproduceerd die de voorkwab van de hypofyse of het hersenaanhangsel prikkelt. Aansluitend maakt de hypofyse het hormoon acth, dat zowel de schors als het merg van de bijnier prikkelt, een klier die zogenaamde glucocorticoïden alsmede (nor) adrenaline voortbrengt. De connectie met het immuunsysteem is dat de eerder genoemde t- en b-cellen gevoelig zijn voor verschillende van deze stoffen, wat betekent dat hun activiteit samenhangt met wat er in het centrale zenuwstelsel gebeurt. Men heeft het bestaan van deze keten onder andere aannemelijk gemaakt door bij dieren de hypothalamus elektrisch te prikkelen en te bezien wat er dan met de afweer gebeurt.


  Een ander interessant aspect van de samenhang tussen hersenen en afweer heeft te maken met conditionering. Conditioneren is het eenvoudigste leerproces dat in de dierenwereld en bij de mens voorkomt. Het blijkt dat niet alleen de hersenen geconditioneerd kunnen worden, maar ook het immuunsysteem. Eén voorbeeld uit vele. Als de afweer zich als het ware tegen het eigen lichaam keert, spreekt men van een auto-immuunziekte. Zo bestaat er een huidaandoening die lupus erythemalodes wordt genoemd. Bij muizen is het gelukt het ziekteproces hiervan af te remmen door stoffen toe te dienen die de afweer remmen (zoals cyclofosfamide). Het aardige is nu dit: als men deze stof één keer combineert met suikerwater, een smaakje waar de muizen niet aan gewend zijn, treedt een geconditioneerde reactie op, in de zin dat maar één enkele keer cyclofosfamide bij het water gedaan hoeft te worden om de afweer en de genoemde kwaal langdurig te kunnen beïnvloeden. De combinatie hersenen-afweersysteem heeft dan dus iets geleerd.


  Verschijnselen die in het verlengde hiervan liggen, zijn ook bij de mens geobserveerd. Bij kanker worden wel weefselremmende middelen (cytostatica) toegepast, waaronder het genoemde cyclofosfamide. Meestal volgt iemand dan een kuur in een bepaalde ruimte van het ziekenhuis. Men heeft geobserveerd dat het afweersysteem van deze patiënten al anders gaat functioneren voordat zij het desbetreffende infuus krijgen, wat betekent dat de effecten van conditionering en die van de weefselremmende stof bij elkaar worden opgeteld.


  Een laatste aspect van deze materie is ‘stress’, een woord dat is afgeleid van het Latijnse districtia, dat wil zeggen het bij wijze van straf afnemen van goederen en rechten. In het algemeen gesproken is stress niet bevorderlijk voor het functioneren van de afweer. Daarbij valt te denken aan nogal uiteenlopende zaken als elektrische schokken, niet verkozen sociaal isolement, echtscheiding of een anderszins verbroken relatie (in het bijzonder als deze goed is geweest), onderdompeling in koud water, slaapgebrek, depressies, woede, hevige angsten, overmatige herrie en ga maar door. Natuurlijk is het oppassen geblazen als je oorzakelijke verbanden wilt leggen: rouw kan ervoor zorgen dat iemand zijn gedrag verandert, zodat bepaalde ziekten in de hand worden gewerkt: denk aan slecht eten en slapen, overmatig alcoholgebruik en dergelijke. Maar ook als hiervoor wordt gecorrigeerd, is stress verre van bevorderlijk voor de afweer. Dat ook sociale contacten een rol spelen bij het functioneren van het immuunsysteem, komt naar voren uit de observatie dat kankerpatiënten die met elkaar aan de praat raken, langer overleven dan mensen die zich in wanhoop afzonderen.


  De laatste schakel in het hele verhaal is dat de afweer en allerlei daarmee samenhangende processen ook invloed hebben op wat we denken, doen en voelen. Zo zijn er aanwijzingen dat een veranderde afweer effect kan hebben op een circuit in de hersenen dat ervoor zorgt dat iemand meer pijn ervaart dan voordien het geval was, en ook de stemming kan langs deze weg enigszins gemoduleerd worden. Een extreem voorbeeld daarvan is misschien het volgende. Als iemand - vanwege een ontregelde afweer? - kanker krijgt van de alvleesklier, is het eerste symptoom een depressie waarvan de oorzaak doorgaans niet wordt onderkend.


  Samengevat: mentale en lichamelijke processen sturen elkaar, maar het zal nog veel tijd en moeite kosten om erachter te komen in welke mate dat het geval is en hoe dat alles precies in zijn werk gaat.


  



  Nog iets over voeding en psychisch functioneren


  Door artsen, de Consumentenbond en wie en wat al niet wordt onophoudelijk gewaarschuwd tegen het innemen van extra vitaminen en mineralen. Als argumenten voert men aan dat die stoffen al spoedig weer worden uitgeplast, dat sommige vetoplosbare vitaminen in hoge doseringen giftig zijn (wat juist is, maar dan praten we over enorme hoeveelheden) en dat veel vitamine c voordat je het weet nierstenen veroorzaakt. Als we maar ‘goed eten’, zou er niets aan de hand zijn.


  Dit soort verhalen zijn langzamerhand om wanhopig van te worden. In de eerste plaats zijn er honderden goed uitgevoerde studies waaruit blijkt dat extra vitaminen en sporenelementen ziekten kunnen voorkomen of uitstellen. Daarbij wordt vooral het vijftal vitamine a, c, e, zink en selenium genoemd. Voorts is nooit gebleken dat vitamine C de vorming van nierstenen in de hand werkt: dat verhaal is een hardnekkig broodje aap in de medische wereld. In de derde plaats is er een rapport van TNO met als strekking dat het door ons genuttigde voedsel van diverse vitaminen en mineralen maar luttele hoeveelheden bevat, TNO analyseerde een paar honderd voedselprodukten, alsmede de mate waarin die door enkele duizenden mensen werden gegeten. Een vertaling van de slotzin: ‘Uit onze studie kan worden geconcludeerd dat de consumptie van in het bijzonder ijzer, selenium, koper en vitamine a bij veel leeftijdsgroepen (veel) lager is dan de norm.’* Deze tekorten zouden leiden tot verlies van conditie en verhoogde kansen op onder andere kanker en hart- en vaatziekten. Zoals al is aangestipt, moeten we dit gegeven echter voorzichtig beoordelen. Hoofdoorzaak van het tekort is dat veel mensen niet goed of niet verstandig eten. In theorie zou je voldoende van de genoemde stoffen binnen kunnen krijgen, maar in de praktijk wil dat zeggen dat je van op kunstaarde gekweekte sla misschien wel dertig kroppen per dag zou moeten eten.


  [* W. van Dokkum e.a., Dietary intake in the Netherlands, 2 delen, februari 1994, nummer v 94.173, Zeist, civo. Voor meer documentatie wordt de lezer verwezen naar de Stichting Orthomoleculaire Educatie in Den Haag of het Ortho Institute in Baarn.]


  Tevens verspreidt de genoemde organisatie een rapportje waarin gegevens staan over bodemmetingen. Tal van sporenelementen zouden ver onder de waarde liggen die nodig is om goed door planten te kunnen worden opgenomen. Het stuk concludeert krachtig: ‘De tuinbouwprodukten via watercultuur zijn wegens het ontbreken van een aantal mineralen in de voedingsvloeistoffen een gevaar voor de volksgezondheid.'


  Het blijft niet bij voeding alleen. We krijgen ook veel schadelijke of op z’n minst lichaamsvreemde stoffen binnen, plus zware metalen (denk aan cadmium- en kwikvergiftiging bij het eten van veel vis), die uit het lichaam verwijderd moeten worden. Dat wordt voor een belangrijk deel gedaan door zogenaamde anti-oxidant enzymen. Essentiële anti-oxidanten uit de groep van de vitaminen zijn c, e en bèta-caroteen. Deze stoffen leiden ertoe dat de kans op sommige vormen van kanker, grauwe staar, infectieziekten en hartziekten vermindert; ook zouden ze preventief werken bij een bepaald type suikerziekte, alsmede bij sommige bewegingsstoornissen. Ook hierover zijn studies gedaan. In China heeft men een onderzoek uitgevoerd onder 30.000 mensen met een verhoogd risico op maagkanker. Een supplement bestaande uit vitamine e, bèta-caroteen en selenium reduceerde de ziekte met 21 percent, en de totale sterfte aan kanker nam af met 13 percent, lees ik. Een onderzoek onder 127.000 Amerikanen zou hebben uitgewezen dat extra consumptie van vitamine e het risico op de belangrijkste hartziekte (een gevolg van het dichtslibben van de kransslagaderen) met 40 percent terugbracht. Nog een studie maakt melding van 50 percent minder grauwe staar bij het innemen van verschillende anti-oxidant vitaminen, alsmede 50 percent minder infecties bij oudere mensen.


  Het zal dus duidelijk zijn dat we twee mogelijkheden hebben: veel meer (groenten) eten, of het voedsel aanvullen met een multivitaminepreparaat. Het eerste alternatief levert problemen op voor arme mensen en ook voor patiënten in ziekenhuizen, instellingen voor bejaarden en verpleeghuizen. Zeker voor die groepen is een vitaminepil aan te raden: het is sinds jaar en dag bekend dat deze mensen vaak lang niet eten wat zij zouden moeten eten. Hoe groot de verwarring in de discussie over voeding en gezondheid is, komt naar voren uit het volgende. In 1985 was al bekend dat zwangeren gebaat zijn bij foliumzuur, maar de Voedingsraad had er tien jaar voor nodig om deze aanbeveling over te nemen.*


  [* Het verbazingwekkende van deze situatie is dat dierenartsen op het gebied van voeding en gezondheid veel meer weten dan ‘mensendokters’. De oorzaak daarvan is wellicht dat met slachtdieren een economisch belang is gemoeid, wat bij mensen niet het geval is.]


  Ten slotte heeft deze medaille ook een keerzijde. Ergerniswekkend is het enorme aantal fabrianten dat opeens met voedingssupplementen op de markt komt. Die potjes zijn niet zelden erg duur in verhouding tot wat erin zit. U doet er maar het beste aan u te beperken tot multivitaminetabletten van een bekend merk.


  Maar terug naar het onderwerp: er bestaat niet alleen een verband tussen vitaminen en de lichamelijke gezondheid, er is ook veel gepubliceerd over connecties met het mentale functioneren (zie bv. Psychopharmacology, 1995, 117, p. 298-305). Eerst echter iets uit literatuur van wat oudere datum. Men constateerde dat het innemen van voedingssupplementen kan leiden tot een betere stemming, hogere scores op een intelligentietest, een beter functionerend geheugen, betere aandacht en oog-handcoördinatie. In sommige gevallen zijn de effecten heel specifiek. Zo wordt een tekort aan vitamine b12 wel in verband gebracht met psychiatrische verschijnselen als dementie, depressies en verschillende (andere) psychotische beelden. Voorts zou nicotinamide het korte-termijngeheugen verbeteren, en bij wedstrijdschutters observeerde men dat hun handen minder trilden als zij vitamine B1, b6 en b 12hadden geconsumeerd.


  In het onderhavige artikel werd een aantal mannelijke en vrouwelijke studenten onderzocht. De proefpersonen waren dubbelblind en volgens het toeval verdeeld over een experimentele groep en een groep die een placebo kreeg. De eerste groep werd voorzien van pillen die onder andere vitamine c, riboflavine, vitamine B6 (ook wel pyridoxine genoemd en essentieel voor de vorming van de neurotransmitter serotonine, zie eerder in dit hoofdstuk), vitamine e en foliumzuur bevatten. Door middel van bloedmonsters gingen de onderzoekers van tijd tot tijd na hoeveel van die substanties zich in het lichaam bevond.


  Tijdens een langdurig experiment werden psychologische testjes uitgevoerd op het gebied van reactietijden, men maakte gebruik van een onderdeel van een intelligentietest, en er was een proef waarbij werd gemeten hoe lang de proefpersonen hun aandacht bij een bepaalde taak konden houden. Na drie maanden was er in het mentale functioneren nog maar weinig veranderd, maar over een periode van een jaar gerekend bleken de toegediende stoffen een positieve invloed te hebben op het gedrag van de vrouwelijke proefpersonen. Meer specifiek: er waren bij vrouwen vooral effecten van pyridoxine en biotine (een bestanddeel van het vitamine B-complex); bovendien was hun stemming beter geworden. De prestaties van de mannen vertoonden daarentegen geen veranderingen.


  Teneinde uit te sluiten dat de studenten goed geraden hadden of zij een placebo hadden geslikt of een echte pil, werden daarover na afloop van de proefneming vragen gesteld. Uit de antwoorden bleek dat de veranderingen niet konden worden toegeschreven aan het feit dat de studenten de code als het ware hadden weten te breken. Een studie die hierop aansluit, is met kinderen gedaan. Op de lange termijn bleek thiamine (vitamine B1) te leiden tot een snellere lengtegroei, snellere reactietijden en hogere scores op geheugen- en intelligentietests.


  Het beschreven onderzoek roept de vraag op waarom er wel psychologische effecten werden gevonden bij vrouwen en niet bij mannen. De auteurs begrijpen dat niet. Zij citeren bronnen waaruit moet blijken dat vitaminen vooral samenwerken met verschillende vrouwelijke geslachtshormonen, die bij de man niet of in veel lagere concentraties voorkomen. Zo leidt een tekort aan vitamine b6 bij vrouwen tot een stapeling van oestradiol in de hypothalamus (die onder andere wezenlijk is voor de regeling van lichaamsfuncties), en bepaalde depressies zouden bij vrouwen goed op deze stof reageren (men vermoedt waarom dat zo is: het aminozuur L-tryptofaan wordt samen met pyridoxine omgebouwd tot serotonine, zoals we eerder al opmerkten).*


  [* Er is nog meer in het geding. De onderlinge verhouding tussen de hoeveelheden vet, koolhydraten en eiwitten is mede bepalend voor het intellectuele functioneren: de beste prestaties worden geleverd bij de verhouding 45-45-10.]


  



  Levensverwachting


  Iedereen weet dat de levensverwachting van dieren sterk varieert: er zijn eendagsvliegen en aan het andere uiterste zeeschildpadden die wel driehonderd jaar oud schijnen te kunnen worden. Afgezien van een natuurlijke limiet van de levensduur doen de omstandigheden er natuurlijk veel toe. Muizen die het tijdens een strenge winter misschien niet zouden redden, overleven als we ze als huisdiertjes koesteren, siervogels ruilen het risico om op jonge leeftijd aangevallen te worden in tegen een betrekkelijk lang leven in een kooi, en zo zijn er meer voorbeelden te noemen.


  Dit principe geldt net zo goed voor de mens. Onze levensverwachting wordt in belangrijke mate bepaald door zaken die we zelf geschapen of voortgebracht hebben, kortom de welvaart en de cultuur. Dat komt naar voren uit het feit dat de levensverwachting in veel ontwikkelingslanden niet veel meer is dan 35 jaar, wat in de middeleeuwen in ons land ook zo was. Nederland schijnt vandaag de dag echter na Japan wereldrecordhouder te zijn met 74 jaar voor de man en 81 voor de vrouw. Een fors sekseverschil bestaat ook in veel andere landen, wat onderzoekers tot de vraag heeft gebracht waar dat vandaan komt. In de literatuur worden een stuk of vier mogelijkheden genoemd.


  - Het verschil berust op een of meer sekse-gebonden erfelijke eigenschappen.


  - Verantwoordelijk zijn vooral risico’s die het werk met zich meebrengt, alsmede bepaalde sporten, de levensstijl en niet te vergeten leefgewoonten zoals veel roken en alcohol drinken.


  - De seksen verschillen in de mate waarin zij symptomen vroegtijdig ontdekken (ofwel in de mate waarin zij op hun lichaam letten). Bovendien zouden man en vrouw zich van elkaar onderscheiden in de neiging om medische en eventueel psychologische hulp te zoeken.


  - Van belang is hoe de arts bij man en vrouw ziekten behandelt en voorheen behandeld heeft: als de vrouw doorgaans een betere therapie zou krijgen, is het denkbaar dat zij om die reden langer leeft. (Hierbij moet overigens opgemerkt worden dat 75 percent van de kwalen vanzelf overgaat en dat slechts 10 percent van alle medische consulten leidt tot een effectieve behandeling).


  Om maar meteen de uitkomst van de discussies samen te vatten: we weten het niet. Wel zijn er gegevens bekend die enigszins informatief zijn.


  



  MANNEN. Het zogenaamde sterke geslacht overlijdt vaker door ongevallen. Daarnaast worden vooral mannen getroffen door hart- en vaatziekten die de levensduur bekorten, alsmede door fatale vormen van kanker (vooral van de longen en de prostaat). De perioden dat mannen ziek zijn, duren verhoudingsgewijs lang, maar gemiddeld bezoeken zij de dokter minder vaak dan vrouwen. Voorts roken en drinken mannen meer. Dat is een belangrijk gegeven, omdat vooral de combinatie van tabak en alcohol een groot aantal ernstige ziekten in de hand werkt, terwijl alcohol en nicotine elkaar op mentaal gebied tegenwerken. Verder slapen mannen wat korter dan vrouwen, zij hebben (in de Verenigde Staten) vaker overgewicht, staan wat meer bloot aan gevaren op het werk, en wat wellicht ook van belang is, zij hebben een onverschilliger houding ten opzichte van hun gezondheid dan vrouwen.


  vrouwen. Het vrouwelijk geslacht wordt vaker geplaagd door acute ziekten die na korte tijd vanzelf overgaan of die goed behandeld kunnen worden. Tevens worden vrouwen echter relatief vaak geplaagd door chronische kwalen. Die ziekten bederven de levensvreugde, maar zijn doorgaans niet direct bedreigend voor het leven zelf. Voorts is het ziekteverzuim van vrouwen hoger dan dat van mannen, met dien verstande dat het aantal op elkaar aansluitende verzuimdagen meestal kleiner is (ook de menstruatie zou hierbij een rol kunnen spelen). Vrouwen bezoeken de arts vrij vaak, zij gebruiken, alweer vergelijkenderwijs, een grotere hoeveelheid medicamenten en zij letten meer op wat zich in hun lichaam lijkt af te spelen. Dat laatste zou te maken kunnen hebben met het feit dat bij uitstek de vrouw de gezondheid van de kinderen in de gaten houdt. Vrouwen praten betrekkelijk vaak over hun gezondheid en zijn daar gemiddeld ontevredener over dan mannen. Voorts zegt men dat vrouwen psychisch in zoverre meer te lijden hebben dan mannen, dat zij in sociaal-economisch opzicht doorgaans achtergesteld zijn, respectievelijk zich benadeeld voelen (wat dat betreft is het tij enigszins aan het keren: de jongere generatie vervangt het traditionele klagen en zeuren van de ouderen door meer eigen initiatief, en ook het feit dat er steeds meer deeltijdbanen komen, is een gunstige ontwikkeling). Niettemin wordt in de literatuur gezegd dat vrouwen zich vaak ongelukkiger voelen dan mannen.


  



  Dit alles is wel aardig om te weten, maar het lijstje bevat geen pertinente verklaring voor het verschil van zeven jaar levensverwachting. Er is een groep onderzoekers die het grootste deel daarvan op het conto van alcohol en tabak schrijft. Daar is in zoverre reden voor, dat het aantal gevallen van longkanker bij vrouwen is gaan stijgen nadat zij op enige schaal gingen roken. Anderen zijn het hier echter niet mee eens: ook sociale factoren zouden een belangrijke rol spelen. Zo worden de mensen in de Amerikaanse staat Utah ouder dan in Nevada. De Mormonen in Utah roken en drinken niet en zij verkeren doorgaans in stabiele sociale netwerken. In Nevada daarentegen wordt wel gerookt en gedronken, de contacten zijn losser en het echtscheidingspercentage is hoog. Alleen al die laatste twee factoren dragen bij tot oversterfte van de mannen: alleenstaande mannen zorgen vaak slecht voor zichzelf, en het verlies van de partner gaat bij hen bovendien vaak samen met een forse kans op ongevallen, alcoholisme en zo meer. Verder zijn er aanwijzingen dat vrouwen doorgaans wat meer intieme relaties hebben dan mannen - een gegeven dat eveneens de sterfte schijnt tegen te gaan.


  Kortom, de vrouw leeft langer, maar naar haar eigen gevoel in sociaal-maatschappelijk en misschien ook wel medisch opzicht onder minder prettige omstandigheden. Als je bij de seksen de levensverwachting en de (subjectieve) kwaliteit van het bestaan met elkaar vermenigvuldigt, krijg je misschien wel een constante. Overigens is er ook een keerzijde aan de verlenging van de levensverwachting ten opzichte van de natuurstaat. Veel mensen brengen de laatste jaren van hun leven door in hoogst onaangename omstandigheden: halfzijdig verlamd, benauwd, dement, verward, eenzaam. Dat laatste kan moeilijk als winst worden opgevat.


  Overigens is op grond van andere studies bekend dat zich in zekere zin ook het omgekeerde kan voordoen. De levensverwachting van mannen wordt door middel van een behoorlijke consumptie van vitamine c met maar liefst zes jaar verlengd, die van vrouwen neemt dan met ‘slechts’ één jaar toe. Misschien is de oorzaak van dit verschil in effect-grootte (alweer) dat de vrouw veel langer leeft dan de man, zodat de limiet van haar levensverwachting bij wijze van spreken al vrijwel bereikt is.


  Nog een stof die vermoedelijk mede bepalend is voor de levensverwachting is het hormoon melatonine, dat in de epifyse of pijnappel klier uit serotonine gemaakt wordt. Men heeft de epifyse van jonge dieren in oudere soortgenoten overgeplant en een verlenging van de levensverwachting met een kwart geobserveerd. Toevoeging van melatonine aan het drinkwater zou bij dieren samengaan met een verlenging van de levensverwachting met 20 percent; oudere mannen zouden bij de consumptie van melatonine tekenen vertonen die wijzen op verjonging. Vermoedelijk heeft melatonine een vertragend effect op een aantal lichamelijke processen: bij dieren wordt via melatoninesuppletie zowel de geslachtsrijpheid als het einde daarvan uitgesteld.


  Vermoed wordt dat deze gegevens op de een of andere manier in sommige culturen bekend zijn. Yogi’s drinken vaak hun ochtendurine. Een achtergrond daarvan zou kunnen zijn dat deze urine veel stofwisselingsprodukten bevat van melatonine, omdat er tijdens de nachtelijke uren verhoudingsgewijs veel melatonine door het lichaam circuleert.


  Visolie, bepaalde magnesiumverbindingen en het aminozuur L-tryptofaan werken stimulerend op de melatonineproduktie. Datzelfde schijnt te gelden voor lichamelijke inspanning in de ochtenduren. En de andere kant van de medaille ten slotte is dat alcohol de melatoninespiegel doet dalen.


  Ook op psychologisch gebied is een grote en langdurige studie gedaan over de levensverwachting. Er bestaan twee methoden om na te gaan of er een verband is tussen bepaalde gebeurtenissen (zoals een ziekte of de dood) en voorafgegane ervaringen of persoonlijke kenmerken, namelijk retrospectief en prospectief onderzoek. Retrospectief onderzoek betekent dat men terugkijkt naar iemands verleden. Een nadeel van die methode is dat men vaak is aangewezen op uitlatingen van de persoon zelf of van diens familieleden, zodat onder andere geheugenvertekeningen kunnen optreden. Bovendien is het mogelijk dat iemands persoonlijkheidsstructuur (voor zover we een persoonlijkheid hebben - dat is weer een verhaal apart) door een ziekte of een ongeval verandert. Prospectief onderzoek is wat beter omdat men dan eerst kenmerken in kaart brengt (in de hoop dat die stabiel blijven, wat geldt voor de zogenaamde ‘grote vijf die verderop in dit boek genoemd worden), en nagaat wat er later met iemand gebeurt.


  Een beroemd prospectief onderzoek is opgezet door de in 1956 overleden Amerikaanse psycholoog Lewis Terman (zie The American Psychologist, februari 1995). In 1921 verzamelde hij 856 intelligente jongens en 672 al even slimme meisjes, wier lotgevallen in de loop van de tijd door diverse onderzoekers werden gevolgd. De steekproef was overigens nogal select: alle leden van de groep hadden een zekere maatschappelijke loopbaan doorgemaakt, zij waren goed gevoed en tegen medische kosten verzekerd.


  In 1991 was ongeveer 50 percent van de mannen overleden en 35 percent van de vrouwen. Een belangrijk gegeven is dat echtscheiding of een slecht huwelijk van de ouders enkele jaren verkorting van de levensverwachting van een kind te zien geeft, in het bijzonder bij jongens. Dat feit is voor een deel te verklaren doordat een echtscheiding kinderen dikwijls aanzet tot gewoonten als roken en drinken, maar een dergelijke gebeurtenis leidt vaak ook tot een zekere sociale onaangepastheid die allerlei repercussies heeft. Wat de doodsoorzaken betreft is er overigens geen verband met specifieke kwalen zoals kanker of hart- en vaatziekten. Opmerkelijk is dat de dood van een ouder weinig effect heeft op de levensverwachting van het kind.


  Binnen de onderzochte groep blijkt het sluiten van een huwelijk levensverlengend te werken, tenzij de partners een slechte relatie hebben. Ook de sterftekans van gescheiden groepsleden en degenen die hun partner verliezen, is relatief hoog. In getallen: mannen met een slecht huwelijk hebben op jaarbasis een 40 percent hogere sterftekans, voor gescheiden mannen is dat percentage maar liefst 120. Voor vrouwen zijn iets lagere cijfers gevonden. De groepsleden die nooit getrouwd zijn geweest, hebben ongeveer dezelfde levensverwachting als de ‘gelukkig’ gehuwden. Interessant is dat een eventueel goed tweede huwelijk de ‘schade’ van de eerder doorgemaakte echtscheiding niet opheft. Tot slot hebben kinderen van gescheiden ouders een grotere kans om zelf ook te gaan scheiden.


  Er is tevens een connectie met enkele persoonlijke kenmerken: vooral impulsieve kinderen lopen een groter risico op zowel een slecht huwelijk als een betrekkelijk vroegtijdige dood. Er zijn dus twee grootheden in het geding die parallel lijken te lopen: mensen met bepaalde eigenschappen sterven eerder en zij hebben de neiging om een slecht huwelijk te sluiten.


  Uit ander onderzoek is naar voren gekomen dat stabiele, sociaal ingestelde en optimistische mensen gezonder blijven en langer leven dan agressieve, impulsieve en zogenaamd neurotische personen.1 Ook op dit gebied heeft Terman het nodige in kaart gebracht. Uit zijn gegevens blijkt dat gewetensvol functionerende, ernstige en niet door overmatige ijdelheid geteisterde kinderen betrekkelijk lang leven. Dat verschijnsel kan niet verklaard worden door te zeggen dat deze mensen weinig ongelukken krijgen. Voorts heeft het er, contra ander onderzoek, de schijn van dat juist niet erg sociabele mensen relatief lang in het aardse tranendal verkeren.


  [* De Engelse psycholoog H.J. Eysenck spreekt hierbij over psychoticisme, dat wil zeggen een combinatie van impulsiviteit, wreedheid, vijandigheid en onpersoonlijk of asociaal gedrag.]


  



  Een verrassend gegeven is dat vrolijke kinderen relatief kort te leven hebben. Mogelijk is de oorzaak daarvan voor een deel dat deze kinderen (later) meer geneigd zijn te gaan roken, alcohol te drinken en allerlei risico’s te nemen. Een tweede mogelijkheid is dat vrolijke mensen lichamelijke signalen die op een ziekte wijzen, gemakkelijk negeren.


  Aan de hand van de sterftecurves is het volgende te zien. De grootste sterftekans wordt gevonden bij mannen die (indertijd) niet erg gewetensvol functioneerden en wier ouders tijdens hun jeugd gingen scheiden. Gewetensvolle, ernstige kinderen daarentegen leven langer, ook als men corrigeert voor roken en drinken. Bij de mannen wordt het andere uiterste gevormd door gewetensvolle mensen wier ouders bij elkaar zijn gebleven en een goed huwelijk hadden. Zoals te verwachten valt, zijn de langst levenden vrouwen wier ouders hun huwelijk in stand hielden.


  Voorts is in 1950 vastgesteld dat de leden van de groep die op dat moment met psychische problemen kampten, een vrij hoge sterftekans hadden. Dit gold vooral voor mannen. Opnieuw was er geen sprake van een specifieke ziekte als doodsoorzaak, hetgeen niet pleit voor de ‘orenmafïa’, die daar allerlei ideeën over heeft.1 Groepsleden met een goed huwelijk hadden in 1950 ook de minste psychische moeilijkheden. Afgezien van deze factoren voorspellen roken en drinken een betrekkelijk vroege dood, wat niemand zal verbazen.


  We vatten samen. Het is op grond van deze studie duidelijk dat ook individueel-psychische factoren een rol spelen bij de levensverwachting. Vooral de neiging om je impulsief te gedragen is wat dit aangaat een kwalijke zaak. In de tweede plaats heeft de gezinssituatie niet onaanzienlijke effecten op de kinderen, en de beide verzamelingen van factoren oefenen onafhankelijk van elkaar hun invloed uit. Ook deze studie geeft overigens geen antwoord op de vraag waarom vrouwen gemiddeld aanzienlijk langer leven dan mannen.2 En ten slotte kun je misschien zeggen: ‘the good guys finish last’.


  



  [1 Wat voorbeelden van redeneringen in die kringen. Sommige mensen zijn bang uitgevallen en proberen allerlei omstandigheden te ontlopen. Als dat niet lukt, ontwikkelen zij vaak astma. Bij een maagzweer is dikwijls sprake van een wraakzuchtig mens die zijn wraak niet kan botvieren. Hij richt die als het ware op het eigen lichaam. Bij kanker hecht iemand erg aan hetgeen hij bezit. Confrontatie met een verlies zou betekenen dat het object of de verloren persoon in de vorm van een tumor wordt ‘vastgehouden’, en zo gaat dat door.]


  [2 Een hypothese hierover is te vinden in mijn boek Wolfsklem, Baarn, Ambo, 1992.]


  Redeneren


  Er is nog een invalshoek die iets zegt over gezondheid en levensverwachting. Zo nu en dan verloopt ons bestaan niet zo soepeltjes. Een mogelijke reactie daarop is dat we in het zelfverwijt schieten. Eventueel ontstaat zelfs zelfhaat, die kan uitmonden in een depressieve toestand. Dat zal wel een reden zijn waarom veel mensen proberen gebeurtenissen te verklaren door de omstandigheden of andere mensen verantwoordelijk te stellen. Op die manier blijft je zelfwaardering enigszins in stand, je handhaaft het gevoel dat je het leven in principe onder controle hebt, en dat laatste draagt er weer toe bij dat de stemming betrekkelijk opgewekt blijft. Bovendien is het denkbaar dat deze redeneertrant ook invloed heeft op de gezondheid: wie zichzelf voor een ernstige fout of een verlies verantwoordelijk stelt en voelt, raakt fysiologisch in een toestand die de zogenaamde stressbestendigheid niet ten goede komt. Laten we dit eens nader bezien.


  Het woord ‘attributie’ wordt in de psychologie vaak gebruikt; deze term betekent niets anders dan ‘toeschrijven’. Bij interne attributie geeft iemand zichzelf de schuld van een vervelende gebeurtenis; in geval van externe attributie wordt de oorzaak in de omgeving of bij een ander gelegd. Grofweg bestaan er twee attributiestijlen, die ISG en EVS worden genoemd, ISG betekent intern, stabiel en globaal. Wie door dit trio geteisterd wordt, betrekt allerlei onaangename taferelen en persoonlijke verliezen op het eigen falen (intern), vertoont de neiging om dat steeds maar weer te doen (stabiel) en heeft door de bank genomen een lage zelfwaardering (globaal). Bij EVS daarentegen wordt de oorzaak ergens anders gelegd (extern), berust het falen volgens de betrokkene op incidenten of toevallige omstandigheden (variabel) en wordt per geval naar een typische verklaring of oorzaak gezocht (specifiek).


  Uit tests is naar voren gekomen dat ISG-mensen in het algemeen somberder zijn dan EVS-personen, om het zo maar uit te drukken. Daar blijft het niet bij: als je oude mensen aan de hand van dit criterium in twee groepen verdeelt, is er een tendens dat EVS samengaat met een beter functionerend lichamelijk afweersysteem dan ISG. En bij vrouwen met borstkanker is geobserveerd dat de neiging om de oorzaken van de ziekte op het niveau van EVS te zoeken, leidt tot een wat langere overlevingsduur. Wat doktersbezoek aangaat, is het verschil regelrecht spectaculair. Studenten die gekenmerkt werden door EVS, bleken maar half zo vaak naar een arts te gaan als de ISG-typen, een verschil dat niet kon worden toegeschreven aan een slechtere gezondheid van de ISG-groep.


  Nog een manier om iets over dit mechanisme te weten te komen is dat men mensen jarenlang als het ware volgt. In 1943 werd aan een aantal vrouwen gevraagd verklaringen te geven voor de vervelende dingen die hun het jaar daarvoor waren overkomen. In 1970 deden de dames dat opnieuw voor het jaar 1969, en tevens rapporteerden zij hoe het met hun gezondheid was gesteld. Dat laatste is zeker geen gekke methode: het idee dat we over onze gezondheidstoestand hebben, is meestal van gelijke of zelfs betere kwaliteit dan het oordeel van een keuringsarts. Het bleek dat de attributiestijl in al die jaren vrijwel niet was veranderd: kennelijk hebben we hier met een tamelijk stabiel kenmerk van doen. In de tweede plaats had de EVS-groep een betere gezondheid. In een andere studie werd iets dergelijks nagegaan bij een groep studenten. En analoog: vele jaren later waren de EVS-ers er lichamelijk beter aan toe dan de anderen. Ten slotte is er nog een proefneming gedaan waaruit naar voren komt dat de attributiestijl een voorspellend effect heeft op de levensverwachting. Kortom, de manier waarop je over dingen redeneert, laat het lichaam niet onberoerd - een prachtig voorbeeld van het samenspel tussen psychische en biologische processen.


  Afgezien hiervan zijn er ook effecten op een specifiek mentaal niveau. EVS-studenten doen het beter dan hun ISG-tegenvoeters, en men vindt dit verschijnsel ook terug in de psychotherapie. Als de behandeling van depressieve mensen succes heeft, is er tevens een verschuiving van ISG naar EVS.


  Er zijn in dit vlak ook wat trucjes verzonnen. Als iemand een bepaalde taak niet goed aankan, probeer je hem of haar wijs te maken dat de slechte prestatie niet aan een persoonlijke tekortkoming ligt, maar aan het feit dat hij of zij zich bij die gelegenheid te weinig heeft ingespannen. Diverse studies suggeren dat zo iemand naderhand meer zijn best gaat doen. Dat is te begrijpen: een onverhoopt ontstane interne, stabiele attributie (‘ik kan niks’) wordt nu immers vervangen door een toeschrijving waaraan iets te veranderen is. Dat mechanisme werkt niet alleen bij volwassenen, op deze manier kan men ook kinderen ertoe brengen op school beter te presteren.


  Samengevat: laat niet af met het vingertje naar de omgeving te wijzen, en u leeft nog lang en gelukkig. Overigens zou het leuk zijn te onderzoeken of vrouwen een voorkeur voor de EVS-attributiestijl hebben. Zou dat zo zijn, dan is een deel van het verschil in levensverwachting tussen de beide seksen eindelijk verklaard.


  2. Het lichaam


  Geneeskunde


  Elke wetenschap heeft haar eigen dynamiek die de voortgang alias vooruitgang beschrijft. Op het gebied van de geneeskunde heeft dat proces merkwaardige kenmerken.


  In de culturele antropologie is door Mary Douglas de zogenaamde ‘groep-rastertheorie’ ontwikkeld. Zij legt daarin verbanden tussen sociale structuren en de door de cultuur aangehangen kosmologie, dat wil zeggen een stelsel van algemene opvattingen over de werkelijkheid, die meestal een religieus karakter hebben. Douglas onderscheidt vier hoofdtypen van culturen, met inbegrip van relaties tussen het aangehangen wereldbeeld en de sociale ordening, waarbij we overigens niet weten wat de oorzaak van wat is. Het model behelst dat twee groepsvormen worden gecombineerd met twee typen raster.


  Bij een sterke groep is duidelijk wie tot de groep behoort en wie niet. Er bestaat dus een scherp onderscheid tussen ‘wij ’ en ‘zij': denk aan supporters van een voetbalclub. De leden van de groep behoren met elkaar om te gaan en anderen in beginsel te mijden; bovendien wordt het gedrag van het individu vanuit de groep nauwlettend in de gaten gehouden. Het behoud van de eenheid in de groep is heel belangrijk. Bij een zwakke groep daarentegen zijn de grenzen van het lidmaatschap vager, en men controleert eikaars gedrag ook in veel mindere mate. Centraal staat nu niet het groepsbelang, maar het eigenbelang. Voorbeelden van zwakke groepen zijn studenten en alternatieve genezers. In ons land variëren de opleidingen in het alternatieve circuit tussen enkele weken en vele jaren, de therapieën zijn zeer ongelijksoortig (alleen al op het gebied van de homeopathie bestaan er zes scholen), van onderlinge discussies is nauwelijks sprake, onderzoek wordt vrijwel niet gedaan, er bestaat doorgaans geen tuchtrecht en ieder streeft persoonlijke onsterfelijkheid na.


  De tweede factor die Douglas invoert, het raster, beschrijft de manier waarop men binnen de groep met elkaar omgaat. Bij een sterk raster is ieder goed op de hoogte van zijn rol en plaats in de groep, er is een hiërarchie of pecking order en statusdifferentiatie. Denk aan het leger, de katholieke kerk en ook aan de reguliere geneeskunde: bij de grote visite in een academisch ziekenhuis loopt professor voorop en de assistent letterlijk en figuurlijk achteraan. Bij een zwak raster daarentegen speelt ieder de rol die hem van moment tot moment uitkomt. Aldus zijn vier combinaties van groep en raster mogelijk, die tevens iets zeggen over de denkstijl die men geneigd is te hanteren.


  De reguliere geneeskunde is een typisch voorbeeld van een sterke groep met een sterk raster. Bekend is wie niet en wie wel lid is van de groep, namelijk artsen en beoefenaars van bepaalde paramedische beroepen zoals fysiotherapeuten. Er is doorgaans een groot ontzag voor de hoogleraar en voor bepaalde beroepsorganen (en in het algemeen voor een autoriteit), de groep heeft tuchtrecht ingesteld, men kent een wetenschappelijk wereldbeeld dat door vrijwel alle groepsleden in grote lijnen wordt onderschreven en dat derhalve een vrij eenvoudige, overzichtelijke structuur heeft en ook moet hebben. Gegevens en opvattingen die niet in dit beeld passen, worden genegeerd of zonder vorm van proces verworpen. We zien dat in de geneeskunde inderdaad gebeuren: andere dan de daar geldende benaderingen worden veelal op een ritualistische manier veroordeeld. Het is zelfs niet ongebruikelijk dat opvattingen en gegevens worden genegeerd zonder dat men er kennis van heeft genomen, en bij de praktijkvoering laten veel artsen zich in belangrijke mate leiden door de vraag wat hun collega’s er wel van zullen vinden. Het bijna per definitie verwerpen van andere gezichtspunten betekent strikt genomen dat een vorm van wetenschappelijk fundamentalisme wordt aangehangen, uitgelokt door de manier waarop de groep in elkaar zit en functioneert. Kortom, behoudzucht wint het vaak van vernieuwingsdrang.


  Een tweede kenmerk van de geneeskunde is dat deze wereld uit twee intellectuele circuits bestaat. Het ‘theoretische circuit’ omvat artsen-onderzoekers, veelal verbonden aan academische ziekenhuizen en onderzoeksinstituten.


  Zij eisen dat een behandelingsmethode waar mogelijk dubbelblind is onderzocht (wat vanzelfsprekend betekent dat operaties vrijwel uitgezonderd zijn). Daarnaast heeft men, zoals gezegd, de neiging om ongebruikelijke of nieuwe methoden te verwerpen. Zo werd de nogal succesvolle techniek van de orthomanipulatie (een vorm van ‘botten kraken’ die is ontwikkeld door een Haagse arts en die inmiddels door zo’n zestig van haar collega’s wordt beoefend) door een Rotterdamse hoogleraar in de orthopedie afgedaan als kermisgeneeskunde. Aansluitend bleek uit een vraaggesprek in een medisch maandblad dat de hooggeleerde het kort daarvoor aan zijn eigen universiteit verschenen proefschrift over orthomanipulatie niet eens had gelezen.


  Hier staat tegenover dat het ‘praktijkcircuit’, bestaande uit praktizerende artsen, soms de neiging heeft om iets liberaler te denken. Hun eerste zorg is niet het beoefenen van wetenschap, maar het tijdig leeg krijgen van de wachtkamer. Als dat lukt door homeopathische middelen voor te schrijven, dan maar wat homeopathie in het pakket. Je ziet datzelfde in de apotheek: hoewel de beroepsorganisatie van apothekers herhaaldelijk de banvloek over de homeopathie heeft uitgesproken, staan de rekken vol, want ‘het publiek en de dokter vragen erom’.


  Op grond van deze twee circuits of facetten kan men het nodige begrijpen van wat er op medisch gebied gebeurt. We schrijven 1983. Telefoon van het ministerie van WVC. De alternatieve geneeswijzen grijpen steeds meer om zich heen, beoefend door artsen en niet-artsen. Ons ministerie wil via de Gezondheidsraad beleid gaan maken. Mag ik u uitnodigen voor een eerste vergadering? We willen commissies samenstellen die allerlei geneeswijzen gaan bestuderen. Centraal staat de vraag of zulke methoden werkzaam zijn. Zo ja, dan worden ze erkend, zo nee, dan niet. Gezien de belabberde toestand van ’s lands financiën kunnen we u niet voor het werk betalen, maar wilt u toch meedoen? Goed mevrouw, de vraag is aardig en het probleem groot. Aansluitend werd het ene voorvoegsel na het andere bereid gevonden om zich op medisch en filosofisch gebied klem te lezen, te praten en te werken. Ik was al gauw voorzitter van een stuk of drie commissies tegelijk, en ik vond het nog leuk ook. Leven is leren. Er gebeurde meer: sommige behandelingsmethoden werden onderzocht, voor welk doel het toenmalige ministerie van WVC moeiteloos tonnen op tafel legde.


  We schrijven 1988. Na vergaderingen dwaal ik zo nu en dan door het gebouw of bel deze en gene op. Wat blijkt? Er is een afdeling beleidsvoorbereiding of zoiets, waaronder het werk van de Gezondheidsraad valt, en een afdeling beleidsuitvoering. De bazen van de beide afdelingen lusten elkaar niet. En wat hoor ik? Laat de Gezondheidsraad maar lullen, we doen toch niks met het advies als dat ooit verschijnt. Ik schrijf een brief waarin dat met zoveel woorden staat, en neem ontslag wegens het verrichten van vermoedelijk zinloze arbeid. Een ander lid van de Raad wordt kwaad en stuurt een briefje waarin me cynisme wordt verweten.


  We schrijven september 1993. Na tien jaar produceert de Raad een rapport van 775 bladzijden. Geen kleinigheid, zowel naar omvang als naar behandelde onderwerpen. Een hoge ambtenaar alias fundamentalistische arts, B. Sangster, laat het stuk een maand lang ophouden. In oktober 1993 geeft hij het vrij, met de verklaring dat de adviezen en overwegingen geheel in de wind moeten worden geslagen. Hakkenklakkend nemen de danmalige staatssecretaris Simons en de Tweede Kamer die aanbeveling over.


  Eerste conclusie. Inspanningen van tientallen mensen gedurende tien jaar werden in één dag ongedaan gemaakt door het ministerie dat om al dat werk had gevraagd. Tweede conclusie. Voor miljoenen aan werktijd en dus overheidsgeld verspild. Het belastinggeld wordt met bakken weggesmeten: de ‘ondoelmatige uitgaven’ lopen elk jaar weer in de vele miljarden, ofwel een bedrag waarmee bijna elk probleem in dit land voor onbepaalde tijd kan worden opgelost (denk aan de befaamde carpoolstrook van zeventig miljoen gulden, die korte tijd later weer voor alle verkeer werd opengesteld). Derde en minst belangrijke conclusie: ik kreeg na vijf jaar gelijk. Iets bijzonders is dat overigens niet: zo goed als iedereen die de rijksoverheid van advies dient, moet ervan uitgaan dat hij bedrogen zal worden.


  Maar terug naar de chronologie der gebeurtenissen. Het rapport stelt een groot aantal facetten van het medisch bedrijf aan de orde. Kenmerkend voor de situatie is dat er goede en slechte (dat wil zeggen ineffectieve) reguliere geneeskunde bestaat, en dat er goede en slechte alternatieve methoden zijn. Deze laatste technieken worden beoefend door artsen, maar ook door mensen die nauwelijks of helemaal geen medische opleiding achter de rug hebben. Tuchtrecht is er zoals gezegd vrijwel niet in dit circuit, evenmin als een tariefstelsel (170 gulden voor een kwartier bij een niet-arts komt voor). Kortom, vanuit het beginsel van rechtvaardige schifting, alsook vanuit de gedachte dat bruikbare kennis ook gebruik en erkenning verdient, moeten zowel op regulier als op alternatief terrein knopen worden doorgehakt. Het rapport doet voorstellen op het gebied van de alternatieve geneeskunde, maar de overheid heeft besloten niets te doen en de boel te laten voortmodderen. Dat is ongelofelijk: als ik morgen auto’s ga repareren, wordt mijn bedrijf volgende week gesloten bij gebrek aan een middenstands- en BOVAGdiploma, maar mezelf genezer noemen levert geen enkel probleem op.


  Wat de toekomst zal brengen? Ik weet het niet, maar te vrezen valt dat we in decennia moeten denken. Het zou verstandig zijn als de medische opleidingen langer gingen duren: thans onthoudt men de aanstaande artsen veel belangrijke publikaties - bijvoorbeeld over voeding en gezondheid, zowel lichamelijk als geestelijk. Wie zegt dat dergelijke informatie niet bestaat, is arrogant, gek, dom of alle drie tegelijk. Dat de universiteiten iets aan deze beschamende situatie zullen doen, ook met betrekking tot alternatieve geneeswijzen, is in het kader van de groep-rastertheorie echter vrijwel ondenkbaar. Resteert druk van buitenaf. Langzaam maar zeker ontdekken steeds meer patiënten en dus ook artsen steeds meer andere methoden, wat tot gevolg heeft dat deze ook heel voorzichtig worden toegepast.


  Bij dat proces doet zich een belangwekkend verschijnsel voor dat eveneens op grond van de groep-rastertheorie te verklaren is. Zodra een bepaald aantal dokters iets alternatiefs doet, wordt die techniek vanuit het reguliere kamp gelegaliseerd, desnoods door er een theorie bij te verzinnen die de zaken niet goed verklaart (wat is gebeurd bij acupunctuur). Centraal staat immers het behoud van de eenheid binnen de groep, en die kan in gevaar komen als de leden op enige schaal ‘iets anders’ gaan doen. Ooit zal het dus beter gaan, maar voor het zover is, zullen duizenden mensen niet genezen waar dat mogelijk is, of meer klachten houden dan nodig (zo is minstens een kwart van de herniaoperaties overbodig, aldus artsen voor orthomanipulatie). De andere kant van de medaille houdt echter in dat veel mensen ontijdig zullen sterven in de ondeskundige handen van slecht opgeleide alternatieve genezers die onjuiste diagnosen stellen en niet zelden waardeloze therapieën toepassen.


  Hoe merkwaardig de dynamiek van de geneeskunde in elkaar zit, komt ook naar voren uit het volgende voorbeeld. Enkele jaren geleden vertelde een chirurg me een nieuwtje. Gebleken zou zijn dat kanker en voeding nogal wat met elkaar te maken hebben. Dat was een merkwaardige opmerking: over voeding en kanker wordt al tientallen jaren geschreven en het aantal publikaties hierover loopt in de honderden. Die constatering roept de vraag op hoe kennis doorwerkt en zelfs of dat wel gebeurt.


  Van belang is het eerder aangestipte gegeven dat een vakgebied uit meer dan één circuit bestaat, namelijk theorie en praktijk. Neem de psychologie en de psychotherapie als één van de vele toepassingen van de zielkunde. Een psychotherapeut heeft tijdens zijn opleiding kennis genomen van mechanismen en theorieën die hij vervolgens gaat toepassen. Omdat we graag op routine werken en niet te lange dagen willen maken, is het mogelijk dat de zielkundige praktijk jaren achter gaat lopen bij ontwikkelingen in het theoretische circuit van de psychologie. Ook het omgekeerde is mogelijk: binnen het praktijkcircuit komen aan de hand van ervaringen nieuwe ideeën op, maar die worden niet grondig op hun juistheid onderzocht. Kortom, in gespleten vakken gebeuren vaak gekke dingen.


  Laten we in dit verband eens kijken naar opmerkingen die de laatste jaren zijn gemaakt over hart- en vaatziekten. Een cardioloog uit Hengelo verwierf de doctorsgraad. Zuurstoftekort in het hart leidt zowel tot verzuring van de spier als tot stapeling van afbraakprodukten, beweerde hij. Als gevolg daarvan vermindert de pompkracht van het hart en kunnen bovendien ernstige ritmestoornissen ontstaan die (kort na een infarct) vaak dodelijk zijn. Wat te doen? Hij wist het niet. Dat is jammer, want ritmestoornissen kunnen veelal verholpen worden met behulp van bepaalde magnesiumverbindingen (zoals magnesiumorotaat of -aspartaat). Die stoffen zijn beroemd geweest, maar gingen op een gegeven moment in zekere zin ten onder omdat er weinig aan te verdienen viel. Het gevolg daarvan is dat bijna niemand meer weet dat ze bestaan (wat ook betekent dat dit spul niet wordt vergoed). Voorts kwam deze zelfde arts tot de conclusie dat het samentrekkende vermogen van de hartspier sterk wordt beïnvloed door het calciumgehalte van de cellen. Verstoring van de calciumhuishouding van het hart kan volgens hem tot veel ellende leiden. Het kunstje is dus, zegt hij, dat stoffen worden gevonden die de calciumhuishouding van het hart reguleren en die tevens iets doen aan de genoemde verzuring.


  Hoe kan dat nou? Begin 1983 verscheen er een omvangrijk rapport, geschreven door enkele Nederlandse artsen, waarin onder andere staat dat een verstoorde calciumhuishouding van het hart, aldus de toen al beschikbare literatuur, met behulp van een zogenaamde chelator in belangrijke mate beïnvloed kan worden (zie ook het vervolg van dit hoofdstuk). Kortom, één van de stoffen waar de cardioloog naar op zoek ging, is al decennia lang bekend. Het probleem is echter dat het hier gaat om een substantie die tegenwoordig gebruikt wordt in een verdachte sector van het praktijkcircuit (zogenaamde chelatietherapie), met als gevolg dat er dus ook geen aandacht op valt. Ook die kennis is vrijwel verloren geraakt, zodat een spijkerhard, enkele jaren geleden geleverd bewijs over de mogelijkheid om zware metalen met behulp van chelatoren uit het lichaam te verwijderen, niet publikabel werd geacht in algemeen gelezen tijdschriften. Maar wél blijven de artsen dure medicamenten voorschrijven ter verlaging van het cholesterolniveau, hoewel zij op grond van (zelfs Nederlandse) publikaties zouden moeten weten dat zoiets vrijwel zinloos is. Bovendien zou men zich moeten realiseren dat er, mede dankzij de hoge prijzen van veel geneesmiddelen, weinig verheffende toestanden heersen in de chronische psychiatrie en in verpleeghuizen.


  Ten slotte de verzuring van het hart waar de promovendus op wees. Al in 1859 is ontdekt dat de stof strophantine hartklachten doet verminderen, en in 1928 werd beschreven dat dit middel ook de kans op een hartinfarct sterk zou doen afnemen. Wat later constateerde de Duitse internist B. Kern dat strophantine bij een groep van meer dan tienduizend patiënten de kans op een infarct met maar liefst een factor dertig terugbracht. Waarom? Volgens hem zorgt strophantine ervoor dat de zuurgraad van het hart daalt, zodat alweer een probleem van onze jonge doctor lijkt te zijn opgelost.


  Volgt hieruit dat deze stof (Strodival) wordt erkend en vergoed? Nee. Weten artsen dat hij bestaat? Hoogst zelden. Wordt een chelator vergoed? Nee. Moraal: het wordt de hoogste tijd dat de Gezondheidsraad een commissie van nieuwsgierige mensen vormt die gaat uitzoeken wat er allemaal is vergeten, en hoe dat komt. Maar ook zo’n rapport zal wel in een cylindervormig archief belanden. We sluiten af met een voorbeeld van geneeskunde en beleid.


  Wegens plotsklaps eenogig functioneren van uw scribent was het Radboudziekenhuis in Nijmegen zo vriendelijk een snijtafel te dekken. In dergelijke omstandigheden rest er niet veel anders dan dat men zijn oren de kost geeft. Er is in ons land veel belangstelling voor het beroep van oogarts, maar zoals bekend zijn er maar weinig van die mensen: drie maanden wachttijd voor een afspraak is veelal normaal. Dat krijg je als vijftien miljoen inwoners het met vierhonderd oogartsen moeten doen; België beschikt over het drievoudige daarvan. Het kleine aantal oogartsen wordt veroorzaakt door het zogenaamde macro-budget dat de rijksoverheid ter beschikking stelt. Voor het fatsoenlijk beoefenen van de oogheelkunde is dat bedrag veel te klein, en bovendien is de overheid een domme dief van eigen portemonnee. Dat laatste vereist een toelichting.


  Op den duur krijgen veel mensen last van krimpend glasvocht. Door dat degeneratieve proces gaat het glasvocht aan het netvlies trekken, met als niet onwaarschijnlijk resultaat een netvliesloslating. De reparatie daarvan kost met inbegrip van ligdagen enkele duizenden guldens, en het herstel (als dat er al in belangrijke mate is) duurt ongeveer drie maanden. Al die kosten en het ziekteverzuim worden probleemloos betaald. Een verstandiger methode houdt in dat vooral sterk bijzienden zich periodiek door de oogarts laten nakijken. Een consult kost drie tientjes, en een bij die gelegenheid geconstateerde vroege netvliesloslating kan eenvoudig met laserstralen worden verholpen. Wegens het tekort aan oogartsen zijn er echter te weinig controlemogelijkheden, met het genoemde resultaat. Een even ernstig voorbeeld zijn lijders aan suikerziekte, die bijna altijd ook problemen met hun ogen krijgen. Men kan daar iets aan doen door hen tijdig te opereren. Ook hier zorgen het tekort aan oogartsen en de wachtlijsten ervoor dat die ingrepen vaak te laat en soms helemaal niet plaatsvinden, met als gevolg dat de een na de ander wegens blindheid in de wao verzeilt. In Nijmegen staat bijvoorbeeld een compleet toegeruste, broodnodige operatiekamer leeg bij gebrek aan personeel.


  Hoe breien we dit recht? WVS is opgetogen omdat weinig oogartsen weinig kosten, maar dit ministerie praat niet met Sociale Zaken, dat de WAO-uitkeringen moet betalen. Landelijk kun je alleen al bij deze groep mensen een heleboel besparen door meer oogartsen op te leiden, maar geen sterveling bij WVS die het nummer kent van Sociale Zaken, en andersom.


  Onder dit soort omstandigheden wordt de oogarts zelf ook ontevreden. Als hij de problemen probeert op te lossen door hard te gaan werken, wacht aan het eind van het jaar een beloning in de vorm van een strafkorting. Ook het gedrag van de verzekeraars is waanzinnig. Een adviesbureau schijnt op verzoek van de voormalige staatssecretaris Simons te hebben vastgesteld dat de premies nauwelijks omlaag kunnen. Dat is niet waar. Een lotgenoot van me liet zich in Nijmegen aan grauwe staar opereren. De artsen raadden hem aan twee dagen in een aanpalend hotel te gaan eten en slapen; dat kostte namelijk een fractie van de verpleegprijs. Nee, sprak een aan de verzekeringsmaatschappij verbonden functionaris, hotels betalen we niet. Gaat u maar voor viermaal dat bedrag in het hospitaal liggen, dat vergoeden we wél.


  En wegens een ernstig beddentekort werd uw dienstwillige verzocht reeds de ochtend na de ingreep per taxi het veld te ruimen. Die auto werd niet betaald, het veelvoud in de vorm van eventuele extra ligdagen wel. En als er alsnog problemen met m’n ogen komen? Dan belt u maar, en dan laat u zich op eigen kosten per taxi brengen.


  Slotvraag. Het lager beroepsonderwijs loopt leeg, want iedereen moet hoog geschoold worden. Hoger onderwijs voor velen, zo roept men al sinds jaar en dag. Vergeten wordt dat een derde assistent hoefsmid deze schandalige onzin onmiddellijk zou saneren.


  Pillen


  De mens is onderhevig aan twee vormen van evolutie, een biologische en een culturele. Het laatste type ontwikkeling houdt in dat wij een groot deel van onze omgeving zelf ontwerpen en maken, een verschijnsel dat dieren niet of in een veel mindere mate kennen. Denk aan huizen, kleding, verwarming, vervoermiddelen, technologie, bedrijven, kunst, wetenschap, ambachten. (Bovendien zal de mens in de nabije toekomst mogelijk ook zijn eigen biologische structuur kunnen veranderen.) Hoewel de globale bouw van onze hersenen de laatste honderdduizend jaar vermoedelijk niet is veranderd, is deze ontwikkeling in westerse landen vooral gedurende de laatste twee eeuwen heel snel gegaan. Om maar iets te noemen: de culturele evolutie heeft ons vergeleken met veel ontwikkelingslanden een verlenging van de levensverwachting opgeleverd van maar liefst vijfendertig jaar. Dat hebben we hoofdzakelijk te danken aan behoorlijke voeding, kleding en huisvesting, hygiene, waterzuivering, zuigelingenzorg - en niet direct aan de curatieve geneeskunde, die naar schatting slechts een toename van een jaar of drie heeft opgeleverd. Ondanks alle prachtige verworvenheden roept dat scheppingsproces de vraag op of we onze omgeving niet veel ingewikkelder hebben gemaakt dan wat we mentaal aankunnen: de huidige mens leeft als het ware met een oud brein in een nieuwe wereld.


  Vooral bij lagere dieren is er een mooie aansluiting tussen hun waarnemings- en hun gedragsmogelijkheden. Een kikker ziet licht en schaduw, alsmede bewegende puntjes, namelijk de insekten waar het dier van leeft. Veel meer is niet nodig in een kikkerleven. Bij hogere dieren ligt die koppeling losser. Vleeseters kunnen onthouden waar een prooi is gebleven (men noemt dat objectpermanentie); herbivoren als koeien en paarden missen een dergelijk vermogen. Dat is begrijpelijk: gras verstopt zich niet. Bij de westerse mens ten slotte omvat de hoeveelheid informatie die hem bereikt vele malen meer dan hij kan verwerken. Denk aan pakweg duizend reclameuitingen per dag, verkeersborden waarvan tachtig percent niet wordt waargenomen, radio, tv en krant waar je stapelgek van wordt, mede omdat je aan de meeste ellende niets kunt doen. Ten slotte zou de enorme fusiedrift die momenteel in het bedrijfsleven woedt, wel eens kunnen betekenen dat we onze omgeving nog complexer maken. Daar zitten goede, maar ook gevaarlijke kanten aan, die verderop in dit boek aan de orde komen.


  Ook op klinisch-psychologisch gebied brengt een snel verlopende culturele evolutie de nodige gevolgen met zich mee. Bij dieren is de tolerantie ten opzichte van afwijkend gedrag gering: een zich onsociaal gedragende wolf heeft in zijn groep geen overlevingskansen. De culturele evolutie is in dit opzicht een tweesnijdend zwaard. Niet alleen nemen verworvenheden in aantal en variatie toe, ook gedragsstoornissen lijken door de moderne samenleving in de hand te worden gewerkt. Voor dat laatste is, naar vermoed wordt, de grote complexiteit van onze omgeving verantwoordelijk; lang niet iedereen kan zich staande houden. Een verschil met dieren is dat afwijkend gedrag vanuit de omgeving wordt ‘gebufferd’, dat wil zeggen in beginsel onderkend en veelal behandeld.


  In ieder geval is het niet vanzelfsprekend dat wij geestelijk gezond blijven. Bovendien rijst er een probleem als mentale en gedragsstoornissen op grote schaal voorkomen. Het bufferende vermogen van de hulpverlening kan op een gegeven moment te klein worden om alle mensen die daarvoor in aanmerking komen, fatsoenlijk te behandelen (denk aan de vele psychisch gestoorde zwervers en aan junks, vooral in de grote steden).


  Hoewel er veel geld wordt besteed aan de geestelijke gezondheidszorg als geheel, is het allerminst koek en ei in de psychotherapie of waar het het gebruik van psychofarmaca betreft. Over dat laatste zijn wel wat opmerkingen te maken. Bij depressies worden vaak stoffen voorgeschreven als Anafranil, Prothiaden en allerlei andere substanties waaraan men geneeskracht toeschrijft. Hierbij wordt nogal eens vergeten dat zowel een bepaald dieet als intensieve lichaamsbeweging vaak een einde aan een (niet te ernstige) depressieve toestand kunnen maken. De farmaceutische industrie heeft echter geen belang bij dergelijke benaderingen. Afgezien hiervan tart de manier waarop (in het algemeen) reclame voor medicamenten wordt gemaakt, niet zelden elke beschrijving.


  ‘Prothiaden zorgt niet alleen voor vrijheid en blijheid bij uw patiënten, maar ook bij u persoonlijk. U gaat er even heerlijk tussenuit.’ Aldus een citaat uit een brief van Boots Pharmaceuticals, waarin artsen wordt gewezen op het bestaan van een inmiddels hoogbejaarde anti-onlustpil. In het schrijven biedt men dokter een cheque aan voor drie overnachtingen, naar keuze in een ‘landelijk, een romantisch of een klassiek hotel’. Schaamteloos vervolgt de brief met: ‘Geniet van de vrijheid en blijheid die Prothiaden uw patiënten en uzelf geeft. Ga er zonder zorgen een paar dagen tussenuit. Want met Prothiaden zijn ze bevrijd van stemmingsstoornissen, angst en slaapstoornissen en zullen ze net als u genieten van een heerlijke nachtrust.’ Vooral psychiaters hebben talloze voorbeelden van dit soort idioterie in de kast. Zij mogen gratis naar congressen in het buitenland (nimmer in Nieuwegein) of kunnen zich laten voorzien van een antislipcursus, bonsai-bomen en wat al niet.


  Daarnaast liggen de prijzen van de geneesmiddelen in ons land zo’n 20 tot 40 percent boven het niveau in de buurlanden (over het exacte percentage wordt getwist). Waar dat verschil op berust, is niet precies bekend. Naar verluidt zou een farmaceutische firma ooit hebben gedreigd met vertrek naar het buitenland als de overheid een prijsverlaging zou afdwingen. Daar had de regering niet van onder de indruk moeten raken: eventuele werkloosheidsuitkeringen voor enkele honderden mensen wegen ruim op tegen de besparing op de kosten van de geneesmiddelen. De consumptie daarvan beloopt maar liefst zeven miljard per jaar, wat betekent dat je via een prijsmaatregel enkele miljarden kunt verdienen en die voor verstandige doeleinden kunt gebruiken.


  In het Pharmaceutisch Weekblad heeft ooit een onthutsend artikeltje over deze materie gestaan. C. van Hattem studeerde medicijnen. Na zijn kandidaatsexamen werkte hij 32 jaar als artsenbezoeker of hoofd buitendienst bij een pillenfirma. In die rol heeft hij het nodige meegemaakt op het gebied van ‘marketing’, respectievelijk reclame voor en gelieg over geneesmiddelen. Eind jaren zestig, zo zegt het stuk, werd de commerciële aanpak zo mogelijk nog harder. Bovendien werden de afdelingen bezet door mensen die het zonder een fatsoenlijke medische achtergrond moesten stellen. Dat de ethiek van een dergelijke onderneming niet altijd op een hoog niveau ligt, komt naar voren uit de volgende uitlating van een voormalige directeur van het bedrijf Squibb: ‘Het vóórkomen van ziekte is niet te beïnvloeden, en dus hangt een groter verkoopvolume tenminste voor een deel af van het gebruik van medicijnen, los van noodzaak of werkelijk nut.’ Om buiten de scriptie van Van Hattem om nog maar twee voorbeelden te noemen: het is niet onwaarschijnlijk dat AZT bijdraagt aan het ontstaan van aids, aldus Amerikaanse deskundigen met dijken van publikatielijsten, en menig leven is verwoest door de anti-chagrijncapsule Prozac, waarover dadelijk meer.


  Van Hattem werd te ‘soft’ bevonden en ging filosofie studeren aan de Amsterdamse universiteit. Zijn scriptie ging over ethiek en de aanprijzing van geneesmiddelen. De strekking van het verhaal is dat de reclame voor geneesmiddelen, afgezien van de hele en halve pogingen tot omkoping die we zojuist noemden, zoveel leugens bevat, dat de auteur pleit voor een algeheel reclameverbod. De voorlichting over de middelen zou in handen moeten komen van mensen die geen zakelijke belangen bij de industrie hebben.


  Wie die mensen zouden moeten zijn, komt echter niet uit de verf - de apotheker zou hiervoor niet de aangewezen persoon zijn. Die opmerking ontgaat me. Een apotheker heeft een zware academische studie op dit gebied achter de rug, hij houdt naar we mogen hopen allerlei lectuur bij, schrijft zelf niets voor en is dus bij uitstek geschikt om de boel onafhankelijk te beoordelen en ons voor te lichten. Aan de andere kant is Van Hattems aarzeling wel te begrijpen, zij het in zekere zin op oneigenlijke gronden: de wet laat toe dat een arts soms ook voor apotheker speelt, een situatie die nergens in Europa voorkomt en die strikt genomen te vergelijken is met de mededeling dat u voortaan als universeel genezer mag worden beschouwd. Anders gezegd: artsen en apothekers leven sinds jaar en dag in een liefde-haatverhouding, waarvan de industrie dankbaar gebruik maakt. Een derde en goede mogelijkheid zou zijn dat men enkele methodologen-statistici verzoekt artikelen over de effectiviteit van allerlei medicamenten te beoordelen, waarna zij advies uitbrengen over een verantwoorde vorm van reclame.


  Ter staving van zijn slotsom heeft Van Hattem wat reclame geanalyseerd. Tussen 1988 en 1991 overtraden 60 fabrikanten allerlei codes, en alleen al in 1987 stonden er onhoudbare wetenschappelijke beweringen in 168 van de 228 advertenties. Bovendien heeft de farmaceutische industrie tijdschriften in het leven geroepen die bij uitstek toegang verschaffen aan artsen en onderzoekers die positief schrijven over een of ander middel; aansluitend wordt bij de werving naar die bladen verwezen. Los van het bedrog neemt de reclame krankzinnige vormen aan. Alleen al in ons land besteedt men 600 miljoen per jaar aan dit doel, wat betekent dat de prijs van de middelen sterk wordt opgejaagd. Ongelofelijk ten slotte klinkt de opmerking dat de farmaceutische industrie elk jaar voor maar liefst dertigduizend gulden per arts investeert, en niet zelden zonder succes.


  De gevolgtrekkingen kunnen op een eenvoudig niveau blijven steken. In de eerste plaats moet aantoonbaar gelieg in dit soort reclame worden afgestraft met driemaal daags twintig zweepslagen voor de maaltijd, subsidiair een overdosis Prothiaden of AZT. In de tweede plaats moet de overheid ophouden met zeuren over de hoge kosten van de zorg, want ze doet niets aan de prijzen. Ten slotte wordt reclame voor geneesmiddelen verboden of wordt een en ander op waarheidsgehalte getoest.


  Dan nu een meer inhoudelijke discussie. Over Prozac, een duur antidepressivum dat steeds vaker wordt voorgeschreven. Het gelukspilletje wordt ook in ons land sinds enkele jaren op enorme schaal aanbevolen, soms zelfs zonder dat de arts in contact is geweest met de patiënt. Eind 1994 heeft de journaliste Emma Brunt lippendienst aan de fabrikant bewezen door op grond van haar eigen ervaringen een soort reclametekst in de vorm van een boekje te schrijven. Dat is jammer: te weinig artsen en patiënten nemen kennis van publikaties waaruit naar voren komt dat deze substantie een twijfelachtige reputatie heeft.*


  [* Enkele bronnen. P.R. Breggin: Toxic Psychiatry, New York, St. Martin’s Press, 1992, zie ook zijn in 1994 gepubliceerde boek Talking back to Prozac. Tevens enkele verwijzingen die op de rest van deze tekst betrekking hebben. De fabrikant zegt dat zelfdoding zelden met behulp van Prozac plaatsvindt. Dat is flauw: de methode is niet in het geding; zie D. Healy, North Wales Hospital, CNS Drugs, maart 1994. Voorts zijn oude en goedkope middelen niet minder effectief; zie; International Journal of Geriatrie Psychiatry, Editorial, R. Howard, 1993, 627-629. Idem: W. Buis, psychiater, Opzij, december 1994: ‘Prozac werkt niet beter dan andere en goedkopere middelen’. Prof.dr. C. van den Berg, Universiteitskrant Groningen, 3-2-94: ‘Prozac is niet effectiever dan oudere middelen, wel veel duurder’. Volgens prof.dr. H. Timmerman, Bionieuws, 2 juni 1994, kan psychotherapie even effectief zijn en is Prozac waarschijnlijk verslavend. Dr. W. van den Burg, nrc Handelsblad, 24-11-93, beweert dat slechts enkele percenten van de eventuele verbeteringen aan Prozac kunnen worden toegeschreven. Haarverlies: The Lancet, 4 december 1994. Bloedingsrisco: J.P. Ottevanger e.a., ntvg, 1993, 137, 5, 260-261. Hartstilstand: M.W. Drarke, G.D. Gordon, The lancet, p. 425. Dr. G. Breggin, Psychology Today, augustus 1994, 46-47: Prozac is maar 6 weken lang goed onderzocht, afgezien van anekdotes over 663 mensen over 2 jaar. Bij 25 percent van de patiënten zouden de gegevens om niet vermelde redenen buiten beschouwing zijn gelaten. Zie ten slotte Ivan Wolffers, Verlossing op recept, Amsterdam, Contact, 1995.]


  In de Verenigde Staten trof men enkele jaren geleden een vrouw aan die, besmeurd met bloed, in bedkledij op straat liep. De politie bracht haar naar huis en werd daar geconfronteerd met haar oude moeder, die door dochterlief met talloze messteken om het leven was gebracht. Aansluitend had zij een van de onderarmen van haar moeder tot op het bot afgevreten. De vrouw consumeerde sinds enkele weken Prozac wegens een lusteloze depressie, ofwel wegens gebrek aan initiatief. Nog een voorbeeld. De Amerikaan Joseph Wesbecker was lange tijd wat men noemt manisch-depressief, maar hij had tientallen jaren lang geen tekenen van stevige agressie vertoond. In september 1989 betrad hij een gebouw, doodde of verwondde twintig mensen en maakte daarna een eind aan zijn leven. De man had een ‘therapeutische dosis’ Prozac in zijn bloed. Omdat dit soort gruwelverhalen er bij honderden zijn, verdienen ze aandacht.


  Een wijdverbreide stof als valium heeft in de Verenigde Staten in 25 jaar tot ongeveer achtduizend klachten geleid, ingediend bij de Food and Drug Administration. Bij het relatief nieuwe middel Prozac loopt dat aantal nu al in de tienduizenden. Daarnaast bestaat er een lijst met maar liefst 575 neveneffecten, wat een wereldrecord schijnt te zijn. Maar liefst 43 percent van de gebruikers klaagt over zaken als, houd even de adem in of lees snel door, hoofdpijn, misselijkheid, slaperigheid, nachtmerries, hevige angsten, agitatie, heftige en destructieve emoties in het algemeen, eetstoornissen, diarree, droge mond, zweten, duizeligheid, impotentie, gewelddadigheid, neiging tot moord of zelfmoord, agressieve gedachten of moeilijk controleerbare impulsen op dat gebied, het idee dat ze hun gedrag niet meer in de hand hebben, een aandrang om veel alcohol te drinken (met alle gevolgen vandien), paniekaanvallen, concentratiestoornissen, wanordelijk denken, leverdefecten, beschadiging van de afweer, deliriumachtige toestanden, manie, nachtelijk tandenknarsen, schade aan de longen, een slecht functionerend geheugen, bloedingsrisico, huidaandoeningen, haaruitval, hersenbeschadigingen, hartritmestoornissen, plus in een klein(er) aantal gevallen koorts, pijn in de gewrichten, gezwollen lymfeklieren en zo meer.* Een zeker percentage van de gebruikers verandert zelfs van licht depressief in regelrecht krankzinnig, eventueel met inbegrip van ernstige neurologische stoornissen. Eén daarvan berust vermoedelijk hierop, dat de stofwisseling van dopamine (een van de vele overdrachtsstoffen in de hersenen) door Prozac beïnvloed wordt, met als gevolg dat zich verschijnselen kunnen voordoen die lijken op de ziekte van Parkinson. Bij veel Prozac-gebruikers lijkt dat tot op zekere hoogte al waarneembaar te zijn aan hun uitdrukkingsloze gezicht, alsmede aan het feit dat zij zich niet zelden als zombies langs de grachtengordel voortslepen.


  [* Een aantal van deze effecten lijkt in de hand te worden gewerkt doordat de patiënt ook nog andere medicamenten slikt.]


  Hoe kun je die verschijnselen verklaren? Dat is een ingewikkelde kwestie. Om te beginnen wordt gediscussieerd over de vraag hoe lang de ‘bijwerkingen’ duren. Sommige onderzoekers beweren dat een aantal daarvan na een week of wat verdwijnt, met uitzondering natuurlijk van lichamelijke beschadigingen die zich op langere termijn manifesteren. Hier staat echter tegenover dat ook kort durende bijwerkingen ernstig kunnen zijn: iemand kan bij wijze van spreken binnen enkele dagen psychotisch worden of zelfmoord plegen, waar diverse voorbeelden van zijn als ik uit mijn brievenverzameling en de literatuur mag putten.



  In de tweede plaats is Prozac, in tegenstelling tot wat vaak gesuggereerd wordt, niet effectiever dan veel oudere en goedkopere stoffen, een gegeven dat strijdig is met de juichende manier waarop het spul wordt aangeprezen. In de derde plaats zegt de fabrikant dat Prozac er, vergeleken met andere middelen, specifiek voor zorgt dat de concentratie van de overdrachtsstof serotonine in de hersenen toeneemt. Dat is op zijn minst een halve waarheid. Als je langs een dergelijke, kunstmatige weg invloed uitoefent op de serotoninestofwisseling, blijven ook andere neurotransmitters niet ongemoeid, wat betekent dat het systeem als geheel anders gaat functioneren. Er zijn aanwijzingen dat dat ook geldt voor de serotoninespiegel zelf: uit proefnemingen met dieren zou zijn gebleken dat het brein onder invloed van dit middel niet alleen anders gaat werken, maar dat de serotonineconcentratie na verloop van tijd juist daalt. Hoe dat allemaal precies in zijn werk gaat is bij de mens natuurlijk lastig te achterhalen omdat je nu eenmaal niet in levende hersenen kunt gaan prikken. Niettemin leren die dierproeven ons mogelijk iets: zo’n daling zou kunnen verklaren waarom bij een aantal mensen agitatie optreedt: een gelijkblijvende hoeveelheid noradrenaline en een gedaalde serotoninespiegel vormen immers de ingrediënten van een geagiteerde depressie (zie hoofdstuk 1). En bovendien moeten we nogmaals constateren dat er geen één op één verband is tussen serotonine en stemming; het gaat om het evenwicht tussen serotonine en noradrenaline (en wellicht ook nog andere neurotransmitters). Het is wel zo goed als zeker dat serotonine een rol speelt bij depressies, maar deze stof heeft nog enkele tientallen andere functies, die door een medicament zowel ten goede beïnvloed als verstoord kunnen raken.*


  [* Er zijn (dan ook) antidepressieve middelen waarvan men zegt dat ze niet alleen inwerken op de grondstemming, maar ook opwekkend zijn, respectievelijk opwinding onderdrukken.]


  We zijn er hiermee nog lang niet. Vermoed wordt dat autistische kinderen in sommige gevallen veel serotonine in hun hersenen hebben. Hierop sluit het gegeven aan dat een van de vele ‘bijwerkingen’ van Prozac bestaat uit autistisch gedrag, wat niet in de bedoeling kan liggen. En dan zijn er nog aanwijzingen dat Prozac de regulatie van het bloedsuikerniveau verstoort, met als gevolg dat menige consument zoals gezegd naar de alcohol grijpt. Deze stof verhoogt namelijk de hoeveelheid bloedsuiker, maar omdat dit effect snel plaatsmaakt voor een daling, ligt een vicieuze cirkel in de vorm van alcoholisme op de loer.


  Samengevat: de oorzaak van de agitatie in de vorm van geweldpleging, moord, zelfmoord en automutilatie is waarschijnlijk dat Prozac zowel kan leiden tot een tekort als tot een teveel aan serotonine, alsmede tot een verstoring in de stofwisseling van andere overdrachtsstoffen, wat gevaarlijke toestanden kan opleveren. Er zijn nogal wat mensen die nooit agressie van enige betekenis aan de dag hebben gelegd, maar die dat na consumptie van Prozac opeens wel gingen doen: hun lusteloze depressie sloeg om in de geagiteerde variant. Met het oog op die stimulerende invloed wordt Prozac in de populaire pers wel aangeduid als The Yuppie Upper of The Puppie Upper. Het is zelfs zo dat Prozac volgens diverse onderzoekers nogal eens reacties oproept die nauwelijks te onderscheiden zijn van die op amfetamine en zelfs cocaïne, die niet zelden maniakale en regelrecht psychotische effecten geven. (Prozac wordt nota bene ook gebruikt om het een nacht lang op de dansvloer te kunnen uithouden of, vooral bij vrouwen, om seksuele lusten op te roepen.) Wat betreft de mate waarin deze fenomenen zich voordoen, bediende een Amerikaanse instantie zich van het woordje ‘frequent’, wat betekent dat we het over meer dan bijna niets hebben. Ten slotte zou er een grote kans zijn op het ontstaan van verslaving: op den duur beïnvloedt of verandert Prozac het functioneren van de hersenen op een zodanige manier, dat veel mensen het spul levenslang moeten slikken. Waar veel lichte depressies binnen enkele weken vanzelf opknappen, zou (in die gevallen) via Prozac een situatie bereikt kunnen worden die te vergelijken is met een levenslange zware depressie, die (dus) ook dagelijks met pillen te lijf moet worden gegaan. Ter illustratie een fragment uit zo maar een brief; zeker geen tekst met de gruwelijkst mogelijke inhoud, namelijk zware mishandeling of (zelf) moord.


  ‘Ik lijd al meer dan twintig jaar aan ernstige en frequente paniekstoornissen en angsten. Diverse therapieën hebben niets of slechts kortstondig geholpen. (...) Mijn huisarts wist het niet meer. Dus dan dan maar aan de Prozac. Tegen depressies (die ik niet had), maar Prozac remt de heropname van serotonine en dat is ook goed tegen de angst, zeggen ze. (...) Het moet werken tussen de twee en zes weken, werd mij verzekerd. Het ging echter steeds slechter met me, maar toch doorbijten. Er staan immers grote belangen op het spel. In de hele periode geen enkel positief effect. Ik word er zelfs depressief van. Tussen kerst en nieuwjaar vlieg ik tegen de wand op van angst. Alsof me een chemische stof is ingespoten met een dergelijke uitwerking. Ik besluit te stoppen. De huisarts is met vakantie. De vervanger geeft Buspar. Dat helpt ook lekker tegen de angst, zegt ie. Geen effect. Als ik hem weer bel krijg ik een tirade dat ik niet zo hypochondrisch moet doen en maar een eind flink moet gaan rennen (de man kende me niet), ’s Avonds werd het echt crisis. Andere vervanger gebeld. Die gaf Oxazepam. Een situatie van enigszins labiele rust ontstond. De wonderpil Prozac wordt met open armen ontvangen, net als indertijd de ontdekking van het verschijnsel hyperventilatie als allesomvattende verklaring voor psychosomatische klachten. Conclusie: inderdaad, huisartsen moeten geen Prozac voorschrijven. (...) Voorts: Prozac werkt lang niet bij iedereen positief en artsen zijn niet in staat de gevolgen op te vangen.’


  Je zou kunnen zeggen dat de geschiedenis zich op een vreemde manier aan het herhalen is. Vroeger werd bij depressies wel amfetamine voorgeschreven, maar men kwam daarvan terug vanwege de vele rampen die zich dan voltrokken. Kennelijk moeten er wat Prozac aangaat eerst nog een paar honderd doden vallen, voordat beseft wordt wat er kan gebeuren.


  En dan is er nog een ander punt. Menige arts heeft de neiging om Prozac aan te raden bij gewone gevoelens van chagrijn, dan wel op basis van tests die die naam nauwelijks waard zijn. Vragen als ‘Kunt u nog blij zijn?’, ‘Voelt u zich wel eens somber?’ en ‘Is de gedachte aan zelfmoord wel eens door uw hoofd gegaan?’ worden immers door bijna iedereen op dezelfde manier beantwoord. Artsen denken veelal dat de effectiviteit van Prozac over een periode van vele maanden tot jaren is onderzocht. Ook dat klopt niet: het effect is slechts bekeken over een periode van een week of zes, bij een kleine groep gedurende een wat langere tijd en er is zelfs een studie waaruit naar voren komt dat Prozac en een placebo even goed of even slecht werken. Mede met het oog op de factor spontaan herstel zijn deze gegevens verbijsterend, en het is al even verbijsterend dat Prozac in ons land is erkend (terwijl op alternatief gebied complete dubbelpromoties onvoldoende zijn om tot erkenning van een bepaalde methode te leiden, wat is gebleken bij de eerder genoemde orthomanipulatie).


  Natuurlijk moeten we bij deze zaken denken aan de schaal waarop ze voorkomen in verhouding tot de mate waarin Prozac tot het heil der mensheid strekt. Ook als je die twee grootheden tegen elkaar afzet, is Prozac naar mijn mening een niet ongevaarlijke substantie, die helaas steeds vaker en voor steeds onbetekenender indicaties wordt voorgeschreven (zelfs stoppen met roken en overgewicht), zeer tot genoegen van de fabrikant, die wereldwijd miljarden aan het spul verdient, maar die thans financieel wel aanhikt tegen schadeclaims van de ‘DES-dochters’. des is namelijk eveneens een produkt van deze firma.


  Conclusies. Het zal best zo zijn dat Prozac bij sommige en ernstige depressieve toestanden in een aantal gevallen een nuttige en misschien zelfs levensreddende stof is. In die zin is er geen reden om Prozac tot op de grond toe af te breken, maar er zitten ook kanten aan de medaille die veel te weinig aan de orde komen. Prozac (en psychofarmaca in het algemeen) wordt te vaak voorgeschreven, ook door minder deskundige personen zoals huisartsen, en de vele bijwerkingen maken het extra noodzakelijk dat terughoudendheid wordt betracht. Een constructief en genuanceerd idee zou zijn om het voorschrijven van Prozac te beperken tot patiënten die zijn opgenomen in psychiatrische ziekenhuizen of die anderszins, zeker in de beginfase van hun depressie en behandeling, door een deskundige (dat wil zeggen een psychiater of liever nog een gekwalificeerde klinisch psycholoog) goed in de gaten worden gehouden alias gecontroleerd. Dat gebeurt veel te weinig.


  Het wordt langzamerhand tijd om een discussie te voeren over de waarde van zielkundige technieken versus medicamenten bij de behandeling van allerlei mentale stoornissen ofwel levensproblemen. Te weinig mensen weten dat behandelingsvormen zoals, al dat niet cognitieve, gedragstherapie in deskundige handen even effectief zijn of beter dan menige pil (waarvan de werkzaamheid zelden hoger is dan 40 percent), met als extra voordeel dat een psychologische ingreep niet vaak gepaard gaat met bijwerkingen (even afgezien van geharde feministische psychotherapie, die in het contact tussen man en vrouw tot verwoestingen kan leiden). Zo is het langs zielkundige weg mogelijk de score op de Beck Depression Inventory, een veelgebruikte schaal voor depressies, van 27 naar 12 te laten dalen, ongeveer 60 percent dus. De werkzaamheid van gedragstherapie bij andere stoornissen dan depressies ligt vaak in de orde van grootte van 80 tot zelfs 96 percent voor sommige programma’s ter bestrijding van vliegangst. Ergo: de psychologie is tot veel meer in staat dan men gewoonlijk denkt, maar nog steeds verheugt de zielkunde zich nauwelijks in aanzien.


  Lood


  Enkele jaren geleden verscheen in Wageningen een proefschrift waarin stond dat aan het ontstaan van aderverkalking en van kanker voor een deel dezelfde processen ten grondslag liggen. Dat werd als een nieuw gegeven gepresenteerd, hoewel uit andere bronnen al lang bekend is dat de stoffen die hier in het geding zijn, namelijk zware metalen, een rol spelen bij zowel aderverkalking als kanker. Even later werd in Utrecht een proefschrift verdedigd dat over kanker ging. De auteur schreef dat bepaalde tumoren veel metalen zoals ijzer bevatten, en dat de gezwellen wellicht beter door weefselremmers (cytostatica) aangepakt worden, als je er kans toe zou zien dat metaal er eerst uit te krijgen.


  Deze uitspraken klinken niet schokkend, maar dat wordt anders als we beseffen dat de geneeskunde driftig gebruik heeft gemaakt van anorganische verbindingen (zogenaamde chelatoren) die (zware) metalen voortvarend uit het lichaam gooien. Wellicht zijn dergelijke stoffen dus in staat de behandeling wat effectiever te maken, doordat ze de werkzaamheid van chemotherapeutica vergroten. Waarom is dat idee niet algemeen bekend en waarom gebruikt men deze methode niet of nauwelijks? Dat is heel eenvoudig: op een enkele uitzondering na wordt het gebruik van chelatoren heden ten dage tot het alternatieve circuit gerekend, zodat men vrijwel geen oog heeft voor aardige toepassingen, ook niet als die direct uit wetenschappelijke bevindingen vanuit het reguliere circuit volgen. Deze uitspraak vereist wat toelichtingen.


  In het bij Nijmegen gelegen dorp Weurt schijnen nogal wat gevallen van kanker voor te komen. Dat kan toeval zijn. Een andere mogelijkheid is dat er in die regio veel giftige stoffen (zoals lood) in de lucht en in de bodem zitten, waarvan vermoed wordt dat ze allerlei ellende in de hand werken, zoals hart- en vaatziekten en kanker. Afgezien van dit specifieke voorbeeld is de loodbelasting in het milieu door allerlei oorzaken sinds de industriële revolutie met enkele honderden percenten gestegen. Lood en cadmium behoren tot de zware metalen; als psychologisch effect wordt vermeld dat ze (bij kinderen) concentratiestoornissen en agressie in de hand werken. Voorts noemt men in de medische literatuur hoge bloeddruk, moeheid, te vroeg geboren kinderen en zo meer.


  Als we de discussie beperken tot lood, is het probleem verre van klein en ook niet lokaal. Vooral in oude stadswijken liggen buitenshuis veel loden ‘dienstleidingen’ voor het water (driehonderdduizend stuks), die ervoor zorgen dat de eerste waterconsumptie ’s morgens nogal wat van dit spul bevat. Binnen de woningen gaat het om nog eens achthonderdduizend loden leidingen, waarmee meer dan twee miljoen mensen te maken hebben. De vervanging van die pijpen kost vier tot vijf miljard gulden. Aan de vernieuwing daarvan is vermoedelijk niet te ontkomen, omdat de Europese Commissie daartoe een voorstel zal indienen.


  Het gaat hier dus om een ernstige, maar ook allerminst hopeloze zaak. Al sinds de jaren twintig zijn er chelatoren bekend die via een infuus zware metalen uit het lichaam verwijderen.* Met behulp van zo’n chelator kun je dat ‘uitwassen’ niet anders doen dan op de in het artikel beschreven manier. Een probleem is namelijk dat zware metalen nauwelijks door de nieren worden uitgescheiden, zodat je in de urine in de regel maar weinig vindt. Pas na toediening van een chelator zoals natriumedetaat blijkt het loodgehalte in de urine veel hoger te worden, zij het tijdelijk.


  [* Zie L. Kunst en P.A. Vroon, ‘Te veel lood en chelatie’, Orthomoleculair, augustus 1991, 164-167. Naar verluidt is er nog een mogelijkheid bij zulke vergiftigingen: de eveneens chelerende stof D-penicillamine is in pilvorm beschikbaar, en de stof dimercaprol kan per injectie worden toegediend.]


  



  Kortom, mensen die wegens een ‘loodstapeling’ last hebben van allerlei stoornissen, zijn goed te behandelen. Om een oneigenlijke reden gebeurt dat echter niet. Ruim tien jaar geleden besloot een aantal artsen met behulp van zulke infusen hart- en vaatziekten te gaan aanpakken. Dat leidde tot een boos rapport van de Gezondheidsraad (en een weinig bekend tegenrapport van die artsen), met als gevolg dat de gezagsgetrouwe medische wereld zelden meer een chelerende stof wil gebruiken - behalve bij een loodwitvergiftiging, die wel eens bij huisschilders voorkomt. Deze houding betekent dus dat een groot probleem dat medisch kan worden aangepakt, niet wordt verholpen, wat leidt tot gevoelens van plaatsvervangende schaamte.


  In het blad Orthomoleculair van december 1994 staat een artikel van onder andere de voormalige hartchirurg P.J. van der Schaar, dat op zijn minst zijdelings verwant is met deze problematiek. In ons land sterven jaarlijks zo’n tienduizend mensen aan een herseninfarct of een hersenbloeding, vele anderen komen halfzijdig verlamd in een rolstoel en een verpleeghuis terecht. Men probeert de kans op zo’n ramp wel te schatten door te luisteren of de halsslagaderen ruisen, maar bij verreweg het merendeel van de mensen bij wie een dergelijke calamiteit voor de deur staat, is er niets te horen.


  Een andere, objectievere methode is de volgende. Als het hart zich samentrekt, ontstaat er ook een drukgolf rond en in de ogen. Die golf kan aan beide ogen gemeten worden. Als er een zeker tijdsverschil is tussen het moment van aankomst in het linker- en het rechteroog, is er reden om te vermoeden dat er iets mis is met bloedvaten in (minstens) één hersenhelft. Daarnaast werd, aldus het artikel, een zogenaamde duplex-scan verricht, maar een beschrijving van die techniek is op deze plek te ingewikkeld.


  Er worden drie voorbeelden genoemd, waaruit ik er twee kies. Bij een 68-jarige man werd het tijdsverschil tussen beide ogen na 41 behandelingen met een chelator vrijwel gehalveerd. Daarnaast bleek, aldus de neuroloog die hem controleerde, dat de doorbloeding van de hersenen was verbeterd. Bij iemand van 72 jaar nam het tijdsverschil met maar liefst 75 percent af na eveneens 41 behandelingen. Bovendien waren er geen symptomen meer die wezen op een dreigend infarct.


  Conclusies. Er zijn, ook uit andere bronnen, aanwijzingen dat een chelator aderverkalking kan laten opknappen, hoewel moet worden geconstateerd dat de literatuur hierover niet eenduidig is. Een groot probleem zijn de kosten: met 40 infusen is omstreeks 8000 gulden gemoeid. Dat bedrag wordt vrijwel nooit vergoed, wat betekent dat veel mensen niet behandeld kunnen worden wegens geldgebrek. Hier staat echter iets tegenover: als je via deze methode iemand bij wijze van spreken een jaar uit een verpleeghuis kunt houden, bevorder je de levensvreugde en bespaar je meer dan een ton. In de tweede plaats kan chelatietherapie in een ziekenhuis of zelfs door de huisarts goedkoper gedaan worden. Ten derde moeten we herhalen dat problemen die ontstaan door loodbelasting prima kunnen worden aangepakt, en ten slotte blijkt ook hier weer eens uit hoe irrationeel wetenschap kan zijn.


  Alcohol


  ‘Werp uw brood uit op het water, want gij zult het vinden na vele dagen.’ Fijngevoelig is de vergelijking met Prediker niet, maar als we psychologisch onderzoek mogen geloven, lopen kinderen van alcoholisten een vrij grote kans om later eveneens de drank te raken, en ook komen bij deze kinderen nogal wat stoornissen op mentaal gebied voor. Bij alcoholisme schijnen zowel erfelijke invloeden als effecten vanuit de omgeving een rol te spelen, maar hoe dat allemaal precies in elkaar zit, is verre van duidelijk. In ons land hebben maar liefst 650.000 mensen te kampen met excessief drankgebruik - waarbij als norm acht of meer consumpties per dag wordt gehanteerd -, en zo’n kwart miljoen kinderen zou thuis last hebben van problemen die hieruit voortvloeien.


  Wat gegevens. Vrouwen kunnen slechter tegen drank, die overigens al tienduizend jaar wordt genuttigd, dan mannen. De verklaring daarvan is bekend: vanwege een relatief tekort aan een bepaald enzym breekt de lever van de vrouw alcohol langzamer af dan die van de man. Voorts zijn er aanzienlijke verschillen tussen culturen, wat kan betekenen dat ook genetische variatie in het geding is. Vooral oosterlingen zijn slecht tegen alcohol bestand; het ene ras, als men dat woord mag gebruiken, breekt alcohol sneller af dan het andere.


  Overigens is alcohol een geheimzinniger stof dan men veelal denkt. Het gedrag dat we onder invloed van alcohol vertonen, loopt sterk uiteen. Hier zijn aardige proefnemingen over gedaan. Men gaf mensen een glas tonic, al dan niet vermengd met wat alcohol. Passende suggesties kunnen ervoor zorgen dat wat je denkt te consumeren niet klopt met hetgeen je drinkt: iemand meent bijvoorbeeld alcohol te nuttigen terwijl dat niet zo is, of er wordt alcohol naar binnen gewerkt terwijl de proefpersoon meent alleen met tonic te maken te hebben. Belangwekkend is dat het gedrag in belangrijke mate wordt bepaald door wat men genuttigd meent te hebben. Als iemand het idee heeft dat alcohol is geconsumeerd, nemen onder andere agressie en seksuele opwinding vaak toe, waar tegenover staat dat angsten en spanningen wat minder worden. Blijkbaar wordt dus een rol gespeeld door suggestie of een variant op het placebo-effect. Een grappig voorbeeld daarvan is een creativiteitstest. Mensen die ten onrechte denken dat zij alcohol hebben genuttigd, vinden dat zij creatiever zijn geworden - en blijken dat tijdelijk ook inderdaad te zijn.


  Natuurlijk heeft alcohol niet alleen mentale, maar ook farmacologische effecten. In principe oefent de stof een dempende werking uit op het zenuwstelsel. Voor die reactie is op den duur een steeds grotere hoeveelheid nodig, zodat verslaving op de loer ligt. Bij een kleine dosis ziet men het tegenovergestelde, namelijk algemene activering, waarvan de sterkte te vergelijken is met een sigaret of een kop koffie. Mogelijk draagt deze tweevoudige reactie ertoe bij dat jeugdigen niet zelden aan de drank raken: zij brengen zowel het gedrag van ouderen als de voor alcohol gemaakte reclame in verband met nagestreefde ontspanningen zetten het aldus gemakkelijk op een drinken, waarbij het aangestipte placebo-effect versterkend kan werken. Op dit laatste gegeven is een ingreep gebaseerd die erop gericht is vooral jonge mensen van de drank af te helpen: men probeert hun te laten ondervinden hoe sterk reacties bepaald worden door de verwachtingen die zij over de alcoholconsumptie hebben. Die methode zou redelijk succesvol zijn.


  Als het allemaal niet goed afloopt, ontstaat (op latere leeftijd) vaak alcoholisme. Natuurlijk is er gezocht naar persoonlijkheidskenmerken die dit gedrag in de hand werken. Specifieke persoonlijkheidstrekken voor alcoholisme zijn in allerlei tests echter niet gevonden. Op het gebied van de persoonlijkheidsleer staan slechts de zogenaamde ‘grote vijf min of meer vast. Deze kenmerken worden al op vrij jonge leeftijd gevormd en omvatten de volgende dimensies:


  
    	introvert, in zichzelf gekeerd, tegenover extravert,


    	vriendelijk - stug,


    	zorgvuldig - nonchalant,


    	emotioneel stabiel - labiel,


    	ideeënarm en gehoorzaam - ideeënrijk, ongehoorzaam, met de neiging om risico’s te zoeken.

  


  Wat alcoholisme aangaat, is men echter ook met dit vijftal niet veel verder gekomen. Misschien wordt bij gebrek aan beter een onderscheid gemaakt tussen primaire en secundaire alcoholisten. De primaire alcoholist vertoont al tijdens zijn jeugd gedragsstoornissen en raakt spoedig aan de drank. Bij de grote vijf scoren die mensen iets hoger op de laatstgenoemde categorie, dat wil zeggen meer in de richting van ideeënrijk en ongehoorzaam. Secundair alcoholisme is er relatief vaak bij vrouwen, de verslaving ontstaat doorgaans op latere leeftijd en wordt wel toegeschreven aan onaangename levenservaringen en daarop aansluitende negatieve stemmingen. Maar hoe zit het dan met de erfelijke factoren? Bij kinderen van primaire alcoholisten zou het voorste deel van de hersenschors niet goed functioneren, een gebied dat van belang is voor onder andere de aandacht, planning, zelfobservatie en -controle. Maar of dat defect geweten moet worden aan erfelijkheid of aan ellende in verband met alcoholisme van de ouder(s), is niet duidelijk. Het wazige van deze verklaring komt naar voren uit het feit dat ook bij secundair alcoholisme een erfelijke factor in het geding wordt gebracht, die naar mijn gevoel net zo goed aan de opvoeding te wijten kan zijn: destructieve reacties van ouders na het ondergaan van een persoonlijk of zakelijk verlies kunnen bij een volgende generatie alcoholisme aanwakkeren.


  Hoe het ook zij: drankzucht wordt enigszins van ouder op kind overgedragen. Een kwart van de kinderen van alcoholisten vervalt in hetzelfde gedrag als hun ouders, en van de kinderen van niet-alcoholisten worden slechts enkele percenten alcoholist. Moraal? Droogleggen is geen oplossing. Er is meer te verwachten van wat we ‘sociaal-emotionele educatie’ zouden kunnen noemen, een aspect van onze algemene ontwikkeling dat nergens in het onderwijs aan bod komt. En voor het overige moet worden vastgesteld dat alcoholisme tal van ernstige ziekten in de hand werkt, zeker als de drinker ook veel rookt: de optelsom van de effecten van tabak en alcohol samen komt een stuk hoger uit dan die van beide verslavingen afzonderlijk.


  Dik


  Honderdduizenden mensen overbruggen het strijdtoneel dat ATV feest- en gewone dagen scheidt, door de weegschaal te beklimmen en te constateren dat het gewicht van de atoompudding te hoog is. Om moeilijk te achterhalen redenen spiegelen we ons kennelijk aan bepaalde normen of afspraken over onze omvang, en proberen we de feiten in de richting van een ideaalbeeld te krijgen.


  In het leven van alledag wordt veel waarde aan het uiterlijk gehecht: iemand die slank en mooi is, beoordelen we in het algemeen positief. Hij of zij krijgt gemakkelijk een baan en in geval van moeilijkheden komt er razendsnel hulp. (In de Verenigde Staten noemt men dit ideaaltype YAVIS: young, attractive, verbal, intelligent, social). Dat principe geldt zowel voor mannen als voor vrouwen, maar het uiterlijk doet er bij de dames naar het schijnt nog meer toe. Veel mannen ontlenen hun aanzien vooral aan de automobiel, het driedelig grijs en natuurlijk de maatschappelijke positie. Men lijkt een verschil tussen man en vrouw ook een beetje terug te vinden in schilderijen en portretten: er is een neiging om een man maar voor een deel uit te beelden en een vrouw in haar geheel.


  In vroeger dagen vonden schilders (en geportretteerden?) het leuk om mollige wezens op het doek vast te leggen. Vetzucht was geassocieerd met rijkdom. Wie dik was, mocht zich in welstand en aanzien verheugen, wat in bijvoorbeeld India nog steeds het geval is en wordt nagestreefd. Deze koppeling tussen de maatschappelijke positie alias het aanzien en de lichaamsomvang is in onze streken de laatste decennia anders geworden. Opmetingen van deelneemsters aan schoonheidswedstrijden hebben laten zien dat de dames tussen 1959 en 1979 steeds magerder zijn geworden; vaak spant de winnares zelfs de kroon. Eenzelfde teneur is te vinden in seks- en damesbladen. Anders gezegd: het slankheidsideaal is in de loop van de tijd een steeds grotere rol is gaan spelen. Sommige onderzoekers beweren dat dit een belangrijke oorzaak is van de geheimzinnige kwaal anorexia nervosa, die vooral vrouwen treft en die niet zelden dodelijk is (zie hoofdstuk 1).


  Het is niet alleen spijtig dat vooral vrouwen de neiging hebben om zich naar allerlei rare normen te voegen, daar komt bij dat zij in vergelijking met mannen wat minder gemakkelijk gewicht verliezen. Een van de oorzaken daarvan is dat vrouwen bij gevoelens van onvrede, neerslachtigheid, angst of verdriet vaak veel gaan eten, met als vanzelfsprekend gevolg overgewicht. Vaak zouden dergelijke eetbuien te maken hebben met een negatief zelfbeeld, ze zouden ontstaan vanuit het gevoel de omstandigheden niet in de hand te hebben, doordat vrouwen te lijden hebben van maatschappelijke onderdrukking alias achterstelling. De juistheid van die redenering is bij mijn weten echter nooit grondig met feitenmateriaal onderbouwd.


  Overigens lopen veel pogingen tot lijnen uit op een mislukking. Als we een tijdlang weinig eten, daalt de ruststofwisseling, maar zodra de weegschaal aangeeft dat de nodige kilo’s zijn verloren, is er een neiging om weer met mate te gaan eten. Het gevolg is gewichtstoename, omdat het lichaam minder energie verbruikt dan voorheen. Het wederom aannemen van een kogelvorm leidt dan gemakkelijk tot zelfhaat of een wat-kan-het-mij-schelen-idee, zodat het proces uitzichtloos wordt. Een probleem apart in dit kader is stoppen met roken. De stofwisseling verandert dan zodanig en de smaakzin verbetert zo sterk, dat de stoppers voor lange tijd nogal wat zwaarder worden (en vaak ook chagrijnig omdat nicotine veel invloed heeft op stofwisselingsprocessen in de hersenen).


  Zoals aangestipt beweren diepdenkers dat de neiging tot lijnen bij vrouwen te maken zou hebben met het streven naar geestelijke en stoffelijke onafhankelijkheid. De emancipatiebeweging zou hier in zoverre mee te maken hebben, dat vrouwen met een slank lichaam beter met mannen zouden kunnen concurreren. Of dat waar is betwijfel ik. Voorts zouden door vrouwen aan de dag gelegde ambities vaak gecombineerd worden met grote onzekerheid over het eigen kunnen. Volgens sommigen zou een combinatie van twijfelmoedigheid en geldingsdrang tot een vicieuze cirkel leiden, waaruit op een gegeven moment (alweer) anorexia nervosa ontstaat (ook hier geloof ik niets van: anorexia begint in de regel al op jonge leeftijd).


  Pijn


  Een gebied waarop de psychologie en de geneeskunde elkaar behulpzaam kunnen zijn, een mogelijkheid waarvan trouwens wel gebruik wordt gemaakt, is pijn en pijnbestrijding. Vooral chronische pijnen van allerlei aard zijn een groot en ook vanuit wetenschappelijk gezichtspunt ingewikkeld probleem. Bovendien neemt het aantal klagers sterk toe: in de Verenigde Staten is er over enkele decennia gerekend een groei met enkele honderden percenten, waarbij vooral lage rugpijn hoog scoort. In ons land zou tenminste één percent van de bevolking daar last van hebben.


  De oorzaak van deze rugklachten wordt door sommige biologen in een evolutionaire onvolkomenheid gezocht: onze wervelkolom is te zwak gebouwd voor de rechtopgaande gang. Dat bouw en functie vaak goed op elkaar zijn afgestemd, is bij honden te zien. Deze dieren hebben in tegenstelling tot de mens een heel grote atlas, omdat die het gewicht van de kop in het horizontale vlak moet dragen.


  Natuurlijk worden mensen met chronische pijn op allerlei manieren door huisartsen, chirurgen, anesthesisten en fysiotherapeuten behandeld, maar de resultaten van die inspanningen zijn niet altijd indrukwekkend: slechts de helft van de mensen heeft redelijk baat bij een therapie. Dit gegeven roept de vraag op wat er bij (chronische) pijn precies gebeurt.


  Tijdens de afgelopen honderd jaar zijn er tenminste drie theorieën over de pijn ontwikkeld. Het oudste idee is van een grote eenvoud. Elke gewaarwording, dus hitte, koude, aanraking, pijn, zou berusten op de activiteit van specifieke receptoren of gevoelige lichaampjes, wat betekent dat we een groot aantal (huid)zintuigen zouden hebben, die onafhankelijk van elkaar werken. Een tweede idee is van Nederlandse origine en zegt dat pijn berust op de gelijktijdige prikkeling van een verzameling ongelijksoortige receptoren. Nog wat verder gaat de gedachte dat vrijwel geen enkele huidgewaarwording door één type receptor wordt veroorzaakt; alle sensaties die we bemerken berusten dan op een soort algemeen prikkelingspatroon. Een derde theorie is met name bedacht door de psycholoog Ronald Melzack (zie zijn boek The challenge of pain, Penguin).


  Volgens Melzack zijn er bij pijn niet zozeer bepaalde receptoren in het geding en zou er evenmin sprake zijn


  74


  van bepaalde stimulatiepatronen. Hij meent dat zich in de huid en in de weefsels zenuwen bevinden, die geclassificeerd kunnen worden aan de hand van hun dikte (en daarmee hun geleidingssnelheid: hoe dikker, hoe sneller de prikkel wordt voortgeleid) en van het gemak waarmee de vezels in actie komen.


  We vereenvoudigen zijn model enigszins en maken slechts onderscheid tussen dikke en dunne vezels. Je kunt die constructie overigens voelen door je met opzet prikken: er is dan een plotselinge pijnscheut, die wordt gevolgd door een nazeurende, minder hevige pijn. Prikkeling van hoofdzakelijk dikke vezels zorgt er volgens Melzack voor dat er een verandering plaatsvindt in het ruggemerg, die hij aanduidt als het sluiten van de ‘pijnpoort’, een neurofysiologisch mechanisme dat hier onbesproken moet blijven. Het gevolg daarvan zou zijn dat zelfs heel sterke prikkeling niet of nauwelijks tot pijn leidt. Stimulatie van vooral de dunne vezels daarentegen leidt gemakkelijk tot (een zeurende) pijn. Bovendien is het mogelijk dat de poort vanuit de hersenen wordt gesloten, wat het geval kan zijn bij bepaalde vormen van trance en pijnlijke initiatieriten die in sommige landen worden toegepast. Ook prestaties van fakiers berusten hier mogelijk op (zie ook hierna). Wat de hersenen betreft, wordt ook een belangrijke rol gespeeld door de aandacht: het is in oorlogssituaties nogal eens voorgekomen dat een soldaat zich zo intens op iets richtte, dat hij een schotwond niet voelde.


  Uit dit verhaal volgt dat pijn vooral te maken heeft met de verhouding tussen de prikkeling van de dikke en de dunne vezels. Een grappig fenomeen in dit kader is dat je een injectie minder voelt als kort voor de prik krachtig over de huid wordt gewreven: wrijven zou tot gevolg hebben dat vooral de dunne vezels tijdelijk wat minder actief worden. Voorts spreekt het vanzelf dat deze theorie raakvlakken heeft met acupunctuur en acupressuur, waarvan de effecten overigens niet erg spectaculair zijn. Nog een verschijnsel waar Melzacks theorie een verklaring voor geeft, is het volgende. Als door een verwonding of gordelroos vooral dikke vezels zijn beschadigd, kan zogenaamde causalgie ontstaan. In dat geval is zelfs een lichte aanraking of een zuchtje wind voldoende om de dunne vezels zodanig te prikke
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  len, dat pijn wordt gevoeld. Er zijn zelfs mensen die felle pijnen in het gezicht krijgen als zij buiten in de kou gaan lopen.


  Natuurlijk is geprobeerd de poorttheorie toe te passen. Wat voor Melzacks gedachtengang pleit, is dat het lang niet altijd lukt pijn te bestrijden door een bepaalde zenuwbundel door te snijden. In de regel is zo’n streng immers verbonden met specifieke receptoren, terwijl het pijnmechanisme waarschijnlijk veel ingewikkelder in elkaar zit. Een psychologische techniek houdt in dat men probeert de patiënt te leren zijn aandacht van de pijn af te leiden. Dat wil nog wel eens helpen.


  Het ervaren van pijn kan overigens tot een vicieuze cirkel leiden: de patiënt voelt pijn, hij is bang voor verergering ervan en raak opgefokt. Dat is in zekere zin onverstandig. Angst is niet alleen een slechte raadgever, hij zorgt vaak voor verheviging van pijn, doordat spieren worden aangespannen die op hun beurt dan eveneens zeer gaan doen. Onder die omstandigheden kan een remedie bestaan uit een combinatie van ontspanningsoefeningen en de bestrijding van angstverschijnselen.


  Voor de volledigheid moeten we nog gewag maken van een bijna cynisch aspect. Wie pijn heeft, krijgt doorgaans aandacht, hij of zij mag vaak gaan rusten, wordt vertroeteld en zo meer. Zo’n koppeling van pijn aan prettige omstandigheden kan leiden tot een conditioneringseffect waardoor de pijn in stand blijft. Ten slotte moet nog de factor ziektewinst worden genoemd, die in het verlengde hiervan ligt. Hoe onwaarschijnlijk het ook klinkt, er zijn mensen die in wezen niet van hun pijn verlost willen worden. Pijn kan ervoor zorgen dat de aandacht wordt afgeleid van problemen die zij niet goed de baas kunnen, en biedt de mogelijkheid om ongewenste situaties te ontlopen. Dat ziektewinst, ook als het om pijn gaat, op vrij grote schaal voorkomt, wordt bij mijn weten door niemand bestreden. Natuurlijk bedriegen we onszelf op die manier, maar zelfbedrog is een van de ingrediënten van het leven.


  Een hoogst eigenaardig verschijnsel dat zowel met pijn als met allerlei verwondingen te maken heeft en waarover zowel psychologen als artsen zich tot dusver vergeefs het hoofd hebben gebroken, wordt deliberately caused bodily damage (DCBD) genoemd. Het houdt in dat mensen zich met scherpe voorwerpen of met vuur schade toebrengen, waarbij de gebruikelijke lichamelijke en geestelijke reacties en gevolgen zoals kreten slaken, pijn, bloedingen, langzaam genezende wonden, infecties, verbrandingen en dergelijke ontbreken. Strikt genomen kun je zelfs zeggen dat de ingreep vrijwel geen invloed heeft op lichaam en geest, wat betekent dat ook de aangestipte theorie van Melzack hier ontoereikend is. Dit soort fenomenen is vele malen geobserveerd tijdens godsdienstige rituelen en magische oefeningen van Amerikaanse Indianen, op Sri Lanka, in Maleisië, China en bij diverse over de wereld verspreide religieuze gemeenschappen, DCBD moet vooral niet worden verward met automutilatie, wat inhoudt dat iemand zichzelf probeert te beschadigen: centraal staat juist de demonstratie dat het lichaam schade kan doorstaan.


  Onderzoekers verbonden aan de universiteit van Durham hebben zich gericht op een spectaculaire vorm hiervan. Het gaat om een godsdienstige school van soefi’s in Irak, Turkije, Iran en Jordanië, die luistert naar de naam Tariqa Casnazaniyya. Deze mensen, die ook wel derwisjen worden genoemd, presteren het volgende. Zij steken niet gesteriliseerde scherpe voorwerpen door hun wangen, tong, oorschelp, nek, armen en borst, en prikken er zelfs diep mee in hun buik. Zo mogelijk nog extremer is dat zij met behulp van een hamer een mes in de schedelbeenderen drijven, waarna bij wijze van toetje glasscherven of scheermesjes worden opgegeten. De ontstane wonden en gaten trekken in de regel binnen enkele seconden dicht, en littekens blijven zelden achter. Een ander kras staaltje is dat roodgloeiende ijzeren platen met blote handen worden vastgepakt, dat men daarop bijt of dat men zich laat aanvallen door gifslangen en schorpioenen. Ten slotte is geobserveerd dat een derwisj zichzelf minutenlang onder 220 volt stroom kan zetten zonder daarbij het leven te laten.


  Het inwijdingsritueel dat aan dit alles voorafgaat, duurt niet meer dan twee tot drie minuten. De bedoeling ervan lijkt te zijn dat de leerling via een bepaalde vorm van ‘overdracht’ in staat is een aantal kunstjes te laten zien, waaruit het publiek moet afleiden dat de door hem verdedigde religieuze leerstellingen waardevol zijn. Opmerkelijk is overigens dat onopzettelijk ontstane verwondingen dezelfde reacties geven als bij ons: pijn, bloedingen, infecties, langzame genezing en wat al niet. Kortom, hoe moet je dit verklaren?


  Onderzoek van het elektro-encefalogram heeft niets belangwekkends opgeleverd. Daarnaast werden bij een kleine dertig derwisjen allerlei fysiologische metingen verricht waaruit ook al niets bijzonders naar voren kwam: er verandert weinig in de huidweerstand, de lichaamstemperatuur, de bloeddruk, de hartslag, het ademhalen, de zuurstofconsumptie, het zweten. Blijft dus de vraag hoe dit ongehoorde reparatievermogen van het lichaam en de ongevoeligheid voor pijn verklaard kunnen worden. Zelfhypnose zou misschien een kandidaat of een tussenschakel kunnen zijn. Geen enkel teken wijst er echter op dat de derwisj tijdens het korte initiatieritueel onder hypnose wordt gebracht, of dat hij dat zelf doet voordat hij een bepaalde prestatie wil leveren. Het gedrag van deze mensen tijdens het uitvoeren van de kunstjes is in alle opzichten normaal. Bovendien wordt het vermogen tot DCBD, zoals gezegd, binnen enkele minuten verworven; er is geen sprake van een voorafgaande training op het gebied van meditatie, hypnose of wat dan ook.


  Als het niet voelen van pijn een effect van hypnose zou zijn, moeten we tegenwerpen dat maar enkele percenten van de bevolking in een zo diepe hypnotische toestand kunnen raken dat geen of weinig pijn wordt ervaren, terwijl iedereen derwisj schijnt te kunnen worden. En het bliksemsnelle herstel van de verwondingen is langs deze weg niet te verklaren: proefnemingen hebben laten zien dat het met behulp van hypnose niet mogelijk is het lichaam zo ver te krijgen. Wel kan het via hypnose lukken de doorbloeding in een bepaald deel van het lichaam tijdelijk te laten afnemen, maar dat verklaart niet waarom de wonden zich razendsnel sluiten. Hetzelfde verhaal gaat op voor het achterwege blijven van infecties: ook in dat opzicht biedt hypnose geen aanknopingspunten. Overigens is deze hele discussie betrekkelijk zinledig: er is nog steeds geen goede omschrijving van hypnose, en men weet niet wat een dergelijke toestand precies behelst.


  Conclusie? Het is niet duidelijk wat hier gebeurt, maar het lijkt mogelijk te zijn dat de mens zijn lichamelijke functioneren op een ingrijpende manier kan veranderen. Als bekend was hoe dat in zijn werk gaat, zouden de implicaties voor zowel de geneeskunde als de psychologie enorm zijn. De tweede onbeantwoorde vraag is immers krachtens welke mentale instelling of welk proces dit alles tot stand komt. Want nogmaals: als een derwisj zich per ongeluk krachtdadig in de vinger snijdt, is hij net als u en ik op een pleister aangewezen.


  Executeren


  Als het niet goed gaat in een samenleving, is er een neiging om de oorzaken van allerlei verschijnselen buiten de menselijke invloedssfeer en verantwoordelijkheid te brengen. Tevens ziet men dan vaak een bijna paniekerige verharding van standpunten. Momenteel is een dergelijke ontwikkeling zowel in ons land als elders gaande: verschillen tussen mensen worden (opnieuw) aan erfelijke variatie toegeschreven, pessimisme over onze opvoedbaarheid inzake normovertredend gedrag leidt tot geroep om herinvoering van de doodstraf, psychische stoornissen zouden veelal op erfelijke factoren berusten en behandeld moeten worden met medicamenten in plaats van met psychologische technieken enzovoort. Anders gezegd: de manier waarop over allerlei zaken gedacht wordt, kan niet los gezien worden van de sociaal-maatschappelijke context: wetenschap is verre van waardenvrij.


  Het lijdt geen twijfel dat onze cultuur verhardt. De agressie in het verkeer neemt toe, er zijn videobanden te huur waarop moorden, gruwelijke ongelukken, mishandelingen en zelfs kannibalisme staan. Voorts is er sinds het begin van de jaren zestig op het gebied van de criminaliteit een stijging van ongeveer 1000 percent waargenomen. Ook dat heeft nogal wat gevolgen: het publiek heeft een onveilig gevoel gekregen en meent bovendien dat het justitiële apparaat niet goed functioneert. In kleinere plaatsen en steden is het bureau ’s avonds en ’s nachts gesloten, en in de regio patrouilleert vaak maar één auto. Een inbrekersbende verdeelt zich over twee auto’s. De ene wagen rijdt naar een dorp en knalt met opzet tegen een geparkeerde wagen. De inzittenden stappen uit, bellen ergens aan en vragen de politie te waarschuwen teneinde proces-verbaal te laten opmaken. Aldus geschiedt. Op datzelfde, afgesproken moment wordt vanuit de tweede auto ingebroken in een andere plaats. In geval van een telefoontje naar de politie duurt het zo lang alvorens die ter plaatse is, dat men met buit en al een goed heenkomen heeft kunnen zoeken (ik wil u niet op ideeën brengen, maar deze strategie komt voor en is succesvol dankzij een stompzinnige reorganisatie). De combinatie van angst voor de criminaliteit en onvrede over het functioneren van de politie wordt door veel mensen omgezet in een agressieve houding: als een bepaald type misdadigers maar de doodstraf krijgt, dan wordt de orde vanzelf hersteld, zo luidt de redenering.


  De achtergrond van die gedachtengang kan zowel vanuit de psychologie als de sociologie begrepen worden. Na de Tweede Wereldoorlog heerste er tot diep in de jaren zeventig een mateloos optimisme over de modelleerbaarheid van mens en samenleving, wat zou inhouden dat wij van alles en nog wat kunnen aan- en afleren, misdadig gedrag incluis. Binnen de psychologie wortelde dat idee in het behaviorisme, dat zich ooit op het standpunt stelde dat van een klein kind alles te maken viel. Op sociologisch en economisch niveau werd deze manier van denken vertaald in de ‘maakbare samenleving’, de ‘geleide economie’ en zo meer. Nu langzamerhand duidelijk is geworden dat wij niet in staat zijn op elke leeftijd van alles en nog wat aan en af te leren, en nadat bovendien is gebleken dat de gang van zaken in de maatschappij verre van maakbaar en voorspelbaar is, gaan er stemmen op om ook de doodstraf maar weer in te voeren. Een paar overwegingen.


  Ons strafrecht kent drie doeleinden: voorkomen dat iemand het recht in eigen hand neemt (wat de vorm kan aannemen van wraakacties), vergelding en voorkomen dat herhaling optreedt. In verband met het potentieel mateloze karakter van wraak en vergelding is in veel culturen al lang geleden de lex talionis ontstaan, die zegt dat voor een oog niet meer dan een oog mag worden genomen, voor een tand niet meer dan een tand enzovoort. De derde genoemde doelstelling van het recht is echter de belangrijkste. Het is duidelijk dat de doodstraf daar op afdoende wijze aan tegemoet komt. Voor de eventuele herinvoering van die maatregel is overigens wel een wijziging van de Grondwet noodzakelijk. Een cynisch argument dat door sommige voorstanders ervan wordt aangevoerd, is dat de maatregel vergeleken met langdurige gevangenisstraf goedkoop is. Ook dat valt niet te ontkennen, maar er zitten meer kanten aan de medaille.


  Van groot belang is het feit dat de doodstraf geen afschrikwekkend effect heeft op potentiële misdadigers. In de staat New York stijgt het aantal moorden kort na een in de kranten aangekondigde executie, en in Canada daalde de zware criminaliteit nadat de doodstraf was afgeschaft. Menig misdrijf wordt in een opwelling gepleegd, wat inhoudt dat de dader zich niets aantrekt van het al dan niet bestaan van de doodstraf. Bij (her)invoering van deze straf moet men dus minstens twee factoren tegen elkaar afwegen, namelijk het afrekenen met een persoon, en het effect daarvan op de samenleving. Als er dankzij de doodstraf meer wordt gemoord, schiet je met deze straf weinig op.


  Omgekeerd zeggen tegenstanders van de doodstraf dat het hier gaat om een onherstelbare ingreep. Als er fouten zijn gemaakt, is de handeling niet corrigeerbaar. Dat argument snijdt hout: in de Verenigde Staten zijn tenminste 28 mensen ter dood gebracht van wie achteraf bleek dat zij onschuldig waren. Maar het zal duidelijk zijn dat ook andere vormen van bestraffing een vorm van onherstelbaarheid in zich dragen: wie na twintig jaar gevangenisstraf wordt vrijgelaten omdat zijn onschuld alsnog is gebleken, is een groot deel van zijn leven kwijt, en levenslange gevangenisstraf is een doodstraf op termijn. Een algemeen argument tegen de doodstraf ten slotte luidt dat deze (vergeldingsmaatregel in strijd is met het recht op leven. Dat is waar, maar gevangenisstraf is een inbreuk op het recht op vrijheid, ook een van de grondwaarden van het menselijk bestaan.


  Los van deze discussies kunnen we ons de vraag stellen wat er gebeurt als iemand wordt geëxecuteerd. Omdat de psychologie gaat over ons gedrag en omdat dit begrip geen grenzen kent, wordt ook door zielkundigen over dit onderwerp geschreven. In 1989 werd de doodstraf in 86 landen voltrokken door vuurpelotons, 78 landen bedienden zich van ophanging, steniging vond plaats in zeven landen, met zwaard of bijl onthoofden gebeurde in zes landen, en elektrokutie, vergassing en injecties waren voorbehouden aan de Verenigde Staten. Valt er iets te zeggen of op zijn minst te vermoeden over wat iemand voelt vóór zijn executie? Daar is niet veel over bekend, maar we mogen aannemen dat deze mensen voor de tenuitvoerlegging geteisterd worden door verschrikkelijke angsten en fantasieën, een gruwelijke periode die maanden kan duren. Een tweede vraag behelst wat iemand ervaart tijdens de executie. Het rijtje af.


  



  DOODSCHIETEN. Deze taak wordt meestal uitgevoerd door een groep mensen die vooral op de borst mikken. Het verhaal dat de ene helft van de groep met losse flodders schiet en de andere niet, is onzin: een losse flodder geeft geen terugslag, een kogel wel. De kogels slaan grote gaten in het lichaam doordat ribben breken en naar binnen schuiven. De gaten worden nog eens extra groot doordat de weefsels veel water bevatten, dat door de hoge temperatuur van de kogels verdampt. De veroordeelde sterft aan bloedingen en aan verstikking. Bij dit type executie zou zijn waargenomen dat het slachtoffer zijn gezicht vertrekt en dat zijn pupillen wijd worden, verschijnselen die passen bij het voelen van hevige pijn. Daar blijft het niet bij. Bewusteloosheid en de dood laten even op zich wachten: het duurt een aantal seconden voordat de hersenen geen bloed meer krijgen.


  OPHANGEN. Het is de bedoeling dat de nek wordt gebroken en dat bloedvaten die naar hoofd en hersenen lopen, worden afgekneld. Om dat te bereiken moet de veroordeelde een flink eind vallen. Als de nek breekt, kleurt het gezicht blauw, de tong komt naar buiten, de ogen puilen uit, ledematen bewegen wild en de veroordeelde verliest urine en ontlasting. Soms wordt twintig minuten later nog een hartslag geregistreerd. Als de nek het inderdaad heeft begeven, voelt het slachtoffer in theorie niets meer vanuit zijn lichaam, maar hij heeft waarschijnlijk wel veel pijn in het gezicht wegens prikkeling van de aangezichtszenuw (de nervus trigeminus). Als de nek niet is gebroken, maar slechts is ‘verstuikt’ (min of meer zoals bij een forse hernia), wordt een deel van de hersenen nog enige tijd van bloed voorzien via slagaderen die door de halswervels lopen. Wat er dan gebeurt, is niet in te voelen: afgezien van eerder aangestipte reacties schijnt de veroordeelde soms krijsende geluiden te maken. En als de halswervelkolom intact blijft, duurt het hele proces nog veel langer. In dat geval is de dood het resultaat van geleidelijke verstikking doordat de luchtpijp wordt dichtgedrukt, terwijl de luchtstroom ook geblokkeerd wordt doordat de tongbasis hoger komt te liggen.


  STENIGEN. Doorgaans wordt de veroordeelde tot de nek in zand begraven. Men bedekt het hoofd met een doek. Er wordt net zo lang gegooid tot het slachtoffer niet meer krijst en beweegt, respectievelijk tot er geen nieuw bloed meer op de lap verschijnt. De dood treedt in door bloedingen binnen en buiten de schedel, en er ontstaan natuurlijk ook botbreuken. Het proces duurt vaak lang, en is zonder twijfel hoogst pijnlijk. Dat blijkt onder andere uit wijde pupillen, zweten, gillen en het samentrekken van spieren in het gezicht.


  ONTHOOFDEN. Meestal moet het zwaard of de bijl meer dan één keer gehanteerd worden. Nadat het ruggemerg is doorgesneden, duurt het even voordat men bewusteloos raakt. Gruwelijke dierproeven suggereren dat dit een seconde of tien in beslag kan nemen. Ook bij deze methode gilt en beweegt de veroordeelde. Hij heeft waarschijnlijk veel pijn vanwege het zwaar beschadigde weefsel in de nek, en misschien voelt hij direct na de onthoofding zelfs zijn hele lichaam nog even als een uiterst pijnlijk ‘fantoom’ (zoals na amputaties).


  ELEKTROKUTIE. Men dient enkele seconden lang 2000 tot 3000 volt toe bij 6 tot 12 ampère. Als het hart daarna nog klopt, en dat is vaak het geval, wordt de procedure herhaald. Tijdens het toedienen van de stroom grijpt de veroordeelde de stoel vast en beweegt hij zo hevig, dat niet zelden botten breken. De weefsels zwellen op, het lichaam stoomt, en urine en ontlasting worden verloren. De veroordeelde is een aantal seconden bij bewustzijn, en in het slechtste geval komt hij herhaaldelijk bij. De dood treedt in doordat de hersenstam na verloop van tijd een temperatuur bereikt tot maar liefst zestig graden. Dat de hele gang van zaken buitengewoon pijnlijk en ook anderszins hoogst onaangenaam is, staat buiten kijf.


  VERGASSEN. De meeste mensen proberen zo lang mogelijk hun adem in te houden. Zij krijsen, maken wilde bewegingen, hun gezicht vertrekt en het gas veroorzaakt waarschijnlijk een enorme hoofdpijn, alsmede irritatie van de luchtwegen en een gevoel van verstikking. Dat alles kan lang duren.


  INJECTIES. Via een naald wordt een canule in een ader in de elleboogholte of pols geplaatst. Achtereenvolgens dient men drie stoffen toe: een sterk slaapmiddel waardoor de persoon bewusteloos raakt, de spierverslapper curare waardoor de ademhalingsbewegingen stoppen, en ten slotte de stof kaliumchloride die het hart stilzet. Bewusteloosheid treedt in binnen tien seconden, en de gang van zaken is vrijwel pijnloos. Maar ook hier zijn er uitzonderingen: na de injectie van de derde, dodelijke vloeistof was de Amerikaan James Autry nog minutenlang bij bewustzijn en klaagde hij over pijn.


  



  Wat te doen? Ik vind gevangenisstraf noch de doodstraf een goede oplossing. De combinatie van vergelding en het voorkomen van herhaling leent zich veel meer voor maatregelen die erop gericht zijn de schade waar mogelijk te corrigeren via alternatieve straffen. Confronteer iemand maar met het verdriet van nabestaanden en laat hem door te werken de schade vergoeden of het leed verzachten. Bovendien werkt gevangenisstraf recidives in de hand en is de doodstraf een daad in het duister. Rudy Kousbroek schreef ooit: ‘De dood bestaat nu al zo lang en nog nooit is er iets over uitgelekt.’


  Watermensen en duiken


  ‘Het zout van de oeroude zeeën zit in ons bloed, de kalk in onze botten. Iedere keer als we op het strand lopen, worden we bevangen door een oude drang en schoppen we onze schoenen uit en ontdoen ons van kledingstukken’, beweerde L. Eiseley. De Griekse filosoof Anaximander meende dat de eerste mens uit een haai was geboren, de chemische samenstelling van ons bloed en van zeewater lijken een beetje op elkaar, in onze hals zit rudimentair kieuwweefsel, het beharingspatroon van de foetus, het zogenaamde lanugo, doet sterk denken aan een pelsdier dat in het water leeft, we huilen soms (zout kwijtraken?), we hebben in verhouding tot op het land levende dieren veel onderhuids vet, we kunnen verhoudingsgewijs goed zwemmen en duiken, we zijn in het bezit van een rudimentair spiertje dat theoretisch de gehoorgangen kan afsluiten, alsmede van een al even rudimentair exemplaar dat bij in het water levende zoogdieren de neusgaten sluit als ze gaan duiken, het plenzen van koud water op het gezicht leidt tot een groot aantal lichamelijke veranderingen die de ‘duikreflex’ worden genoemd, we copuleren vaak op de manier die zoogdieren in het water ook toepassen, gemiddeld gesproken kunnen we in ‘droge’ staat onze adem korter inhouden dan wanneer ons gezicht door water is afgekoeld, en ga zo maar door. Kortom, de voorliefde voor het duiken zou volgens sommige biologen stammen uit een lang vervlogen periode waarin wij ‘watermensen’ of ‘waterapen’ waren.


  Een leuk boek dat hierover gaat, is Het menselijk lichaam en de sporen van de evolutie van Elaine Morgan (Baarn, Ambo, 1995). De strekking van haar betoog is al enigszins af te leiden uit het aan Stephen Jay Gould ontleende motto: ‘De resten van het verleden die in het heden zinloos lijken - het nutteloze, het zonderlinge, het eigenaardige, het ongerijmde - dat zijn de verwijzingen naar de geschiedenis.’ Morgan probeert dus iets van onze historische achtergrond te begrijpen door merkwaardige anatomische constructies en fysiologische verschijnselen onder de loep te nemen.


  Evolutiebiologen kampen met tenminste vier onbeantwoorde vragen of problemen: waarom lopen we op twee benen, waarom hebben we geen vacht, waarom bezitten we verhoudingsgewijs zulke grote hersenen en waarom gebruiken we gesproken en geschreven taal? Volgens de gebruikelijke voorstelling van zaken stammen wij af van aapachtigen die op een gegeven moment het bos inruilden voor de savannen. Morgan vindt het onwaarschijnlijk dat zoiets is gebeurd. Een vrijwel kale mens loopt het risico in de zon te verbranden, de hitte is niet goed te rijmen met ons vele onderhuidse vet, en we zouden in de savannen drinkwater tekort zijn gekomen. Zij heeft een heel andere hypothese over wat er is gebeurd, een visie die voor een belangrijk deel geadstrueerd wordt aan de hand van het staan en het ademhalen.


  Onze wervelkolom is niet goed op staan en lopen gebouwd. Om te beginnen zou men verwachten dat de natuur de organen om de ruggegraat had heen gegroepeerd, in plaats van de wervelkolom van een dubbele kromming te voorzien die ons voor omvallen moet behoeden. De rechtopgaande gang leidt vaak tot lage rugklachten, en al vanaf het twintigste levensjaar vertoont de wervelkolom ziekelijke veranderingen, die zich onder andere manifesteren in een afnemende lichaamslengte. Verder brengt de staande houding met zich mee dat de buikorganen niet goed beschermd worden: bij sommige mensen is een hoest- of niesbui al voldoende om een liesbreuk te veroorzaken. Ten slotte wordt door het staan veel druk uitgeoefend op de vaten in de benen en in de onderbuik. Die bloedvaten zijn daar (nog?) niet op berekend, met als gevolg dat spataderen en aambeien ontstaan. Deze verschijnselen doen zich met name voor bij zwangere vrouwen: de vrucht en het vruchtwater drukken de aderen in het bekken een beetje dicht, zodat het bloed nog slechter uit de benen kan afvloeien.


  Morgan heeft meer pijlen op haar boog. Wie snel vanuit een liggende houding opstaat, wordt duizelig doordat de hersenen te weinig bloed krijgen. Zogenaamde baroreceptoren in de hals zorgen ervoor dat de druk vervolgens snel wordt opgevoerd, maar vaak tot een onnodig hoog niveau. Kortom, staan is iets raars, in de zin dat allerlei regelsystemen in het lichaam daar niet goed op berekend zijn, en ook de anatomie en fysiologie zijn voor een deel niet goed op onze lichaamshouding afgestemd.


  Nu het ademhalen en het slikken. Bij veel dieren hebben de luchtweg en de slokdarm een aparte toegang, wat betekent dat ze tegelijkertijd kunnen drinken en ademhalen. Dieren ademen doorgaans door hun neus, en mensen zouden dat eigenlijk ook moeten nastreven. Neusademhaling heeft veel voordelen: de lucht wordt enigszins gezuiverd en voorverwarmd, je ruikt meer (wat in principe de stemming ten goede komt), neusademhaling is bevordelijk voor een juiste druk in de aderen in de borstholte, en middenoor-ontstekingen worden door neusademhaling enigszins tegengegaan. Hoewel wij moeiteloos door zowel neus als mond kunnen ademen, geven we veelal echter de voorkeur aan de mond. Afgezien hiervan verdragen slikken en ademhalen elkaar niet. Bij elke slikbeweging gaat het strottehoofd omhoog en zorgt het strotklepje ervoor dat spijs en drank niet in het ‘verkeerde keelgat’ schieten.


  Bij pasgeborenen lijkt de constructie nog sterk op die bij dieren, vandaar dat een baby het ademhalen moeiteloos combineert met drinken. Na drie tot zes maanden wordt de bouw van het geheel veranderd, met als resultaat dat slikken en ademen gescheiden functies worden. In die periode komt de wiegedood nogal eens voor, volgens Morgan omdat geen van de twee bouwsels dan optimaal werkt. Daarna gaan veel mensen zoals gezegd gemakshalve door hun mond ademen, waaraan diverse nadelen zijn verbonden. Bovendien wordt het zachte verhemelte met het klimmen der jaren slapper. Die verandering manifesteert zich vooral tijdens de slaap, waarbij ook niet zelden de tongbasis in de keel zakt. Het resultaat is snurken alsmede ‘slaapapnoe’ ofwel perioden van tijdelijke ademstilstand wegens obstructie van de luchtweg.


  Waar gaat het nu om? Volgens Morgan komt mond-ademhaling in historisch perspectief goed van pas. Op die manier kunnen we immers snel een grote hoeveelheid lucht binnenkrijgen; daarnaast kunnen we in tegenstelling tot veel dieren onze adem een tijdje inhouden. Morgan meent dat deze combinatie functioneel is bij wezens die een groot deel van de dag in het water doorbrengen en daar hun voedsel zoeken. Volgens haar zou een van onze voorouders een ‘watermens’ of ‘wateraap’ zijn geweest.


  Nog wat puntjes die zij ten overvloede noemt: wij zijn evenals andere in het water levende zoogdieren naakt, bij zoogdieren die op het land leven bevindt het meeste vet zich tussen de organen en niet onder de huid, en ons zweet bevat nogal wat zout, wat zou komen doordat we die stof destijds via het transpireren probeerden kwijt te raken. De zoute tranen zouden daar ook iets mee te maken hebben; men treft zulke tranen volgens Morgan ook aan bij onder andere krokodillen en zeeotters. De genoemde duikreflex is een belangrijk argument, en ook het enorme aantal talgklieren zou naar een ‘waterige’ afkomst verwijzen. Of het allemaal waar is weet ik niet, maar haar boek is informatief en intrigerend.


  Misschien is het aardig om wat eigen ervaringen in het duikwezen te beschrijven. Op een gegeven moment maakte een ondoorgrondelijke prijsuitreiking door mijn werkgever het mogelijk een en ander als het ware in praktijk te brengen door in het Brielsemeer te water te gaan. Het onthaal was gastvrij, en de club die het allemaal organiseerde leek me prima in orde. Afgezonken dus, en groot chagrijn toen na een half uur bleek dat mijn maar matig gevulde fles leegraakte. Waarom chagrijn? Ik weet het niet. Ik houd van water, maar daar is, eerlijk is eerlijk, bij het duiken in Nederland veel mee gezegd. In die plas zie je wat zand, een anker, twee mosselen en een trotse mededuiker die met een bierblikje komt aanzetten. Toch leuk? Jazeker. De charme van het duiken heeft heden ten dage, denk ik, te maken met het feit dat je je aan de zwaartekracht onttrekt. Je kunt in alle mogelijke standen zwemmen of hangen zonder de aarde onder je voeten of zitvlak te voelen, een gewaarwording die me deed denken aan een eerdere liefhebberij: de vrije val bij het parachutespringen.


  Een paar weken later ging ik voor een dag of wat naar Rhodos. In de haven liggen diverse schepen alias duikscholen. Je kunt je daar ook voor een dagje aanmelden, en aldus geschiedde. We voeren naar het prachtige baaitje van Kalithea, terwijl een instructeur kond deed van wat huisregels (honderd meter verder ligt overigens nog veel mooier water, maar dat schijnt voor duikers verboden te zijn). Ter plekke in het pak en zonder gezeur naar zes meter. Een enkeling raakte in paniek en werd aan de oppervlakte beademd. De dame die deze handelingen verrichtte, riep de niet beantwoorde vraag op waarom mijn hoofd koel bleef. Natuurlijk is de omgeving daar niet te vergelijken met de tropen, maar het is er wel alleszins de moeite waard. Er groeit een beetje koraal, het zicht is enorm, je ziet grote aantallen felgekleurde vissen, octopussen en ander moeilijk definieerbaar gedierte. Heel leuk was dat een instructeur een zeeëgel openmaakte: de vissen stormen dan op je af en vreten het ding uit je hand leeg.


  Het duurde allemaal weer veel te kort, weshalve ik me opnieuw aanmeldde. Deze keer gingen we een dik half uur naar een meter of tien en werden we onder andere naar een grot gevoerd die van boven open was. Door het gat scheen een prachtige lichtkolom. Een weinig verstandige handeling mijnerzijds hield in dat ik van iemand een inktvis aanpakte die zich om mijn arm kronkelde, nog dommer was dat ik aan het eind van de rit tegen alle verboden in op knoppen ging drukken met als gevolg dat uw scribent als een jojo op en neer stuiterde (klap voor gekregen), en de ultieme domheid behelsde dat een anonieme voorligger mijn bril aftrapte om aansluitend een vin in mijn zojuist geopereerde rechteroog te plaatsen. Het lukte om het masker weer leeg te blazen, maar aan de kant was het even tieren. Spectaculair was ten slotte dat sommige instructeurs, die slechts waren voorzien van een snorkel en een loodgordel, minutenlang onder water bleven. Een maand of wat later kreeg ik de kans om de koraalriffen in het zuiden van Florida te bekijken; dan weet je helemaal niet meer wat je ziet.


  Nog een paar weetjes over de duikerij. De druk aan de oppervlakte is 1 atmosfeer. Op een diepte van 10 meter heerst een druk van 1 atmosfeer extra, 2 atmosfeer in totaal. Omdat die druk er ook in de longen is, neemt een longinhoud van pakweg 6 liter af tot 3 liter. Op 20 meter diepte is de totale druk 3 atmosfeer en bedraagt de longinhoud nog maar 2 liter. Het zal duidelijk zijn dat duiken met flessen zijn grenzen heeft: die zijn bereikt bij 30 tot 40 meter. Er zit namelijk ook restlucht van ongeveer een liter in de long, een hoeveelheid die niet gebruikt kan worden. Hieruit volgt ook dat het essentieel is tijdens het opstijgen te blijven ademen. Wie met onder hoge druk gevulde, volle longen en ingehouden adem naar boven gaat, loopt het risico dat de longblaasjes knappen, wat de dood tot gevolg heeft. Voorts is de geluidssnelheid onder water veel hoger dan in de lucht, en kleuren verdwijnen met het toenemen van de diepte. Het eerst valt het rode deel van het spectrum weg, wat betekent dat u die kleur al gauw niet meer kunt zien. Blauw houdt het het langste vol.


  Twee raadgevingen voor het geval dat u aan deze liefhebberij mocht willen beginnen: als u de neiging hebt om driftige bewegingen te maken, denk er dan aan dat u onder water alles langzaam doet. Zo niet, dan is uw fles ontijdig leeg en krijgt u een probleem als u niet tijdig naar de manometer hebt gekeken. In de tweede plaats komt bij duikers vaak een ontsteking van de gehoorgangen voor (otitis externa), die veroorzaakt wordt door bacteriën. Dat is te voorkomen door kort voor een duik de oren in te spuiten met een mengsel van de helft water en de andere helft huishoudazijn.


  Natuurwetten en evolutie


  Dat er in de levende natuur evolutie is, wordt alleen door creationisten bestreden. Daarnaast is iedereen het erover eens dat zich in de loop van de tijd met de toenemende complexiteit van diersoorten ook tal van nieuwe gedragsmogelijkheden met daarbij passende wetten hebben gemanifesteerd. Zo kunnen reptielen niet leren, zoogdieren wel. In de levende natuur ontstaan dus zowel nieuwe vormen of structuren als nieuwe wetmatigheden.


  Wat de dode natuur aangaat, menen fysici eveneens dat er een vorm van evolutie is en is geweest. Het universum begon wellicht met een oerknal, die in hoog tempo werd gevolgd door het ontstaan van de elementen. Een vraag die ik indertijd op school stelde en die niet werd beantwoord, luidde of het periodiek systeem der elementen al bestond voordat de elementen er waren. Wie deze vraag bevestigend beanwoordt, bevindt zich op de lijn van de Griekse filosoof Plato, die onderscheid maakte tussen een wereld van de verschijnselen en een wereld, gevuld met eeuwige, voor alle tijden gegeven wetten en ideeën, welke ideeën tevens de ideaaltypen zijn van alles wat bestaat. Plato’s leerling Aristoteles dacht daar anders over. Hij koppelde wetten en vormen aan elkaar (hylomorfisme), wat inhield dat beide in de loop van de tijd zouden veranderen. In zijn visie bestaan wetmatigheden dus niet als zelfstandige grootheden; ook wetten zijn aan verandering onderhevig.


  Veel filosofische ideeën hebben in de loop van de tijd opnieuw hun opwachting gemaakt. Tegenwoordig wordt het aristotelische gezichtspunt aangehangen door de spraakmakende Engelse biochemicus Rupert Sheldrake.


  Hij heeft zijn opvattingen voor een deel ontleend aan een intrigerende figuur uit de vorige eeuw, de Engelse schrijver Samuel Butler (1835-1902).*


  [* Meer over Butler is te vinden in mijn voorwoord bij zijn utopie Erewhon, Baarn, Ambo, 1994.]


  Een van de vele onderwerpen waar Butler zich voor interesseerde, was de evolutietheorie. Hij raakte onder de indruk van het werk van Darwin, maar had ook bezwaren tegen diens theorie. Kenmerkend voor het darwinisme is dat de evolutie blind, mechanisch en richtingloos te werk gaat, waaruit strikt genomen volgt dat al onze inspanningen niet alleen van beperkte duur zijn, maar ook zinledig. Butler onderkende wel dat de natuur mechanisch verlopende processen kent, maar wilde toch bepaalde menselijke vermogens of belangen ‘redden’. Zo is er in het darwinisme geen plaats voor een vrije wil, en dat beviel Butler niet. Hij loste dat probleem op door bepaalde potenties aan de natuur als geheel toe te schrijven.


  In zijn boek Life and habit, dat van 1877 dateert, ontwikkelt Butler een evolutietheorie die ergens tussen die van Darwin en van Lamarck in staat (en die gelijkenis vertoont met een visie die eerder was verkondigd door de Oostenrijkse fysioloog Ewald Hering). Mensen en dieren, zegt Butler, danken hun gedragsmogelijkheden aan de inspanningen van een onafzienbare rij voorouders en voorgangers, die in de vorm van een grotendeels onbewust functionerend geheugen in het nageslacht voordeven. Sterker nog: zowel de anatomische bouw van een diersoort als de wetten waaraan het gedrag van dat dier gehoorzaamt, zijn door oefening ontstaan. Het is dus niet zo dat wij blind gehoorzamen aan voor alle tijden gegeven wetten (de visie van Plato): de werkelijkheid ontwikkelt zich en schept langzaam maar zeker nieuwe wetmatigheden, wat zowel geldt voor de levende als voor de dode natuur. Deze visie impliceert dus dat wij een intense verbondenheid hebben met de geschiedenis en tevens dat ons leven zin heeft: wat ik van mijn bestaan heb gemaakt, zal immers zowel tijdens mijn leven als na mijn dood enig effect hebben op het leven van anderen.


  Ideeën die hiermee verwant zijn, vinden we terug bij diverse andere auteurs en filosofen. Zo was de schrijver G.B. Shaw sterk van Butlers werk onder de indruk, en het is evident dat de evolutietheorie van de Franse filosoof Henri Bergson trekken met Butlers opvattingen gemeenschappelijk heeft. Daar blijft het niet bij. Butler preludeert ook op het begrip ‘collectief onbewuste’ van C.G. Jung: de mensheid zou een neerslag van ervaringen meedragen die in de loop van een lange geschiedenis zijn opgedaan.


  Van belang in verband met het werk van Sheldrake, dat verderop even aan de orde komt, zijn ook Butlers opvattingen over evolutie van de dode materie. Wat de levende natuur aangaat, heeft hij die vorm van ontwikkeling in Life and habit stap voor stap uiteengezet. Ten aanzien van de dode stof probeerde hij zijn gezichtspunt duidelijk te maken in een utopie: Erewhon (wat ongeveer een omkering is van ‘nowhere’).


  In Erewhon staat de wereld op zijn kop. De universiteit is een Academie voor Onredelijkheid, het hiernamaals een hiervoormaals, de kerk een bankgebouw en geloof een geldsoort zonder waarde. Aan de Academies voor Onredelijkheid wordt gedoceerd door professoren in onder andere de Hypothetica, de Inconsistentie en de Uitvluchten. De Erewhoners zijn niet bekend met godsdienst zoals wij die kennen, en geloven niet in een voortbestaan na de dood. Lijken worden verbrand en hun as verspreid. In plaats van grafschriften maken de Erewhoners beelden van zichzelf tijdens het leven, soms voorzien van wervende teksten. Op het bericht dat iemand is gestorven, worden aan de nabestaanden doosjes met kunsttranen gezonden. Wel zijn er Muziekbanken; men kan er een waardeloze geldsoort vinden. Hoewel de president-directeuren van deze banken zich minzaam met de mensen op straat onderhouden, trekken de instituten niet veel belangstelling, ook omdat ze geen rente betalen. Slechts een klein aantal mensen gaat naar de Muziekbank, omdat het gebouw doorgaans is voorzien van gebrandschilderde ramen, een orgel en een zangkoor.


  Maar terzake: de evolutie van dode materie. Een professor in de Hypothetica had ooit kenbaar gemaakt dat machines veel sneller evolueerden dan mensen. Bovendien zouden er aanwijzingen zijn dat machines de mens konden gaan vervangen en zelfs dat ze ooit in het bezit zouden raken van een bewustzijn. Ook omdat het gevaar dreigde dat in Erewhon meer mensen druk zouden zijn met de zorg voor machines dan met die voor anderen, brak er een burgeroorlog uit. De partij die tegen de machines gekant was won, met als gevolg dat alle apparaten werden vernietigd. Enkele overgebleven exemplaren bracht men onder in een museum. Een parallel met de gedachtengang van een hedendaagse onderzoeker is deze: Butlers vermoeden dat machines een bewustzijn zouden kunnen krijgen, is te vinden in werkstukken van de Amerikaanse ‘bewustzijnsfilosoof Daniël Dennett.


  Dit verhaal over de lotgevallen en het gedrag van machines is een mooie illustratie van Buders algemene opvattingen. Tot de artefacten die de mens heeft voortgebracht, behoren ook en vooral apparaten - denk onder andere aan de computer, en in Butlers tijd aan de vele machinisten, stokers, transporteurs en onderhoudstechnici die strikt genomen in dienst stonden van de stoommachine. Butler vreesde dat wij op den duur door onze eigen produkten overschaduwd of beheerst zouden worden. Dat zou een ramp betekenen: als machines de taken en geestelijke vermogens van de mens overnemen, verliest deze op den duur veel van zijn mentale capaciteiten en staat hij nog slechts in dienst van de voortbrengselen van zijn (voor) ouders.


  Nu de connecties tussen Butlers werk en dat van Rupert Sheldrake. In het voetspoor van Butler meent deze auteur dat zowel het gedragsrepertoire van dieren en mensen als natuurwetten geleidelijk en door een vorm van oefening of herhaling zijn ontstaan. Die aristotelische opvatting heeft al eeuwenlang geen voedingsbodem meer in het westerse denken, wat voor velen een reden is om Sheldrake voor gek te verklaren. Het tijdschrift Nature schreef zelfs dat zijn boeken verbrand moesten worden, een voorstel dat niet bepaald getuigt van een open geest. Uitspraken van dien aard kan men zelfs optekenen uit de monden van bekende fysici, die aansluitend niet zelden toegeven dat zij nooit een boek van Sheldrake gelezen hebben. Zo gaat dat in de wetenschap: we stellen onze uitgangspunten niet graag ter discussie, wat ertoe leidt dat het verschil tussen wetenschap en religieus fundamentalisme soms maar klein is.


  Een van Sheldrakes werkstukken behelst een aantal proefnemingen die we allemaal zouden kunnen doen en waaruit zou kunnen blijken of zijn visie op de werkelijkheid juist is of niet (Seven experiments that could change the world, London, Fourth Estate, 1994). Een van de hoofdstukken alias uit te voeren experimenten gaat over fantomen en fantoompijn. Als mensen een ledemaat verliezen door een ongeluk of een amputatie, blijven zij dat lichaamsdeel vaak voelen. Die gewaarwording wordt een fantoom genoemd. Zulke fantomen kunnen meebewegen, pijn doen en jeuken, wat de lijder er soms toe brengt aan een voet te krabben die er niet meer is. Het is zelfs voorgekomen dat iemand uit bed sprong zonder te beseffen dat zijn lichaam slechts door één been gedragen zou worden. Een fantoom hoeft overigens niet uit een arm, een been, vingers of een hand te bestaan, ook andere lichaamsdelen komen in aanmerking: de neus, testikels, penis, tong en blaas zouden na een amputatie tot fantoom-achtige sensaties kunnen leiden. Een fantoompenis zou een erectie kunnen vertonen en zelfs voor een soort orgasmeachtige sensatie kunnen zorgen.


  De gebruikelijke verklaring van fantomen is dat er al vroeg in het leven een lichaamsschema in onze hersenen zit, dat berust op gewaarwordingen vanuit de ledematen en enkele organen (hart, longen). Als een deel van het lichaam door welke oorzaak dan ook plotseling verloren gaat, blijft dat schema nog enige tijd in stand, zodat we iets voelen dat er niet meer is.


  Volgens Sheldrake is die verklaring aanvechtbaar. Hij zegt dat de softenon-slachtoffers van destijds, die vaak zonder armen of benen werden geboren, in 10 tot 20 percent van de gevallen fantomen voelden. Die sensaties kunnen moeilijk op een lichaamsschema berusten, tenzij dat model zich al bij de geboorte als een soort ‘hardware’ in de hersenen bevindt. Voorts beweert Sheldrake dat ook verwijdering van delen van de hersenschors die met de desbetreffende gewaarwordingen te maken hebben, vaak geen verandering in de situatie brengt. Die gegevens brengen hem tot de gedachte dat de mens blijvend is verbonden met zijn lichaam, ook als delen daarvan zijn verloren. Zo beschrijft hij de lotgevallen van een jongen die hevige pijn voelde in een geamputeerd been. Het been werd opgegraven en ontdaan van de insekten die eraan vraten, wat tot gevolg zou hebben gehad dat de pijn verdween. Dit nogal ongeloofwaardige verhaal brengt de auteur tot het voorstel om ledematen na amputatie via een dubbelblinde procedure te begraven of te verbranden. Die methoden zouden moeten leiden tot verschillende sensaties met betrekking tot het fantoom.


  Een proefneming die wat minder hilarisch is en die we in principe kunnen uitvoeren, is de volgende. Sheldrake meent dat het fantoom op de een of andere manier buiten de hersenen bestaat. Als dat zo is, is het volgens hem denkbaar dat je je door een fantoom aangeraakt kunt voelen. Zoek dus iemand op die een arm mist, maar die daar wel een fantoom van heeft. Ga voor hem zitten en spreek af dat de lijder om de zoveel seconden (stopwatch, door beiden te zien) volgens het toeval probeert uw schouder met het fantoom aan te raken of juist niet. Leg de procedure vast in een protocol, zorg voor iemand die toezicht houdt en reken uit of uw impressies van het toeval afwijken of niet. Volgens Sheldrake is die proefneming uitgevoerd met een resultaat dat statistisch net significant zou zijn.


  Rest het probleem, zo die uitkomst opnieuw mocht worden gevonden, dat we niet weten hoe we die moeten interpreteren. Ik zou het in ieder geval niet weten.


  3. De ziel


  Het bewustzijn


  Sommige wetenschapsfilosofen duiden het proces van kennisverwerving wel aan als een lange opeenvolging van modes, crises en renaissances. Dat is een wat pessimistische voorstelling van zaken, maar er zit een een kern van waarheid in deze uitspraak. Wij leven momenteel in het ‘decennium van het brein’, wat met zich meebrengt dat er een enorm aantal boeken over de hersenen en over het bewustzijn verschijnt. Een van de oorzaken van die vloedgolf is dat verworvenheden op het gebied van de artificiële intelligentie de laatste jaren leiden tot de vraag of heel ingewikkelde, nog te bouwen computers gelijkwaardig zouden kunnen worden aan de mens, of ze emoties zouden kunnen voelen en zelfs of ze in het bezit van een bewustzijn zouden kunnen raken (denk ook aan Butler, over wie hiervoor iets is gezegd). Maar geen grote stappen, gauw thuis. Eerst wat geschiedenis.


  In het begin van deze eeuw was er in de psychologie een dispuut over de vraag of er onbewuste psychische processen bestonden of niet. Een aanleiding daarvoor was uiteraard het werk van Freud, waarbij men overigens vergeet dat onbewuste mentale processen al in het begin van de negentiende eeuw zijn gepostuleerd in een boek van de Zwitserse arts C.G. Carus. Opmerkelijk is dat de laatste jaren de spiegelbeeldige vraag opkomt, namelijk of het bewustzijn wel een functie heeft. Een achtergrond van dat debat is de gedachte dat het gedrag van mens en dier bestuurd wordt door talloze onbewuste, maar voortreffelijk functionerende ‘automatische piloten’. Die constatering leidt tot een vraag, namelijk of wij onszelf niet doorlopend voor de gek houden door te denken dat we besluiten nemen, terwijl de beslissingen op een ander niveau al lang en breed gevallen zijn.


  Je kunt de genoemde spiegeling van vraagstelling ook vanuit een ander historisch perspectief verduidelijken. Tijdens de Verlichting (eind achttiende eeuw) en de aansluitende industriële revolutie had men het idee dat ons belangrijkste kenmerk bestond uit een bewustzijn en een daaraan gekoppelde rationaliteit. Vandaar de commotie over de onbewuste psychische processen. Nu geavanceerde machines bepaalde mentale prestaties kunnen nabootsen (rekenen, schaken en zo meer), stelt een enkeling zich de vraag of zo’n machine niet per definitie verlicht zou worden door de vlam van het bewustzijn. Wordt die vraag bevestigend beantwoord, dan houdt zowel het apparaat als de mens zichzelf voor de gek. Anderen daarentegen proberen de machine en de mens op één lijn te krijgen door de functie van het bewustzijn te ontkennen.


  Hier komt nog iets bij. Ook het idee van een min of meer stabiel ‘ik’ of een persoonlijkheid staat in zekere zin op de tocht, of leidt op zijn minst tot lastige vragen. Een paar sommetjes. Er zijn naar schatting 1014 verbindingen tussen de zenuwcellen in de hersenen. Stel dat alle theoretisch denkbare circuits 10 activiteitsniveaus kunnen hebben. Het totale aantal ‘neurale toestanden’ bedraagt dan maar liefst 10100.0000.000.000. Ter vergelijking: het aantal elementaire deeltjes in het heelal wordt geschat op slechts 1087. Zelfs als 99 percent van de condities waarin de hersenen verkeren van geen belang is voor ons doen en laten, houden we nog 1099 999 999 999 998 mogelijkheden over. Stel verder dat er maar liefst 99,9 percent niet-functionele toestanden zijn, in de zin dat die niet direct met onze belevingen en gedragingen te maken hebben. Er blijven dan 1099-999 999 999 997 relevante toestanden over. Stel ten slotte dat onbewuste processen wel 99,9 percent van dat geheel omvatten. Zelfs dan resteert het enorme aantal van 1099 999 999 999 994 bewuste toestanden die samengaan met het idee van een ‘ik’ en een ‘zelf. Hoe is het mogelijk dat in die enorme veelheid eenheid en continuïteit wordt ervaren? Omdat men daar geen flauw idee van heeft, is het begrijpelijk dat recentelijk wel een verband wordt gelegd tussen dit soort gegevens en het begrip ‘doden van het ik’, een belangrijk thema in het boeddhisme.


  Nog een vraag die de laatste jaren op grote schaal aan de orde is gesteld, houdt in of niet wat meer van ons doen en laten begrepen kan worden door de evolutionaire geschiedenis bij beschouwingen over het gedrag te betrekken. Het onderkennen van talloze overeenkomsten in biologie en gedrag van mens en dier heeft onder andere geleid tot een dispuut over onze psychische bouw, namelijk zogenaamde ‘modulariteit’ versus ‘unitarisme’. Modulariteit betekent dat mentale vermogens berusten op structuren in de hersenen die onafhankelijk van elkaar functioneren. Een voorbeeld. Wie een bepaalde vorm van gezichtsbedrog onderzoekt én verklaart, raakt niet minder aan de desbetreffende illusie onderhevig: je kunt die niet wegredeneren of bewust afleren. Veel onderzoekers verdedigen de modulariteit van de menselijke geest: de evolutie zou als het ware een neiging hebben om structuren ‘apart te zetten’ en te ‘stapelen’. Ook op anatomisch gebied zijn er aanwijzingen voor die opvatting. Ons brein zou sprongsgewijs in omvang zijn toegenomen; er zouden met enige regelmaat modulen aan het systeem zijn toegevoegd.


  De unitaristen redeneren anders. Uit het snelle groeiproces van met name de hersenschors bij de mens zou niet mogen worden afgeleid dat in die regio ook specifieke vermogens zijn ontstaan, dat wil zeggen mogelijkheden die dieren principieel niet hebben. De grote veranderingen die zich in het brein hebben voltrokken, leverden meer mentale mogelijkheden op (zoals het gebruik van taal, het uitvoeren van fijne manipulaties en dergelijke), maar in de unitaristische optiek zijn die capaciteiten niet typisch menselijk, net zo min als we typisch menselijke longen hebben.


  Een niet beantwoorde vraag is waarom vooral het nieuwste deel van onze hersenen, de neocortex, zo snel is gegroeid. Sommige biologen, zoals William Calvin, denken dat het gebruik van de werpbijl bij de jacht samenging met het ontstaan van neurale netwerken, die vervolgens ook het spreken mogelijk maakten. Anderen daarentegen zeggen dat de groei van de hersenschors is veroorzaakt door onze rechtopgaande gang, en nog een groep deskundigen zoekt de oorzaak van het taalgebruik in het feit dat de mens in steeds grotere groepen is gaan leven, wat tot gevolg had dat ook steeds meer eisen werden gesteld aan de geheugenfuncties en aan de communicatie.


  Natuurlijk zijn dit kip-of-ei kwesties. Hard en gericht werpen is alleen mogelijk als er goed functionerende motorische centra zijn, en door de individualisering van de jacht zou de noodzaak tot communicatie in de vorm van gesproken taal zijn vergroot (plannen kenbaar maken, thuis je lotgevallen vertellen). Allemaal best, maar waarom werd de jacht op een gegeven moment geïndividualiseerd? Bovendien is het spreken een veel ingewikkelder proces dan werpen, en ten slotte blijft bij deze hypothese het verstaan van taal buiten beschouwing, wat eveneens een buitengewoon complex gebeuren is.


  In zekere zin wordt het debat nog ingewikkelder dan het al is, vanwege het feit dat ook de cultuur en de opvoeding consequenties hebben voor de micro-architectuur van de hersenen. Intensief gebruik van bepaalde lichaamsdelen (musici!), spreken, schrijven en wat al niet hebben namelijk invloed op de manier waarop het brein zich op den duur ontwikkelt.


  Maar terug naar het thema. Het is om te beginnen verre van gemakkelijk om iets verstandigs over het bewustzijn te zeggen, en ook over de locatie van deze grootheid of dit proces is maar weinig bekend. De Amerikaanse filosoof Daniël Dennett, die eerder in samenwerking met Douglas Hofstadter van zich liet spreken, schreef hier een intrigerend boek over (Het bewustzijn verklaard, Amsterdam, Contact, 1993). De titel suggereert dat Dennett het bewustzijn in een intellectuele houdgreep heeft gekregen. De achtergrond van zijn vraagstelling is (alweer) het roemruchte stof-geestprobleem. Kortweg: hoe is het mogelijk dat het bewustzijn stoffelijke processen beïnvloedt, in de zin dat het nemen van een besluit wordt gevolgd door handelingen, en hoe is het mogelijk dat chemische processen in de hersenen met al hun aangestipte wisselingen samengaan met een constant zelfbesef? Dit debat is nooit beslecht. Het stof-geestprobleem is van generatie op generatie doorgegeven, het vraagstuk onderging gedaanteverwisselingen, maar het werd niet opgelost. Wat verdween, zijn manieren waarop het probleem werd gesteld, niet de kwestie zelf.


  We kunnen de functie van het bewustzijn en in het verlengde daarvan het stof-geestprobleem enigszins verduidelijken met behulp van het begrip correlatie. Als we iets doen, is er een verband tussen een ‘hersentoestand’ en het gedrag, en daarnaast is er ook dikwijls een connectie tussen een bewustzijnstoestand en het gedrag. Terwijl ik dit schrijf, doen zowel mijn hersenen als mijn bewustzijn iets. Uit dergelijke samenhangen valt echter niet af te leiden ‘wat wat veroorzaakt’. Er zijn tenminste twee mogelijkheden: de hersenen brengen gedrag en bewustzijn voort (materialisme), of het bewustzijn brengt de hersenen in beweging (idealisme) en leidt daarmee tot gedrag. Dennett is een materialist. Dat brengt met zich mee dat hij het belang van het bewustzijn probeert weg te redeneren, met inbegrip van organiserende concepten als ‘ik’ en ‘zelf. Wat wij beseffen, is volgens hem slechts een verzameling verhaaltjes of sprookjes die het brein aan zichzelf vertelt. Dat is in zekere zin eerder gezegd: de zeventiende-eeuwse Leidse filosoof Arnout Geulincx (die niet door Dennett wordt genoemd) beweerde dat wij alleen verantwoordelijk zijn voor daden waarvan we weten hoe ze zich voltrekken. Omdat ik niet weet hoe ik mijn arm beweeg, beweeg ik hem niet. Mijn wil veroorzaakt niet de beweging van de arm, maar vergezelt slechts de beweging daarvan, zegt Geulincx. Dat de wil doorgaans in een daad wordt omgezet, komt volgens hem omdat God zo vriendelijk is ons van moment tot moment op onze wenken te bedienen. Het bewustzijn zelf bewerkstelligt niets, alle handelingen worden door God teweeggebracht. Deze vrome redenering is echter niet vruchtbaar. God is nu immers niet de oplossing van het stof-geestprobleem, hij is er een deel van geworden.


  Een variant op Geulincx’ redenering herleeft de laatste jaren. De een na de ander probeert duidelijk te maken dat het bewustzijn hoegenaamd niets in te brengen heeft, of dat in de terminologie van Dennett het bewustzijn niets anders is dan een verzameling sprookjes die net zo goed niet verteld kunnen worden: voor ons doen en laten zou dat niets uitmaken. Zo beweert de psycholoog Owen Flanagan dat de natuur ons bij de geboorte heeft toegerust met een hersenstam die lichamelijke functies regelt, en tevens met een vaag besef van een verschil tussen me en not me. Dat elementaire onderscheid is met het oog op het overleven noodzakelijk, maar begrippen als ‘persoonlijkheid’ en ‘ik’ gaan veel verder. ‘Nature hardly wires in a personality or an identity’, zegt Flanagan, teneinde net als Dennett aan te geven dat wij onszelf mogelijk bedotten. In deze visie is het gevoel van persoonlijke identiteit een produkt van de opvoeding en vooral van self-talk. Evenals Dennett heeft Flanagan het over een ‘verzonnen zelf. De mens spreekt niet alleen tegen anderen, hij voert ook een doorlopende dialoog met zichzelf, waarbij hij zichzelf letterlijk en figuurlijk een (controlerend) zelfbewustzijn aanpraat.


  Volgens Dennett zou dat proces in historisch perspectief als volgt in elkaar hebben gezeten. Hij meent dat de hersenen van de mensachtigen lang geleden min of meer los van elkaar opererende functies belichaamden. De schoksgewijze ontwikkeling van het brein bracht volgens hem met zich mee dat het bewustzijn in flarden ontstond. Een belangrijke fase in dit proces zou zijn geweest dat door tegen anderen en vooral tegen zichzelf te gaan praten de mentale functies en belevingen in een zeker onderling verband werden gebracht. Vocale zelfstimulatie zou dus een ontwikkeling in gang hebben gezet die uiteindelijk leidde tot zelfbesef of een idee van persoonlijke eenheid en stabiliteit, kortom een zelfbewustzijn.


  Nog een auteur die we in dit verband kunnen noemen, is Francisco Varela. Hij zegt dat we in het dagelijks leven gedwongen zijn te geloven in een bundelend ik of zelf, omdat we anders onze medemensen niet op hun daden kunnen aanspreken. Volgens hem heeft het ik slechts een sociale functie, strikt genomen zouden we moeten beseffen dat het niet bestaat. Ook in deze visie berusten zowel de ervaren eenheid van de persoon als het belang dat we aan het (zelf) bewustzijn toeschrijven op zelfbedrog.


  Kortom, aanhangers van dit soort ideeën beweren grofweg dat het bewustzijn er weinig tot niets toe doet. Men treft die gedachte, zoals gezegd, vaak aan bij onderzoekers op het gebied van de artificiële intelligentie waartoe Dennett zich sterk aangetrokken voelt, en dat is begrijpelijk. Mensen die zich op dat gebied bewegen, proberen zowel mentale produkten als psychische processen na te bootsen, maar doorgaans in het vermoeden dat de computer geen bewustzijn heeft. Omdat zij de rekenmachine als een goed model van het menselijke mentale apparaat beschouwen, is het ook logisch dat zij het belang van het bewustzijn proberen weg te redeneren.


  Je kunt het ook anders zeggen. In hun visie zit er wel een president in ons hoofd (in de vorm van een bewustzijn), maar beheerst die het regeringsapparaat niet. De ambtenaren, dat wil zeggen talloze psychische processen, gaan hun gang, en het staatshoofd is slechts hun woordvoerder. In het dagelijks leven krijgen we wel het gevoel dat het bewustzijn ons doen en laten voortdurend bepaalt, maar dat is een illusie. Het bewustzijn is niet meer dan een getuige of een bijprodukt van processen die zich op een biologisch-fysiologisch niveau afspelen.


  Welke argumenten voeren Dennett en de zijnen aan voor hun stelling dat het bewustzijn niets heeft in te brengen? Dennett beschrijft een paar verschijnselen op het gebied van het waarnemen die demonstreren dat ons besef van iets het resultaat is van processen die zich eerder in de tijd en op een niet-bewust niveau hebben voltrokken. Daarnaast maakt hij melding van een aantal experimenten over de relatie tussen hersenprocessen en het bewustzijn, waaruit eveneens zou moeten blijken dat het bewustzijn op processen in de hersenen volgt.* Het besluit om een knop in te drukken bijvoorbeeld wordt voorafgegaan door een bepaalde potentiaal in de hersenen.


  [* Een beschrijving van deze proefnemingen voert hier te ver: men zie mijn boek Wolfsklem (met name de 7e druk), Baarn, Ambo, 1994.]


  Het is echter de vraag of we van deze constateringen overstuur moeten raken. Om iets bewust te kunnen zien, zal er in de hersenen iets gebeurd moeten zijn. Iets lastiger ligt dat bij het ‘willen’: de zogenaamde bereidheidspotentiaal bij het maken van bewegingen gaat korte tijd aan het bewuste willen vooraf. Hier staat echter tegenover dat iemand besluit aan het experiment mee te doen, wat kan betekenen dat hij zijn hersenen vanuit het bewustzijn ‘programmeert’ op de taak die van hem verlangd wordt. En hij kan op het laatste moment ook besluiten niet op de knop te drukken. Het gaat dus wel wat ver te zeggen dat het eindresultaat van een groot aantal processen, namelijk het bewustzijn of het beseffen van iets, nimmer invloed heeft op de gang van zaken. Ook Dennets demonstraties zijn niet erg schokkend. In de televisieserie Een schitterend ongeluk heeft Wim Kayzer een paradepaardje van Dennett in de vorm van zogenaamd metacontrast gefilmd, opdat Dennetts redenering goed over het voetlicht zou komen. Het effect was echter zo weinig sprekend, dat Kayzer het maar niet heeft laten zien.


  Dennett concludeert uit zijn gegevens en observaties dat beslissingen doorgaans buiten het bewustzijn om in de hersenen worden genomen en/of dat het bewustzijn slechts achter biologische processen aanloopt - in ieder geval mogen we vaststellen dat het bewustzijn soms ‘rare dingen’ doet met de tijd. Zijn standpunt luidt kortweg dat onze bewuste verhalen verzonnen worden. Bovendien mag je niet zeggen dat wij ze verzinnen. Er is geen sturende instantie in de vorm van een bewustzijn en evenmin een ik of een zelf. De verhalen verzinnen ons en het bewustzijn is een verzameling kletsverhalen alias een rechtvaardiging van wat er in het brein is gebeurd.


  Men krijgt echter de indruk dat Dennett zichzelf ook tegenspreekt. Het bewustzijn bewerkstelligt volgens hem niets, maar op andere plaatsen van zijn boek zegt hij, zoals we al opmerkten, dat self-talk essentieel is (geweest) voor onze psychische ontwikkeling. Doordat we op een gegeven moment tegen onszelf gingen praten, veranderde volgens hem de bedrading van de hersenen en werd een zekere samenhang aangebracht tussen allerlei belevingen. Deze combinatie van argumenten is vreemd: als het bewustzijn krachteloos is, kun je moeilijk beweren dat het bewustzijn van belang is of is geweest voor de mentale ontwikkeling.


  Een ander tegenargument is dit. Het woord ‘bank’ heeft verschillende betekenissen (geld halen en brengen, iets om op te zitten). Als het woord bank subliminaal, dat wil zeggen onder de bewustzijnsdrempel, op een scherm wordt vertoond, blijkt uit associaties van de proefpersonen dat de uiteenlopende betekenissen allemaal onderkend worden. Dat gebeurt echter niet als het woord bewust wordt waargenomen: in dat geval kiest men één betekenis. Uit dit gegeven mogen we afleiden dat het bewustzijn wel degelijk iets doet met binnenkomende informatie, ofwel dat deze functie ergens goed voor is.


  Verder weet iedereen die zich ooit stevig aan de marihuana of iets dergelijks heeft vergrepen, dat hij dan de neiging heeft om allerlei rare dingen te gaan doen. Alleen bewust en wel van moment tot moment je eigen gedrag in de gaten houden zorgt ervoor dat je de controle over je doen en laten niet verliest. Afgezien hiervan zijn veel van onze gedragingen in het leven van alledag vooraf uitgedacht, wat betekent dat het bewustzijn een sturende functie heeft. De Amerikaanse psycholoog Donald Norman zegt hierover dat mensen kennelijk minstens twee wijzen van handelen hebben: de een vlug, doelmatig, onbewust, de ander traag, serieel en bewust.


  Maar nu Dennett weer: hij is een mechanicist die het belang van het bewustzijn probeert weg te redeneren en die bovendien meent dat ons brein, eventueel met bewustzijn en al, in de vorm van een enorme machine kan worden nagebouwd. Het is zijn goed recht om dat te zeggen, maar Dennett zet zijn redenering kracht bij door te verwijzen naar een apparaat dat in de verste verte niet gebouwd zal kunnen worden. En stel dat zo’n machine wel bestaat, dan is het probleem nog niet opgelost. Als een chip zegt ‘ik denk, dus ik besta’, om met Descartes te spreken, dan volgt daar niet uit dat die chip een bewustzijn heeft. Uiteindelijk is het bewustzijn een gegeven dat wij ervaren en dat we bij de medemens veronderstellen: het bewustzijn van de ander is principieel ondoordringbaar. Bovendien is het door Dennett aangedragen bewijsmateriaal te mager om de pretentieuze titel van zijn boek waar te maken. Volgt hier dan uit dat zijn boek dus maar niet gelezen moet worden? Dat gaat weer te ver. De auteur overziet veel gegevens en discussies en hij heeft een visie die tot nadenken stemt.


  Sinds kort wordt deze kwestie ook in verband gebracht met de dierenwereld. Tal van dieren lijken problemen op een slimme manier op te lossen, wat bij sommige biologen de vraag oproept of ook ze een vorm van bewustzijn hebben. Over dat laatste gaat een boek van Marian Stamp Dawkins (Through our eyes only?, Oxford, Freeman, 1993). Zoals gezegd nemen wij van elkaar aan dat we een bewustzijn hebben, ofwel we leiden uit eikaars gedrag en taalgebruik af dat er een bewustzijn is. Vermogens die daarmee in verband worden gebracht, zijn vooruit denken, handig met je sociale omgeving omgaan, tellen, rekenen, ga maar door. Dawkins laat zien dat veel van die vermogens, tellen incluis, tot op zekere hoogte ook door dieren aan de dag worden gelegd.


  In de Verenigde Staten bakent een bepaalde soort mussen het territorium af met gezang dat bij elk mannetje een eigen toonzetting heeft. Op grond daarvan stellen andere mussen vast waar een bepaald mannetje zich bevindt. Omdat het territorium dient voor het broeden en het voedsel verzamelen, is de bewaking ervan van groot belang. Uit onderzoek is gebleken dat de mannetjes elkaars gezang leren herkennen; ze weten zowel de kenmerken als de richting van het geluid te identificeren of vast te stellen. Ze reageren daarbij niet agressief op elkaar: alles verloopt immers zoals afgesproken of geregeld.


  Een onderzoeker deed de volgende proef. Hij zette het gezang van een mannetje dat zich op een bepaalde plek bevond op de band, en speelde het geluid op een ‘verkeerde’ plaats af. Een mus die dat signaal hoort, blijkt met onrust en woede te reageren, wat betekent dat hij er blijk van geeft in de gaten te hebben dat er iets mis is met de indeling van het gebied. Kortom, deze dieren zijn kennelijk geen automaten; ze uiten zich op een individuele manier, herkennen elkaar op grond van specifieke geluiden en hebben bovendien een ‘interne kaart’ van het gebied die beschrijft wie zich waar bevindt. Dergelijke en veel andere prestaties worden ook door ratten geleverd en doen onder andere denken aan ons (bewuste) vermogen om ons de structuur van onze woonplaats voor te stellen.


  Maar mag je uit dit soort observaties en gegevens concluderen dat ook dieren een bewustzijn hebben? Als het bewustzijn een functie heeft, moet het ook een effect hebben dat je kunt observeren. Met die constatering zitten we opnieuw in de ellende. Want wat bij de mens een effect van het bewustzijn lijkt te zijn, zou op schijn kunnen berusten. Even terug naar Dennett: gedrag komt in of vanuit de hersenen tot stand, en we maken onszelf maar wat wijs over de invloed van het bewustzijn.


  Een andere veelgehoorde opvatting die we al noemden, houdt in dat het bewustzijn essentieel is om het doen en laten richting te geven, wat betekent dat het bewustzijn gedrag bewerkstelligt. Daar is weer tegen in te brengen dat vrijwel alle dieren, afhankelijk van de omstandigheden, richting geven aan hun gedrag, waaruit zou volgen dat praktisch de hele fauna een bewustzijn heeft. Vanwege de ondoordringbaarheid van het bewustzijn is het echter niet mogelijk daar achter te komen. Een en ander belet Dawkins overigens niet het bestaan van een bewustzijn in (een deel van) de dierenwereld voor mogelijk te houden.


  Als Dawkins gelijk mocht hebben, doen we er verstandig aan anders met dieren om te springen dan we veelal gewoon zijn te doen. Zeker zou dan een van de grote schandes van onze moderne samenleving, de bio-industrie, verboden moeten worden, omdat de dieren hun lijden wellicht gedeeltelijk en misschien wel voluit beseffen.


  Ten slotte nog dit. Deze discussie over de functie van het bewustzijn beperkt zich tot het doen en laten van een individu. Ten onrechte: men moet zich ook de vraag stellen wat het bewustzijn bij de ander teweegbrengt. Welnu, de neerslag van mijn overpeinzingen in de vorm van dit boek brengt u tot gevoelens van plezier, verbazing, ergernis, herkenning, de aandrang om met deze tekst de open haard aan te steken of wat dat ook, waaruit volgt dat uw en mijn bewustzijn inderdaad het nodige teweegbrengen.


  Spiritualiteit


  Aan het debat over de functie en betekenis van het bewustzijn zit nog een andere kant. Er is in ons land en ook elders een opmerkelijke ontwikkeling gaande. Enerzijds lopen de kerken leeg en worden nauwelijks meer grote ideologieën aangehangen of nagejaagd, anderzijds staan honderden schrifturen stijf van de pleidooien voor spiritualiteit en van de mogelijkheden die er zouden zijn om een of andere bijzondere geestestoestand te bereiken. Wat wordt onder spiritualiteit verstaan en waar is zoiets goed voor?


  Taalkundig gezien heeft dit begrip te maken met adem of levensadem (spiritus, Latijn). Later kreeg de term een wat meer abstracte betekenis, die verwant is met ziel of geest (het Griekse woord voor ziel is psyche). In het kader van de nagestreefde spiritualiteit spreekt men tegenwoordig ook wel kortweg van bewustzijn, met dien verstande dat gemikt wordt op een soort besef met een kosmische dimensie. De mens is gewend in tegenstellingen te denken: of-of, yin-yang, licht-schaduw, wit-zwart. In de regel vullen die tegenstellingen elkaar aan, wat betekent dat ze in principe een eenheid vormen. Het ontstaan van ‘dualiteit’ zou beginnen zodra een kind het gevoel krijgt dat het van de wereld is onderscheiden. Het streven is er nu op gericht die dualiteit op te heffen, een gedachte die men onder andere bij de mystici aantreft. Een kabbalistische voorstelling van zaken is het Hebreeuwse woord voor vader, abba. Het leven begint met 1 (A), heeft zijn beloop via tweeheid (BB) en gaat uiteindelijk weer terug naar 1 (A). Het woord abba zou zelfs model staan voor de ontwikkelingsgang die de mensheid als geheel moet doormaken: eenheid, tweeheid, eenheid.


  Nu is dit allemaal wel leuk gezegd, maar het bewustzijn als zodanig kan niet omschreven worden, zoals we zojuist zagen. Wel kunnen we zeggen dat het bewustzijn te maken beeft met het ervaren van een grens en met het nastreven van een belang. Als ik me brand aan de gasvlam, ben ik me bewust van pijn op de grens van mijn lichaam, en ik heb er onder die omstandigheden alle belang bij die pijn niet te laten voortduren. Als we dit criterium aanhouden, hebben onstoffelijke zielen geen bewustzijn omdat ze geen lichamelijke grenzen kennen, en ook God is in die optiek bewusteloos. Hij is immers alles, draagt alles in zich en heeft, in zichzelf rustend, geen belang ten opzichte van een buitenwereld.


  Een probleem met deze omschrijving van het bewustzijn is echter dat die ook opgaat voor dieren. Ook zij hebben grenzen en belangen, wat zelfs geldt voor een wit bloedlichaampje. Zo’n micro-organisme komt een bacterie tegen en vernietigt die, wat betekent dat ook hier een grens wordt ervaren en een (quasi-altruïstisch) belang nagestreefd. Kortom, we zijn er niet uit.


  Eerste vraag derhalve: hebben dieren een bewustzijn? Dat weten we niet, zoals we zojuist hebben gezien. Afgezien hiervan bezit de mens nog een tweede vermogen, namelijk het zelfbewustzijn. Ik ervaar niet alleen grenzen, belangen en het feit dat er een omgeving is, ik meen ook te weten dat ik er ben en tot een wereld behoor. Dat zelfbewustzijn, of het nu een illusie is of niet, is voor zover we weten uniek voor de menselijke soort (met uitzondering misschien van de chimpansee).


  Op dit punt gekomen kunnen we iets verder komen met de volgende redenering. Het dier, zei de Griekse filosoof Aristoteles, leeft ‘van het nu in het nu in het nu’. Anders gezegd: een dier reageert op zijn omgeving, maar het heeft geen besef van tijd - we hebben tenminste geen redenen om dat aan te nemen. De aanwezigheid van een zelfbewustzijn daarentegen houdt in dat ons doen en laten in belangrijke mate wordt geleid vanuit het zogenaamde episodisch geheugen. In dit geheugen liggen gebeurtenissen vast. We scheppen ook voortdurend verwachtingen voor de toekomst. De mens lijkt zich dus van het dier te onderscheiden doordat hij in de tijd leeft en zich strikt genomen maar zelden bewust is van het hier en nu: we zijn een groot deel van ons leven bezig met het verleden of met wat komen gaat. Dat gegeven roept een existentieel probleem op. Wie besef van tijd heeft, weet dat hij ooit geboren is en dat hij ooit zal sterven. Dat weten leidt tot angstaanjagende vragen: wie ben ik, wat gaat er gebeuren, waarom is er zoveel onrecht en geweld in de wereld, waar is mijn leven goed voor? Deze twijfels en onzekerheden hebben van meet af aan vorm gekregen in een ‘theorie over alles’, dat wil zeggen een spiritueel of godsdienstig systeem dat een antwoord geeft op de grote vragen die ons angst inboezemen.


  Inderdaad is religiositeit van alle tijden. Het valt zelfs aannemelijk te maken dat de structuur van de aangehangen visie in sommige gevallen nauw samenhangt met factoren als de sociale ordening en zelfs met het klimaat. In het rustige, voorspelbare klimaat van Egypte ontstond een aanzienlijk vrediger godsdienst dan in het veelvuldig door stormen en slagregens geteisterde Mesopotamië (het tegenwoordige Irak), waar de godenwereld uit een grote, voortdurend ruziënde familie bestond. En nu de vraag waar het om draait: wat houdt spiritualiteit heden ten dage in?


  Er is in allerlei wetenschappen een ontwikkeling gaande die wordt aangeduid als de chaostheorie en/of de catastrofe-theorie. Een van de aspecten van deze gedachtengang, die inmiddels empirisch goed is onderbouwd, houdt in dat elke vorm van snelle groei wordt gevolgd door een periode van verwarring, onrust en eventueel verval. Dat geldt niet alleen voor een snel groeiende diersoort, maar ook voor een cultuur die in korte tijd een grote ontwikkeling heeft doorgemaakt.


  Snelle culturele evolutie wordt onvermijdelijk gevolgd door een periode waarin de mensen niet meer weten ‘hoe het verder moet’. Het lijkt erop dat dat moment ook in ons land is aangebroken, en er zitten niet ongevaarlijke kanten aan die ontwikkeling. Historisch gezien blijken er namelijk drie manieren te zijn om op een dergelijke algemene vorm van verwarring te reageren. De eerste is dat de cultuur zichzelf om zeep helpt. Denk aan het voormalige Joegoslavië, een land dat een zeer snelle economische en culturele evolutie achter de rug heeft. De tweede mogelijkheid manifesteert zich in verschillende Arabische landen: men gaat de onrust en de problemen te lijf door een nieuw ‘groot verhaal' te verzinnen dat voor collectieve zingeving moet zorgen, en wel in de vorm van onbuigzaam fundamentalisme, gecombineerd met haat jegens andersdenkenden en vreemdelingen. Fundamentalisme heeft echter ook andere en zelfs in zekere zin subtielere vormen. Door christelijke fundamentalisten in de Verenigde Staten worden aanslagen gepleegd die tientallen doden kosten, en in algemener verband bestaat de neiging om de onoverzichtelijke werkelijkheid te versimpelen en naar zondebokken te zoeken. Die versimpeling of dat ‘tunneldenken’ is eveneens een vorm van fundamentalisme.


  Het derde reactiepatroon is in ons land actueel. De grote zingevende systemen en instituties (kerken) lopen leeg, maar daar de levensvragen onbeantwoord blijven, blijven we zoeken naar antwoorden. Omdat niemand die weet, wordt de zingeving opgebroken in talloze kleine circuits, zoals de New Age-beweging en een enorm aantal sekten. Kenmerkend voor deze geestelijke stromingen is veelal dat men de inhoud van het bewustzijn niet wil beperken tot hetgeen zich in het dagelijks leven afspeelt, maar in contact probeert te komen met hogere, ordenende principes. Dat streven naar het uitbreiden van het bewustzijn is kenmerkend voor wat spiritualiteit wordt genoemd.


  Dat het zingevingsproces zich op een steeds kleinere schaal terugtrekt, is ook te merken aan de grote belangstelling voor psychologieboeken en het bestuderen van de zielkunde, aan de vele aandacht voor het emotionele leven (in tijdschriften, op televisie) en zelfs aan de interesse voor seks. Ook seks verwijst immers naar zingeving en eenwording, zij het op het kleinste intermenselijke niveau dat mogelijk is.


  Resteert de vraag wat er zal gebeuren. Ons land is zo heterogeen samengesteld, dat het ontstaan van een nieuwe, grote zingevende theorie of ideologie die de mensen samenbindt, heel onwaarschijnlijk lijkt. Anderzijds kan de samenleving uit haar verband raken als de individualisering nog verder voortschrijdt: je krijgt dan immers tal van groepen en groepjes met tegenstrijdige belangen, die bovendien weinig met elkaar te maken willen hebben. Wat dan resteert, is de onverhoopte mogelijkheid dat ook onze cultuur in geweld en destructie ten onder zal gaan.


  Zwartkijkers


  Religiositeit en wat daarmee samenhangt kan alle mogelijke vormen aannemen. Een kwart eeuw geleden schreef de theoloog en hoogleraar massacommunicatie Anne van der Meiden een boek over de zwartekousenkerken, waarvan in 1994 een herziene editie verscheen bij uitgeverij Ten Have in Baarn.


  Ik ken dat circuit goed, en was er uitermate ontevreden over. Indertijd moest je ook op zaterdagmorgen naar school en de middag en avond daarvan werden doorgaans aan huiswerk besteed, wat betekende dat de zondag de enige vrije dag was. De Dag des Heeren werd op een buitengewoon saaie manier gevuld met kerkgang, zondagsschool, knapenvereniging, later jongelingsvereniging en voor het overige ‘in een hoekje met een boekje’. Voetballen, fietsen, schaatsen, naar de radio luisteren of wat dan ook was er niet bij, en maandagavond was je de klos voor catechisatie, ter gelegenheid waarvan duidelijk werd gemaakt dat de mens onmachtig is tot het doen van enig goed en geneigd tot alle kwaad. Teneinde het taalgebruik der extreme mannenbroeders te illustreren, volgt hieronder een open brief van mijn hand aan de directeur van de uitgeverij.


  ‘Mijnheer. Eben Haëzer! Met zielewalg het boek over het kuddeke des Heeren ontvangen. Hoe durft gij, slechts geboeid door geld en goed, het aanschijn der aarde te bederven met uitspouwsel, de ellendekennis van een bondsbreker, een wurm, een verderfelijke coccejaan, die na het verkwanselen van het erfgoed der godzalige vaadren in een uitgieting van hoovaardij de Verkiezing door de Almachtige, Goedertieren Heere Heere een ‘decretum horribile’ durft te noemen! Gij en uw afvallige dienaar, gij die zijt gewonnen uit de hoer van Babel, gij die zich zo graag bedient van de taal der Roomschen met hun vervloekte afgoderij, wee U, gij borstkloppertje zonder hart, gij naait valse oksels onder de zielen, gij knecht des satans, gij maden zak! Gij die zetelt in het klaaghuis waar de muren nat van tranen zijn en waar een hand geschreven heeft aan de wand: schuldig, schuldig! Dat uw hielen tegen de verzenen verpletterd worden, dat uw eeuwig gekerm in de poel van vuur en sulfur diene tot Gods lof. Gaarne ter lering en vermaning in afschrift aan Anne van der Meiden te Amersfoort, de vlek waar de Heidelbergse Catechismus reeds eerder werd bezoedeld. Dat hij, Judas Iskariot Redivivus geheten, henengaande, zichzelven verworge.’


  Hopelijk bevat deze tekst een zekere sfeertekening van extreme vormen van het calvinisme. Het is ondoenlijk een boek van kloeke omvang in luttele regels samen te vatten. Daarom slechts de kern.


  Een essentiële geloofsstelling is de predestinatie of het leerstuk van de uitverkiezing. Deze gedachtengang behelst dat God vóór alle eeuwigheid besloten heeft welke mensen de zaligheid zullen verwerven en wie in het eeuwige verderf gestort worden. De implicatie van dit ‘verschrikkelijke besluit Gods’ (het genoemde decretum horribile) is dat de mens geen invloed van betekenis heeft op zijn leven noch op zijn lotgevallen na de dood. Om het puntig te zeggen: kenmerkend voor de mens zijn ‘de vyf dierbare nieten’ van de ‘oude schrijver’ Schortinghuis: ‘Ik wil niet, ik kan niet, ik heb niet, ik deug niet, ik weet niet.’ Het maakt dus niets uit wat je doet of laat, zou je zeggen. Dat is waar en onwaar tegelijk. We zijn namelijk niet vrij: alle daden worden door God bepaald. Ons leven lijkt in belangrijke mate op een vrije wil te berusten, maar in feite is ons bestaan al een soort afspiegeling van het eeuwige plan dat God met de mens heeft. Die opvatting kun je natuurlijk aanhangen, maar ze is strijdig met iets anders dat eveneens wordt beweerd: aan de ene kant verwijt men mensen dat zij ongelovig zijn, anderzijds moet het geloof door God geschonken worden, wat een paradox inhoudt.


  Van deze verzameling leerstellingen heb ik nimmer iets begrepen, ook niet na lezing van exegetisch bedoelde theologische werkstukken. Een wet die veel van het gedrag van zowel zoogdieren als mensen beschrijft, is dat beloning en straf ons doen en laten vormen. Hoe is het mogelijk dat mensen in het dagelijks leven aan dit beginsel gehoorzamen en het expliciet bij de opvoeding van hun kinderen toepassen, terwijl zij tevens in een theorie over alles geloven waarin dat principe ontkend wordt?


  Tweede probleem. Zoals eerder opgemerkt zijn er speculaties over het verband tussen de structuur van een godsdienst en de fysieke en sociale omstandigheden waarin de belijders daarvan verkeren, maar ik kan niet bedenken hoe dit systeem heeft kunnen ontstaan en vooral waarom het in vrij grote groepen wortel heeft geschoten. Misschien zou een aanknopingspunt kunnen zijn dat zich onder de zwaren vooral veel boeren bevinden, die gezien de grondsoort - zware klei in de Alblasserwaard of zandgrond op de Veluwe - sterk afhankelijk zijn van weer en wind. Misschien drukken zij hun machteloosheid of afhankelijkheid van het weer uit in een calvinistisch-passieve visie op de mens. Dit idee klopt echter in zoverre niet, dat die variant van het religieuze denken nauwelijks om zich heen heeft gegrepen in landen waar men onder vergelijkbare omstandigheden aan de de kost moet komen.


  Een derde raadsel rond het calvinisme is dit. Hoewel de kern van de theorie spijkerhard is, in de vorm van het genoemde bindende element, zijn de ultrarechtse protestanten in ongeveer anderhalve eeuw tijd ontploft in een enorm aantal kerkjes die niets van elkaar willen weten, en zo is er zelfs een splitsing ontstaan rond de vraag of de slang in het paradijs heeft gesproken of niet. Dat feit doet denken aan de eveneens grote verscheidenheid in sektarische bewegingen en de New Age-beweging, alsmede aan de nogal ordeloze verzameling alternatieve geneeswijzen die ook zijn opgesloten in elkaar verketterende clubjes. Het verschil is echter dat deze praktijken een intellectuele harde kern missen, terwijl die er bij het calvinisme wel is, namelijk de leer van de predestinatie.


  Aan het slot van zijn boek voorspelt Van der Meiden dat de zwaren hun tijd hebben gehad. Een van de argumenten die hij aanvoert, is dat het opleidingsniveau en de mobiliteit toenemen, zodat men in mindere mate geneigd zou zijn allerlei onzin te geloven. Ik heb daar weinig vertrouwen in, ook omdat de aanhang van deze kerkjes enigszins groeit. Voorts is het een kenmerk van godsdienstige stromingen dat de kennis principieel oncontroleerbaar is dan wel niet gefalsifieerd kan worden, en dat menige leerstelling een belediging is voor het verstand. En hoe intellectuelen erin slagen op een kritische manier wetenschap te bedrijven en tegelijkertijd een fundamentalistische religieuze stroming aan te hangen, heb ik ook al nooit kunnen bevatten.


  Persoonlijkheid


  Een van de modieuze onderwerpen van deze tijd is de meervoudige persoonlijkheid. Sommige psychiaters en zielkundigen menen dat iemands gedrag een produkt kan zijn van verschillende organisaties die naast elkaar bestaan, systemen die ‘alters’ worden genoemd (naar het Latijnse alter ego, ander ik). De meervoudige persoonlijkheid maakt ook in de juridische wereld haar opwachting: hier en daar hebben misdadigers tijdens rechtszittingen te kennen gegeven dat de wandaad is bedreven door een alter dat het tijdens de zitting even laat afweten. Op die manier hopen zij ontoerekeningsvatbaar verklaard te worden of zoiets: het misdrijf zou immers in zekere zin door een andere persoon zijn gepleegd.


  De meervoudige persoonlijkheidsstoornis (MPS) is de afgelopen twintig jaar vanuit de Verenigde Staten in hoog tempo tot ons gekomen. Opvallend is dat dit verschijnsel niet voorkomt in tal van andere landen (zoals Frankrijk, Rusland en Japan), maar om de een of andere reden zijn wij hoog gaan scoren. De klachten zijn zo’n beetje de volgende: wanen, depressieve gevoelens, angsten, hallucinaties, eetproblemen, slaapstoornissen, verslavingen, pijntjes, een negatief zelfbeeld en moeilijkheden in relaties - van alles en nog wat dus. De achtergrond ervan zou zijn dat iemands persoonlijkheid is gefragmenteerd in diverse ‘ikken’, die geen of nauwelijks weet hebben van eikaars bestaan. Als kenmerkend wordt namelijk ook en vooral de black-out beschouwd, wat betekent dat iemand zich niet meer zou herinneren wat hij in een bepaalde periode heeft gedaan. Kortweg: bij MPS wordt het gedrag door twee of meer alters gestuurd, waarbij het ene alter geen weet heeft van het andere, en bovendien heel andere kenmerken heeft.


  In de literatuur wordt doorgaans beweerd dat MPS ontstaat door jeugdtrauma’s, die meestal van seksuele aard zijn. Het kind zou zich daar tegen teweer hebben gesteld door de onaangename ervaringen in een apart doosje te doen, en de rest van het bouwsel dat we eveneens persoonlijkheid noemen, weet niet wat er in dat doosje zit. In die optiek is MPS een overlevingsstrategie: je wordt niet meer van moment tot moment geconfronteerd met herinneringen aan ellende, omdat je die ervaringen hebt verstopt. Volgens degenen die in het bestaan van MPS geloven, blijft het hier echter niet bij. De herinneringen worden volgens hen gekoppeld aan een tweede (of derde, of vierde) besturingsmechanisme van het gedrag, waarmee de meervoudige persoonlijkheid is geboren. Kern van de redenering is dus dat herinneringen verbonden worden met tal van gedragsprogramma’s die een eigen leven gaan leiden, een proces waarbij je je vanuit de psychologie heel weinig kunt voorstellen.


  Moeten we deze opvatting, afgezien van een aantal klachten, dus serieus nemen? Het is in de zielkunde verre van duidelijk wat precies onder het begrip persoonlijkheid moet worden verstaan. Tests op dat gebied hebben geen al te beste beschrijvende en voorspellende waarde, terwijl een groot deel van ons gedrag ook op het spelen van een rol berust, afhankelijk van de situatie waarin we verkeren. Wat dus onder meerdere persoonlijkheden die ook nog eens hun eigen rollen spelen moet worden verstaan, is zo mogelijk nog mistiger. Afgezien hiervan is het heel gewoon dat ons doen en laten fluctuaties vertoont, die bij sommige mensen extreme vormen kunnen aannemen. Een mens is niet altijd even aardig, sociaal, agressief, spraakzaam, bang of juist moedig. En met de test die doorgaans voor MPS gebruikt wordt, kun je diverse kanten op. Zo wordt wel gevraagd of soms ‘hele stukken tijd’ lijken te zijn weggevallen, of dat je je niet meer herinnert wat je gedaan hebt. Ook dat zijn niet direct zaken om van overstuur te raken: ik weet absoluut niet meer wat ik op de kop af een maand geleden deed, en vaak kan ik zelfs de dag van gisteren niet volledig reconstrueren zonder mijn agenda te raadplegen. Anders gezegd: zo’n verondersteld alter is geen verklaring van ons doen en laten, maar slechts een omschrijving van merkwaardige fenomenen, die bovendien weinig licht werpt op de genoemde klachten.


  Een manier om de alters aan het licht te brengen, is hypnose. Dat is een gevaarlijke methode, want beelden die onder hypnose opkomen, zijn veelal zo levendig, dat je suggestibele mensen gemakkelijk tot allerlei ideeën kunt brengen, tot het geloof in reïncarnatie toe.


  Toch zijn er nogal wat therapeuten die geloof hechten aan het voorkomen van MPS. Sommigen durven zelfs over ‘een geheime meervoudige persoonlijkheidsstoornis’ te praten, als de patiënt niet bereid is de door de heilbrenger aangedragen inzichten te delen. Opmerkelijk is in dit verband ook dat in Zwitserland slechts zes hulpverleners verantwoordelijk zijn voor maar liefst 70 percent van alle MPS-diagnoses. Doel van de behandeling is dat de alters in de loop van oeverloze gesprekken hun opwachting maken (een procedure die bij één geval in de Verenigde Staten 2300 uur in beslag nam), dat zij door de patiënt (wie is dat eigenlijk, de patiënt?) herkend worden en dat zij op een gegeven moment tot een soort fusie komen. De therapeut hamert er tijdens dat proces op dat de alters serieus moeten worden genomen, een merkwaardige aanpak in het licht van het feit dat het niet de gewoonte is een schizofreen te laten weten dat zijn of haar hallucinaties echt zijn of een manisch-depressieve persoon te vertellen dat hij of zij twee ikken heeft. Kortom, te vrezen valt dat MPS berust op een ernstige vorm van geheugenverlies, alsmede op sterk wisselende stemmingen en wellicht ook op een soort spelletje tussen twee mensen, waarbij de een zijn geloof aan de ander weet op te dringen. Ten onzent heeft een enkele psychotherapeut dat inmiddels al toegegeven.


  Het is de vraag of het juist is de klachten als MPS te benoemen. Er zou wel eens een belangrijke rol kunnen worden gespeeld door een mechanisme dat state dependent retrieval wordt genoemd (zie ‘Seksueel misbruik en satanische praktijken’). Dit geheugenproces houdt onder andere in dat wat in stemming, toestand of op plaats a is ervaren, relatief moeilijk of soms zelfs helemaal niet te binnen kan worden gebracht in stemming, toestand of op plaats b, en omgekeerd. Als iemand door welke oorzaken dan ook sterk wisselende stemmingen heeft, kan er sprake lijken te zijn van MPS, omdat gedragingen aanzienlijke verschillen gaan vertonen en er (gedeeltelijk) geheugenverlies optreedt. Tevens valt nog te denken aan de mogelijkheid dat allerlei invallen en twijfels niet als ‘persoonlijk bezit’ onderkend worden en aan een alter worden toegeschreven. In de vorige eeuw is daar een aardig tekstje over geschreven door de al eerder genoemde Samuel Butler: ‘His past selves are living in him at this moment with the accumulated life of centuries. Do this, this, this, which we too have done, and found our profit in it, cry the souls of the forefathers within him. Withhold, cry some. Go on boldly, cry others. Me, me, me revert hitherward, my descendant, Nay, but me, me, me, echoes another, and our foriner selves fight within us and wrangle for our possession.’


  Voorts mag het nogmaals opmerkelijk heten dat mps in veel landen niet voorkomt, dan wel dat deze diagnose niet wordt gesteld, terwijl veel psychosen, fobieën en ga maar door universeel zijn. En in de derde plaats is onder andere op het gebied van anorexia nervosa aan de hand van dossieronderzoek gebleken dat therapeuten soms wel eens een markt willen scheppen door met de critera voor een stoornis te gaan rommelen - zo hebben we sinds kort de mysterieuze ‘borderline-persoonlijkheid’ als een naam voor mentale en gedragsstoornissen waarmee psychotherapeuten geen raad weten.


  Ten slotte rijzen er door een kritiekloos geloof in MPS lastige problemen. Is zo iemand verantwoordelijk voor misdadig gedrag, moet hij viermaal bij de burgerlijke stand worden ingeschreven en even zo vaak stemrecht krijgen?


  Dat zal vooral een moeilijkheid worden bij Liz Rijnsdorp, die in 1994 een boek schreef onder de titel De 147 personen die ik ben (Zeist, Uitgeverij Vrij Geestesleven).


  Kijken en (niet) zien


  Het oog is ongetwijfeld het meest gekoesterde zintuig. Tevens wordt het de spiegel van de ziel genoemd omdat we aan iemands ogen van alles en nog wat aflezen op het gebied van aandacht, stemming en de manier waarop hij of zij in emotioneel opzicht tegenover ons staat. In het geding daarbij zijn de stand van de oogleden, die van het oog zelf, oogbewegingen en de pupilgrootte. Toch is er maar weinig over dit hele gebied bekend: we zien (intuïtief) veel in en aan de ogen van een medemens, maar het is niet duidelijk waaraan die informatie precies wordt ontleend: ik maak me sterk dat bij een ‘objectieve’ meting geen verschillen worden gevonden tussen schitterende en doffe ogen. Verder is vanouds de uitdrukking - en het idee - van het boze oog vertrouwd, alsmede het gevoel dat iemands ogen zich in je rug boren, waarover wat proefjes zijn gedaan die op de rand van de statistische significantie liggen.


  Ook in de wereld van de schilder- en beeldhouwkunst is de grote aandacht voor het oog evident. Bij een profiel van een gezicht beeldden de Egyptenaren het oog en face af, mogelijk teneinde het belang van het zintuig tot uitdrukking te brengen (een alternaüef dat in de literatuur wordt genoemd is dat het oog lijkt op een graankorrel, het belangrijkste voedsel). In Sri Lanka bestaat zelfs een opmerkelijke oogceremonie. Als er een Boeddhabeeld voor een tempel wordt gemaakt, moet iedereen de ruimte verlaten op het moment dat de ogen worden aangebracht. De kunstenaar kijkt het beeld dan bovendien niet recht in het gezicht, maar schildert van opzij met behulp van een spiegel. Omdat hij indirect Boeddha’s blik in het beeld heeft gezien, worden zijn ogen na het verrichten van die handeling als gevaarlijk beschouwd. Om die reden blinddoekt men hem, hij wordt naar buiten gebracht en moet daar kijken naar een onbetekenend object, dat vervolgens wordt vernietigd. Pas als dat is gebeurd, beschouwt men hem weer als een gewoon mens. Al dit soort zaken kennen we niet bij het gehoor. Een oor zegt niets over iemands gesteldheid; bovendien kun je een oor niet zien luisteren, terwijl je het oog wel ziet kijken.


  Het psychologische belang van het oog komt tevens naar voren uit het staren. Er is een ongeschreven wet die zegt dat wij elkaar tijdens gesprekken niet veel langer dan enkele seconden lang aankijken; daarna wordt de blik even op iets of iemand anders gericht. Iets dergelijks is het geval bij apen. Deze dieren houden er niet van aangestaard te worden: het oogcontact in een groep is zelfs een weerspiegeling van de hiërarchie. Ook wij mensen zijn niet helemaal onbekend met dat verschijnsel: tijdens een ruzie kijken we iemand langdurig aan terwijl we krachtige taal uitslaan, het neerslaan van de ogen of wegkijken duidt daarentegen vaak op gevoelens van onderworpenheid of schuld. En ook wij vinden het vervelend als we aangestaard worden.


  De betekenis die een optische prikkel voor ons heeft, kan enigszins worden afgeleid uit kleine spiertrekkingen in het gelaat. Uit experimenten is naar voren gekomen dat juist ogen en oogachtige tekeningen veel reacties oproepen. Misschien is dit ook een reden waarom vazen vaak oogmotieven vertonen. Een ander gebruik dat hiermee te maken zou kunnen hebben, was dat in vroeger dagen op de boeg van schepen enorme ogen werden geschilderd. Men deed dat vanuit het idee dat daarmee de tegenstander ontzag zou worden ingeboezemd. In Griekenland heette zo’n motief een apotropaeon, ofwel afweermiddel.


  In de schilderkunst wordt het oog direct of indirect gebruikt om onder andere macht te symboliseren. Zo schilderde men keizers (en Christusfiguren op iconen) recht van voren. Ze kijken je dus aan, en blijven dat doen als je een stapje opzij zet. In het schitterende voormalige koninklijke paleis in de Indiase stad Mysore hangt een groot aantal schilderijen waarbij dit effect zich in een heel extreme mate voordoet. De afgebeelde persoon lijkt zelfs zijn hoofd naar je toe te draaien als je langsloopt, maar hoe die bijzondere schildertechniek precies in elkaar zit, heeft niemand me kunnen vertellen.


  Zijdelingse verbanden met het oog en het gezichtsvermogen heeft ook de zomertijd. Veel mensen voelen zich in de zomer prettiger, wat vermoedelijk diverse oorzaken heeft. Als het langer licht is, kun je bepaalde dingen ook ’s avonds doen. Bovendien heeft licht een zeker effect op de stemming, mogelijk door prikkeling van de epifyse die het hormoon melatonine afscheidt, een stof die zowel biologische als mentale functies beïnvloedt (melatonine wordt overigens gemaakt uit serotonine, zie hoofdstuk 1). Ook de lichttherapie bij zogenaamde winterdepressies heeft hiermee te maken. Een laatste achtergrond van het lentegevoel zou kunnen zijn dat de winter als het ware reukloos is. In het voorjaar raakt de lucht bezwangerd met de geuren van bloemen en planten, en het is bekend dat een dergelijke prikkeling van de reukzin heel belangrijk is voor de manier waarop we ons voelen. Nu enkele stoornissen op het gebied van het zien.


  De neuropsychologie (zie hoofdstuk 1) houdt zich bezig met onderzoek van hersenbeschadigingen en de eventuele revalidatie daarvan. Een verbazingwekkend verschijnsel is hemispatieel neglect. Het houdt in dat iemand na een hersenbeschadiging een complete gezichtshelft verwaarloost, hoewel er met zijn ogen en met het deel van de hersenen waarop het zien berust, in directe zin niets aan de hand is. Anders gezegd: het gaat om een vorm van halfblindheid zonder ‘objectieve’ oorzaak.


  De mate waarin dit verschijnsel zich voordoet, is sterk afhankelijk van de vraag welke hersenhelft door een beschadiging - in de vorm van een trombose of een bloeding - is getroffen. Schade in bepaalde delen van de linkerhersenhelft leidt tot neglect van de rechterhelft van het gezichtsveld, maar dat duurt meestal maar kort en het fenomeen wordt ook niet als erg hinderlijk ervaren. Maar als er iets is misgegaan met de rechterkant van het brein, is het resultaat dramatisch en van lange duur: er is dan verwaarlozing van de complete linkergezichtshelft. Kern van de zaak is dus dat iemand strikt genomen een volledig beeld van de omgeving heeft, maar dat hij de helft daarvan niet wil zien of daar geen aandacht aan besteedt. Dat blijkt ook uit het gedrag: dergelijke mensen hebben de neiging om vaak rechtsaf te slaan, zij komen in botsing met objecten op die zich links van hen bevinden, negeren personen die links in de kamer zitten, scheren zich alleen rechts en zo meer. Heel vreemd is dat het verwaarlozen van de omgeving aan afstand gebonden kan zijn: het is mogelijk dat een leraar al zijn aantekeningen kan waarnemen, terwijl de linkerhelft van de klas hem ontgaat. Het verhaal wordt nog ingewikkelder als men beseft dat neglect afhankelijk is van de context: soms geeft iemand bij het kijken naar een videofilm geen blijk van defecten, om vervolgens zijn sjaal maar half om te doen en bij het verlaten van de kamer tegen de linkerdeurpost aan te lopen.


  Vermoed wordt dat er in dit geval een ernstige aandachtsstoornis is die ervoor zorgt dat wereld gehalveerd wordt. Sommige onderzoekers menen dat de rechterhersenhelft dan niet goed meer werkt, waardoor de aandachtsmechanismen die gericht zijn op de linkerkant van de wereld gestoord raken. Anderen denken dat er iets anders gebeurt. De hersenhelften houden eikaars algemene activiteitsniveau via een drietal dwarsverbindingen min of meer in de gaten. Bij een beschadiging aan de rechterkant gaat het linkerbrein als het ware de dienst uitmaken alias heel actief worden, omdat de remmende functie vanuit de rechterzijde veel zwakker is geworden. Dat domineren geldt ook voor de aandacht, wat betekent dat de persoon alleen let op hetgeen zich rechts van hem bevindt. Hieruit volgt wellicht dat het ontkennen tijdelijk ongedaan wordt gemaakt als men de persoon ertoe brengt zich met zijn hele hebben en houden intens op iets te richten. Een grappige therapie die hierop berust, is de volgende. Het luisteren naar muziek heeft vooral een stimulerende invloed op de rechterhersenhelft - behalve bij ervaren musici. Als men een patiënt via een hoofdtelefoon muziek laat horen, is er inderdaad een tijdelijke vermindering van het aandachtsverlies.


  Opmerkelijk is voorts dat deze mensen geen ziekte-inzicht hebben; zij denken in de regel dat er niets met hen aan de hand is. Het feit dat de patiënt in botsing komt met objecten, dat hij andere mensen niet ziet, zijn kleren verkeerd of maar half aantrekt en dergelijke, gaat om de een of andere reden niet samen met een kritische controle van het eigen gedrag. En als iemands doen en laten voor de omgeving te opvallend wordt, geeft hij het maaksel van zijn jas de schuld om maar wat te noemen.


  Hoe ingrijpend deze stoornis is, blijkt uit het volgende. Een patiënt zei dat hij linksaf een trap op zou gaan. In plaats daarvan betrad hij een kamer aan de rechterkant. Je zou zeggen dat hij zich dan verbaasd toont over het verschil tussen woord en daad, maar ook in dit geval doet hij alsof er niets aan de hand is, wat betekent dat neglect zo ongeveer alles tart wat we kunnen bedenken op het gebied van het mentale functioneren.


  Andere ernstige verstoringen van het zien zijn het syndroom van Anton en blind sight. Het syndroom van Anton houdt in dat iemand (hersen)blind is, maar dat ontkent door zich te beklagen over het lage verlichtingsniveau. Ook de achtergrond van dit syndroom is in nevelen gehuld. Over blind sight is meer bekend. Het deel van de hersenschors dat met het zien te maken heeft, is dan door een of andere oorzaak uitgevallen, zodat de persoon zegt blind te zijn, en dat ook is. Opmerkelijk is echter dat hij in het dagelijks leven vaak om objecten heen kan lopen, en ingenieuze proefjes hebben laten zien dat zelfs de gezichtsscherpte van deze mensen vaak goed is. Hoe kan dat? Er zijn sterke aanwijzingen dat zich onder de hersenschors een tweede visueel systeem bevindt dat evolutionair gesproken heel oud is, maar dat onbewust functioneert. De paradox van blind sight behelst dus dat iemand zichzelf als een blinde beleeft, maar zich als een (gedeeltelijk) ziende gedraagt.


  Beïnvloeding


  Sinds een jaar of wat schijnt ons land de hoogste psychologendichtheid ter wereld te hebben. Dat is maar goed ook, want er valt een heleboel op te ruimen: banaal gepopulariseerde varianten van het neurolinguïstisch programmeren (zoals vuurlopen), geheugenvervalsingen bij aanklachten en rechtszaken die niet onderkend worden, satanisme, mind reading, orakels, pendelen, handlijnkunde, godmensen als Maitreya en Sai Baba, en ga maar door. Er zijn zelfs 06-lijnen op het gebied van neppsychologie en quasi-spiritualiteit. De ptt vindt alles best: geld stinkt niet, sprak reeds keizer Vespasianus toen hij belastingen ging heffen op de openbare pisbakken.


  Een andere vorm van zotteklap is de driftige herleving van ‘subliminale perceptie’, een discussie die in de psychologie al lang en breed is afgesloten. Hierbij wordt verondersteld dat wij prikkels verwerken en in gedrag omzetten die zo zwak zijn, dat we ze niet eens bewust kunnen waarnemen. Een befaamd voorbeeld dat iedereen noemt, maar dat nooit goed is onderzocht, hield in dat tijdens de pauze in de bioscoop veel frisdrank werd gedronken, als in de film zo nu en dan een enkel beeldje van bijvoorbeeld Coca-Cola was gelast.



  Waarnemen onder de drempel houdt verband met het idee dat zich tal van onbewuste psychische processen in ons afspelen. Dat klopt in zoverre, dat verschillende vormen van leren zoals condidonering niet bewust verlopen, maar in tegenstelling tot Freud, Jung en de hunnen is er geen reden om aan te nemen dat de mens een soort tweede mentaal leven leidt - afgezien van de genoemde conditionering, het maken van ingetrainde bewegingen en dergelijke.* Jung was een warhoofd in wiens gedachtengang geen structuur is te vinden, Freud heeft heel veel gefraudeerd, en wat het geheugen aangaat is het zeer twijfelachtig of het verschijnsel verdringen wel bestaat.


  [* Het affectief onbewuste houdt in dat wij een onbewust functionerend gevoelsleven zouden hebben; het cognitief onbewuste betekent dat zich niet bewuste processen afspelen alvorens we, om maar iets te noemen, een zin kunnen lezen. Uit het bestaan van dergelijke voorfasen volgt echter niet dat er een tweede mentaal leven bestaat, misschien met uitzondering van een enkele merkwaardige stoornis zoals blind sight.]


  In de New Age-beweging spelen dergelijke discussies en overwegingen echter geen rol: in het kader van de oprukkende kritiekloosheid en het wanhopige zoeken naar zingeving hecht men geloof aan alles dat op de markt komt. Zo ook in zogenaamde zelfhulpbanden. Op die cassettes staat muziek, voorzien van ‘subliminale affirmaties’, ofwel hoopgevende boodschappen op het gebied van geheugenverbetering, afslanken, seksuele veroveringen, pijnbestrijding, roept u maar. In de Verenigde Staten loopt de omzet van die banden in de tientallen miljoenen dollar per jaar. Vraag: hebben die banden effect?


  Studenten luisterden twee maanden lang tenminste tien uur per week naar tapes met muziek waarop tevens subliminaal werd meegedeeld dat zij beter konden studeren dat ze dachten. Bij een tweede groep waren die subtiele boodschappen er niet, en vanzelfsprekend was het de studenten niet bekend of ze tot de ‘echte’ of tot de ‘nepgroep’ behoorden. Verschil bleek dat niet te maken: de studieresultaten waren hetzelfde. Wel deed zich een soort placebo-effect voor: wie meende dat hij tijd had besteed aan het luisteren naar een band die het inprentingsvermogen verbeterde, dacht ook dat hij beter functioneerde. Kortom, aan zelfbedrog geen gebrek. Overigens heeft een andere onderzoeker een aantal van die banden geanalyseerd. Hij kwam tot de slotsom dat op het merendeel niets anders stond dan muziek, wat inhoudt dat het bedrog soms compleet is.


  Er is in dit vlak nog veel meer gaande. De Amerikaanse dominee Gary Greenwald heeft iets tegen zogenaamde ‘achterwaartse maskering’ bij populaire muziek. Hiermee wordt bedoeld dat op sommige grammofoonplaten en cd’s een boodschap zou staan, die je alleen bewust en wel kunt horen en begrijpen als de boel achterstevoren wordt afgedraaid. Dominee meent te weten dat dergelijke platen met hun ingebouwde verhalen zouden aanzetten tot drugsgebruik en satanisme, wat ten onzent in de lijn ligt van opvattingen van het artsenechtpaar Jonker te Oude Pekela, Johanna van Baak uit Epe en nog enkele andere ervaringsdeskundigen. Je kunt dat soort beweringen onderzoeken door geluidsbanden te maken met omgedraaide boodschappen en te bezien welke consequenties ze hebben voor het gedrag. Het resultaat van zulke proefnemingen is nul komma nul: niemand is in staat dergelijke teksten te herkennen. Dat wisten we mede op grond van een plaat van de Beatles overigens al in de jaren zestig, maar wetenschap is er tevens om vergeten te worden.


  Wat we eveneens al decennia lang weten, is dat ook bij dit soort zaken suggestie een belangrijke rol speelt. Als je, om een antiek proefje te noemen, radiouitzendingen laat horen die zijn voorzien van veel ruis, horen mensen in hun moedertaal bepaalde woorden, hoewel de band slechts bestaat uit gesis met een achterstevoren opgenomen relaas in een taal die de proefpersonen niet kunnen verstaan. Voorwaarde bij dergelijke experimenten is dat de indruk wordt gewekt dat de band woorden of boodschappen bevat die men zou kunnen horen en begrijpen. Zo is gebleken dat veel mensen de uitspraak ‘I saw Satan’ op een band beluisterden, terwijl die frase er niet op stond.


  Natuurlijk zijn op dit terrein nog veel meer proefnemingen gedaan. De resultaten geven aan dat subliminale prikkels soms beperkte sporen in het geheugen nalaten. Zo is het mogelijk het subliminaal vertoonde woord ‘bank’ niet alleen met een zitbank te laten associëren, maar ook met de wellicht op handen zijnde fusie raboabnamrovsbnb. Kenmerkend voor de bevindingen is echter dat het niveau van de informatieverwerking bij subliminale perceptie heel laag is. Het begrijpen of oppikken van teksten in de vorm van hele zinnen behoort niet tot de mogelijkheden.


  Er is dus wel een proces dat men subliminale informatieverwerking kan noemen, maar dat bestaat slechts in een primitieve en psychologisch oninteressante vorm. Een enkele keer zou het gelukt zijn op die manier globale emotionele reacties op te roepen, maar ons algemene functioneren trekt zich van dit soort prikkels nauwelijks iets aan.


  Malen, tobben en dwanggedachten


  Veel mensen denken bij de psychiatrie en de klinische psychologie alleen aan het werk van Freud. Dat is vreemd, want er zijn maar weinig zielkundigen die Freuds leerstellingen omhelzen, en dat is maar goed ook. Kenmerkend voor zijn model van ons psychisch functioneren is een veel te grote eenvoud. Bovendien blijkt er vrijwel geen serieus te nemen empirisch materiaal te zijn zodra je je gaat afvragen waar de grote meester het allemaal vandaan haalde. En met alle respect voor het omvangrijke oeuvre: op veel plaatsen roept, verzint en liegt Freud maar wat. Ten slotte is het verbazend dat zijn navolgers alias afvalligen zelden worden genoemd. Wat is er mis met Adler, Rank, Fromm, Horney, Sullivan, Frankl en al die anderen? Gelukkig heeft de psychologie laten zien dat ze op eigen, en tevens minder wankele benen kan staan.


  Een verschijnsel dat op grote schaal voorkomt, bestaat uit rondmalende, weinig opwekkende gedachten, ofwel getob. Je praat dan eindeloos met en tegen jezelf over problemen of onprettige gebeurtenissen die er zijn geweest, dan wel over rampen die zich zouden kunnen voltrekken. Typisch voor deze gewoonte is dat in een eindeloze optocht de ene calamiteit door de andere wordt gevolgd, en tevens dat er vruchteloze herhaling zit in de zaken waar je je het hoofd over breekt. Ten slotte is het voor veel mensen moeilijk dit proces te beëindigen: je bent een gevangene van jezelf geworden.


  Omdat veel getob zich in bed afspeelt, is in eerste termijn gezocht naar een of andere vorm van lichamelijke activiteit die hiervoor verantwoordelijk zou kunnen zijn, met name in de vorm van een geprikkeld sympathisch zenuwstelsel. Doorgaans zijn er echter geen verschijnselen die daarop wijzen, zodat we de oorzaak in een andere richting moeten zoeken.


  Opmerkelijk is dat tobben in de regel plaatsvindt in woorden, en nauwelijks in beelden. Het modef om te gaan tobben zou kunnen zijn dat het doornemen van allerlei vervelende scenario’s ervoor zorgt dat je beter tegen toekomstige problemen bestand denkt te zijn. Bij dat idee wordt mogelijk een rol gespeeld door conditionering: omdat er een enkele keer een gebeurtenis plaatsvindt waaraan je hebt gedacht of die je hebt ‘voorzien’, kan de valse indruk ontstaan dat het tobben zin heeft gehad.


  Een ander merkwaardig fenomeen is dat er, wanneer we beelden van vreeswekkende of ellendige situaties vormen, een zekere lichamelijke activering volgt, wat bij het tobben in woorden nauwelijks het geval is. Waar dat verschil op berust, is niet helemaal duidelijk. Min of meer vast staat slechts dat verbeelding of inbeelding meer invloed heeft op het door het hele lichaam verspreide onwillekeurige zenuwstelsel dan de taalsystemen in engere zin. Je zou het tobben als een soort afweermechanisme kunnen beschouwen, omdat angst voor de toekomst bij getob in woorden niet gepaard gaat met hinderlijke lichamelijke verschijnselen. Als dat waar is, heeft tobben een dubbele functie: je probeert de toekomst te bezweren met daarbij behorende angstige reacties op lichamelijk niveau.


  Maar in het algemeen gesproken is tobben natuurlijk zinledig. Uit proefnemingen is naar voren gekomen dat het herhalen van een bepaald woord (zoals een mantra) ervoor zorgt dat allerlei associaties niet opkomen. Dat geeft een zekere rust in de tent, maar daar is niet alles mee gezegd. Als ‘mediteren’ bestaat uit tobben in de vorm van steeds maar weer bepaalde zinnen repeteren, blijft het proces immers in zichzelf ronddraaien en kom je er niet uit, nog afgezien van het feit dat emotionele problemen doorgaans niet worden opgelost door ze alleen maar de revue te laten passeren. Bovendien beweren onderzoekers dat ook mediteren met behulp van mantra’s lang niet altijd de oplossing is. Een vergelijking tussen ontspanningsoefeningen en mediteren zou hebben laten zien dat angstverschijnselen en aansluitend getob door beoefening van het laatste zelfs toenemen.


  Een volgende vraag luidt natuurlijk wat er aan het tobben te doen valt. Grappig is dat de opdracht om tenminste een half uur achter elkaar te tobben tot gevolg heeft dat de betrokkene minder last krijgt van dit verschijnsel, maar het zal ook duidelijk zijn dat menigeen een dergelijke vorm van discipline niet kan opbrengen. Een andere therapeutische techniek die wel wordt gebruikt, houdt in dat men tobbers leert angstige belevingen met de daarbij passende lichamelijke veranderingen toe te laten, en niet om te zetten in kletsverhalen die zij tegen zichzelf houden. Kortom, eventueel elke dag tijdens een vaste periode geconcentreerd tobben, en daarmee basta.


  Verwant met tobben zijn dwanggedachten en dwanghandelingen: we doen of denken vaak dingen die we helemaal niet willen doen of denken. Bij dwanggedachten wordt een min of meer ordelijke, gerichte stroom van invallen door iets akeligs onderbroken: je zou hier en nu voor de trein kunnen springen, een ander op die manier uit zijn lijden kunnen verlossen, of djdens een kerkdienst in opzienbarende godslasteringen kunnen uitbarsten. Onschuldiger, maar niet minder vervelend is dat iemand zich twintig keer afvraagt of hij de badkamerkachel wel heeft uitgedaan en of de keukendeur is afgesloten. Een obsessie mijnerzijds is de wens om de bestuurlijke top van de gemeente Den Haag langdurig op te sluiten in een afgelegen, tochtige, onverwarmde gevangenis, omdat ze vierhonderd miljoen hebben zoekgemaakt en dat niet willen toegeven. Obsessies zijn dus (vaak) vervelende gedachten die ons teisteren zonder dat we zoiets willen. ‘Toeval geeft gedachten, geen kunst is bij machte ze vast te houden of te doen verdwijnen’, schreef reeds Pascal.


  Vaak leiden obsessies ook tot compulsief gedrag. Iemand gaat dan elke tien minuten zijn handen wassen, hij controleert drie keer of het raam wel dicht is enzovoort. Dergelijke verschijnselen markeren geen scherp onderscheid tussen normale mensen en psychisch gestoorden: ongeveer drie kwart van ons heeft hier wel eens last van. Een verschil is dat psychiatrische padënten dit soort fenomenen vaker vertonen en dat zij ook meer de neiging hebben om die gedachten en handelingen te onderdrukken. Maar helaas: dat laatste bevordert juist het optreden ervan. Als je iemand vraagt zijn gedachten de vrije loop te laten, maar niet aan een lange, slanke, hoogblonde dame te denken, dan worden de opwellingen juist door een dergelijk vrouwspersoon gedomineerd.


  Bij compulsies, dwanghandelingen dus, is al lang geleden verondersteld dat we allerlei rare dingen doen vanuit het impliciete idee dat we op die manier vervelende gebeurtenissen voorkomen of bezweren. Herhaalde, zinloze rituelen zouden op de een of andere manier een lonende uitwerking hebben, wat betekent dat ze een zekere overeenkomst vertonen met de mogelijke achtergrond van tobben. De patiënt weet dat de dwanghandelingen samengaan met onprettige gevoelens, maar hij verwacht dat normaal gedrag tot nog onaangenamere gevolgen zal leiden.


  Op dit gebied zijn ook nogal wat dierproeven gedaan. Als katten, eekhoorns en duiven de keus krijgen tussen onverwachte elektrische schokken ondergaan of handelingen verrichten die schokken opleveren, kiezen ze voor de laatste mogelijkheid. De dieren geven dus de voorkeur aan zelf veroorzaakte ellende boven trammelant die onverwachts van buitenaf komt. Bij mensen is dat niet anders, zoals menig experiment op het gebied van stress heeft laten zien. Kort en goed, men veronderstelt dat (ook) obsessies en/of compulsies op de een of andere manier als een vorm van zelfbescherming functioneren.


  Wat te doen? Zoals we zagen is het contraproduktief om dwanggedachten en dwanghandelingen te onderdrukken, omdat de toestand daardoor verergert. Juist het opwekken van weerstand tegen de gedachten zorgt ervoor dat ze vaak worden opgeroepen. Als die weerstand er niet meer is, wat betekent dat iemand welbewust aan de ideeën toegeeft maar wel beseft wat er gebeurt, verdwijnt het verschijnsel vaak. Vooralsnog zijn er aanwijzingen dat therapeutische technieken die hierop gericht zijn, goed werken.


  Ook compulsief gedrag probeert men op die manier aan te pakken. Als iemand na het aanraken van een ‘vies’ object zijn handen wil wassen, neemt de aandrang om dat te doen af als de persoon het object heel vaak moet aanraken zonder dat hij zich mag wassen. Die methode werkt in maar liefst zo’n drie kwart van de gevallen. Bovendien is het effect van lange duur: jaren later blijkt de verbetering nog aanzienlijk te zijn.


  Ongewild spreken


  Tijdens de gymnastiekles maken de kinderen kabaal, maar elke leraar kent het verschil tussen onbelangrijke herrie en uitroepen die hij serieus moet nemen: aan een bepaald type geluid of gegil is te horen dat er iets ernstigs is gebeurd. Zulke kreten worden aangeduid als ‘ideofonie’ of ‘limbische taal’. Die laatste uitdrukking verwijst naar de vermoedelijke herkomst van het geluid, het limbische systeem in onze hersenen, dat van groot belang is voor gevoelens en emoties en dat wij in grote lijnen delen met evolutionair gesproken veel oudere zoogdieren. Het niet of slechts met veel moeite kunnen onderdrukken van limbische kreten of emodoneel geladen termen is een van de symptomen van de ziekte van Gilles de la Tourette, genoemd naar een Franse neuroloog.


  Geschat wordt dat in ons land omstreeks 7000 mensen in zekere mate aan deze kwaal lijden. Enkele jaren geleden werd een patiënt in Nijmegen zelfs uit zijn huis gezet omdat hij de buurt overlast bezorgde: omwonenden klaagden al jaren over het schreeuwen, schelden en stampvoeten. Een woordvoerder van de gemeente verklaarde dat er in het huis een slaapkamer was geïsoleerd en dat met de man was afgesproken dat zijn geschreeuw in die ruimte zou plaatsvinden, maar ‘daar hield hij zich niet aan’, aldus een bericht in de krant. Natuurlijk niet, het kenmerkende van dit syndroom is nu juist dat de controle over het gedrag sterk is bemoeilijkt. Deze mensen doen van alles zonder dat te willen of leuk te vinden, en bovendien kunnen zij niet of nauwelijks voorspellen dat er een aanval komt.


  Het controleverlies uit zich zowel in (door de patiënt zelf ongewenste) bewegingen als in de spraak: deze mensen slaan dikwijls obscene of godslasterlijke taal uit, met inbegrip van betekenisloze kreten. Wat bewegingen aangaat, moeten we denken aan stampvoeten, kuchen, veelvuldig hoofdknikken, grimassen maken, schokschouderen, springen, in de handen klappen, snuiven, spugen, grommen, piepen, tot en met eventueel hiep hiep hoera roepen tijdens een begrafenis. Die handelingen kunnen niet of slechts met veel moeite onderdrukt worden. In een heel enkel geval voelt de lijder de aanval opkomen (net als bij epilepsie noemt men dat een ‘aura’), zodat hij eventueel passende maatregelen kan nemen, isolement kan zoeken bijvoorbeeld. Vermoed wordt dat het syndroom enigszins erfelijk bepaald is: hele gezinnen kunnen er namelijk door getroffen worden. Toch moeten we oppassen met die conclusie, omdat er kan ook een vorm van gedragsbesmetting in het geding kan zijn.


  In sociaal opzicht hebben deze mensen niet alleen problemen met de buren. Het spreekt vanzelf dat velen van hen ook op hun werk in moeilijkheden komen, zij durven het godshuis niet te betreden omdat het weinig gepast is om daar hartgrondig te vloeken, enzovoort. De ziekte manifesteert zich vaak al op de kleuterleeftijd. De kinderen waar het om gaat zijn doorgaans druk, ongezeglijk, en vertonen tics en grimassen. Dikwijls verdwijnt de kwaal vanzelf, maar soms zetten de symptomen door. Antipsychodsche medicijnen zoals sufmakende neuroleptica zorgen ervoor dat de verschijnselen afnemen, maar van dat gegeven worden we niet wijzer als het gaat om de vraag wat hier aan de hand is.


  Typerend is ook dat gewone taal met Tourette-achtige uitingen vermengd kan worden, wat in zekere zin nog erger is. Je krijgt dan bij wijze van spreken de volgende frase, uitgesproken door de voorzitter van het College van Bestuur. ‘Dames en heren, ter gelegenheid van de opening van het nieuwe academisch jaar ...kut... is het mij een genoegen ...klootzak... dat het aantal studenten aan onze academie ...fuckyou... aanzienlijk is toegenomen, hetgeen de Partij van de Arbeid in het kader van de spreiding van kennis en macht ...flikker op... genoegen zal doen.’ Zulk idioom is ook de achtergrond van het vermoeden dat de familie Mozart behept was met deze ziekte. Zo liet Mozarts moeder haar man per brief het volgende weten: Adio ben mio leb gesund. Reek den arsch zum mund, ich winsch eine gute nacht, scheiss ins beth das Kracht, es ist schon über oas iezt kanst selber Reimen. Amadeus zelve kon er ook wat van. Op 28 februari 1778 schreef hij: Wenn ich etwa schon bin weck, bekomme ich statt einen brief einen dreck. dreck!-dreck!-o dreckl-o sü'sses wort!-dreck!-schmeck!-auch schóh-dreck, schmeck!-dreck!-leck-o charmante.-dreck, leek!, das freuet mich!-dreck, schmeck und leek! schmeck dreck, und kek dreck!*


  [* Meer over het gedrag van Mozart is te vinden in mijn boek Toestanden, Baarn, Ambo, 1993.]


  Indertijd werd het syndroom vaak beschouwd als een vorm van bezetenheid. Door het strottehoofd van het slachtoffer zou een demon spreken en geestelijken zochten de remedie in het uitdrijven van de boze geest (een en ander is in de film The Exorcist overdreven uitgebeeld aan de hand van een ernstig geval dat zich in de jaren veerdg heeft voorgedaan). In 1978 is in Duitsland nog een proces gevoerd tegen twee priesters die vergeefs geprobeerd hadden een theologiestudente alias Tourette-lijdster van inwonende duivels te verlossen.


  Waarop berust deze ziekte? Nogmaals: dat weet men niet. Er zijn aanwijzingen dat onze hersenen voorzien zijn van min of meer aparte systemen voor het produceren van ‘rationele’ en ‘emotionele’ uitingen, en dat deze structuren onafhankelijk van elkaar kunnen gaan functioneren. Dat is onder andere gebleken uit de effecten van bepaalde hersenbeschadigingen.


  Aan geluiden met een emotionele lading is in de evolutie ongetwijfeld eerder uiting gegeven dan aan de beschaafde conversatie die wij gewoon zijn met elkaar te voeren. In deze optiek zijn de uitlatingen van de Tourette-lijder hoogbejaard. Kenmerkend is dat deze mensen sommige emotionele aanvechtingen niet goed onder controle kunnen brengen, en dat ook het desbetreffende taalsysteem zijn gang maar gaat. Deze interpretatie is echter niet bevredigend. Ze geeft immers geen verklaring voor het feit dat de lijders ook allerlei onwillekeurige bewegingen maken.


  Risico nemen


  Sommige mensen schijnen er genoegen in te scheppen in half bewusteloze toestand klaar te komen. Voor dat doel wurgen zij zichzelf een beetje. Zo nu en dan loopt dat in meer dan één opzicht uit de hand. Seksuoloog dr. Rik van Lunsen verklaarde desgevraagd in de Volkskrant dat wurgsex niet precies hetzelfde is als Russisch roulette, maar toch zouden er nogal wat verbindingen zijn. ‘Ik denk dat je het beter kunt vergelijken met andere riskante zaken die mensen een kick bezorgen, zoals parachutespringen en Formule 1 autoracen. (...) Er zijn trouwens wel meer situaties waarbij een relatief gebrek aan zuurstof een kick geeft. Denk maar eens aan onschuldige dingen als marathon lopen. Hierbij bouwen mensen vaak een ‘zuurstofschuld’ op, waarbij een stof als endorfïne in het lichaam vrijkomt, zodat men zichzelf als het ware doping bezorgt.’


  Wat heet wetenschap. Nog nooit meegemaakt dat een parachutist tijdens de vrije val klaarkwam (dat zou trouwens even doorwerken zijn), autoracen doe je hoofdzakelijk voor de eer en de centen, als je een zuurstofschuld wilt opbouwen kan één kilometer hollen al ruimschoots voldoende zijn, endorfinen en zuurstofschuld staan vrijwel los van elkaar, ideeën over de rol van endorfinen bij ‘kicks’ liggen slechts op het niveau van wazige veronderstellingen, en endorfinen zijn zeker geen doping. Wat we wel weten, is dat veel mensen graag enige afwisseling in hun leven brengen en soms niet afkerig zijn van spannende zaken. Is daar een verklaring voor te geven? Het nemen van veel risico’s wordt vaak verklaard door te zeggen dat de ene persoon de andere wil overvleugelen. Dat soort taal bevalt me niet. Je zegt er namelijk zo weinig mee. Ik heb twee kinderen die zowel muzikaal als sportief zijn. Noem ik ze muzikaal en sportief omdat ze goed muziek kunnen maken, tennissen, basketballen en wat al niet, of maken ze muziek en sporten ze omdat ze muzikaal en sportief zijn? (Leest u deze zin nog maar een keer).


  De eerste mogelijkheid ligt het meest voor de hand: we beginnen met het observeren van gedrag en we plakken daar een woord aan vast dat verwijst naar een persoonlijk kenmerk. In beginsel kan die karakteristiek echter worden weggelaten: hij is immers geen verklaring van het gedrag, maar een beschrijving ervan waar strikt genomen niets ‘extra’s’ op het gebied van de persoonlijkheid uit hoeft te volgen.


  Het zit allemaal, denk ik, anders in elkaar. Dwaze risiconemers en grensverleggers wijken af van veel andere mensen, en daarmee is al veel gezegd. Diersoorten overleven dankzij het bestaan van variatie of verschillen tussen de exemplaren. Als er immers weinig variatie is, sterft de soort binnen de kortste keren uit als er iets in de omgeving verandert. Mensen die veel risico nemen, zijn evolutionair gesproken nuttige wezens. Zij bevorderen de verschillen binnen de mensheid en dragen daardoor bij aan het voortbestaan van de soort. Dat het op individueel niveau zo nu en dan misgaat, is bijzaak. Daarnaast is er wellicht een tweede aspect in het geding. De meeste mensen zijn een slaaf van hun werkomgeving. Zij moeten doen wat een ander zegt en krijgen daardoor het gevoel dat de bazen de dienst uitmaken. Gekke dingen uithalen kan ervoor dienen om weer het idee te krijgen dat je zelf ook nog wat hebt in te brengen.


  Voorts wordt beweerd dat dergelijke mensen onder een te laag spanningsniveau leven en werken. Zo nu en dan voeren zij dat peil aanzienlijk op, maar dat (mogelijke) gegeven is geen reden om zuiver wetenschappelijk seksuologisch te zeggen dat touwtjesmasturbatie hetzelfde is als parachutespringen, hoewel moet worden toegegeven dat touwtjes bij deze sport niet geheel onontbeerlijk zijn.


  Verder gaat het bij risicozoekers doorgaans om nogal onconventionele figuren met een goed verstand, die tevens lak hebben aan decorum. Burgemeesters, leden van Colleges van Bestuur en andere welzijnswerkers zijn zeldzaam in deze groep. De enige connectie die je op seksuologisch gebied kunt bedenken, is dat deze mensen door de bank genomen nogal wat van het mannelijke geslachtshormoon testosteron in hun lichaam hebben, wat ook voor de vrouwen onder hen geldt (mannen en vrouwen hebben hormonen van de beide seksen in huis, zij het in sterk verschillende hoeveelheden).


  Zijn er nog meer oorzaken aan te wijzen voor het feit dat sommige mensen er dol op zijn om rare dingen te doen? Ik heb er twee in de aanbieding. Gevaarlijke ondernemingen leveren achteraf een gevoel van opluchting en zelfs euforie op, dat dagen kan aanhouden. Het zou me niets verbazen als veel lichtelijk depressieve mensen om deze reden aan dit soort zaken beginnen, overigens zonder dit mechanisme bewust en wel te doorzien.


  Ten slotte leiden veel vormen van riskant gedrag tot een forse lichamelijke activering. Scherp denken is slecht verenigbaar met een hartslag die langdurig in de buurt van de 170 zweeft. Je verstand wordt onder die omstandigheden verduisterd, wat een methode is om allerlei getob voor een tijdje uit het hoofd te bannen. Over dat laatste is het nodige onderzoek gedaan: onder invloed van inspanning worden denkregels sterk vereenvoudigd. Soms heeft dat fatale gevolgen, maar dat zal de evolutie een zorg zijn.


  Zuigelingen


  Iedereen weet dat de bewegingsmogelijkheden van een zuigeling snel toenemen, maar daaruit volgt niet dat bekend is hoe alle processen die daarmee samenhangen precies in hun werk gaan. Direct na de geboorte bestaat onze motoriek hoofdzakelijk uit aangeboren reflexen, ofwel kleine ‘gedragsprogramma’s’. Sommige daarvan worden wel als evolutionair oude ‘mini-handelingen’ beschouwd waarvan resten in ons bewaard zouden zijn gebleven.


  Als een zuigeling valt of dreigt te vallen, spreidt hij zijn armen en benen uit. Deze parachutereflex komt ook voor bij zoogdieren zoals katten, en is bij die beesten functioneler dan bij ons. Nog een als beveiliging bedoelde, oude reactie is de flexiereflex: we trekken de hand automatisch terug als we ons ergens aan branden. Verder is er de tonische halsreflex, die inhoudt dat zuigelingen bij wie het hoofd naar opzij wordt gedraaid, de neiging hebben om de arm aan diezelfde kant te strekken. Ook dat gedrag is misschien te begrijpen: kijken is vanouds verbonden met grijpen en tasten. Ten slotte gaat het wijd openen van de mond samen met een neiging tot het spreiden van de vingers (een ‘voorbereiding’ op eten?).


  Er is veel onderzoek gedaan over het verband tussen het reiken van pasgeborenen en de ontwikkeling van hun waarnemingsvermogen. Een dergelijke koppeling ligt voor de hand: bij een kikker bijvoorbeeld is het waarnemen vrijwel volledig afgestemd op zijn gedragsmogelijkheden, zoals we eerder zagen. Bij hogere zoogdieren en bij de mens is die afstemming veel losser, en ook onze motoriek is heel flexibel. Als we een trap oplopen, wordt het bewegingspatroon zonder dat we daarbij hoeven na te denken, afgestemd op de eigenschappen van dat ding: we lopen bij kleine treden anders dan wanneer de treden bij wijze van spreken een halve meter uit elkaar liggen.


  Traplopen veronderstelt echter dat al een hele ontwikkeling is doorgemaakt. Jonge kinderen bewegen maar een eind weg (iets wat mogelijk berust op een soort zelfstimulatie van het centrale zenuwstelsel), maar hun gezwaai lijkt ook vaak bedoeld te zijn om met een of ander object in contact te komen. Dat komt naar voren uit het feit dat baby’s de neiging hebben om alleen naar voorwerpen te grijpen die niet te veraf zijn. Dat zij zo’n ding vaak niet kunnen raken is een ander verhaal, en dat hun bewegingen doorgaans rommelig en slecht gecoördineerd verlopen, is eveneens duidelijk. Zo gaat de hand vaak al voor of tijdens het strekken open, en dikwijls sluiten de kinderen hun hand niet eens om het voorwerp daadwerkelijk vast te kunnen pakken.


  Grijpen zuigelingen naar een ding of naar een beeld van iets? Je kunt dat nagaan door een voorwerp te laten zien of een afbeelding daarvan, en aansluitend goed op het gedrag te letten. De resultaten van experimenten op dit gebied zijn het onderwerp van hevige discussies geworden. Aanvankelijk leek het erop dat zuigelingen inderdaad onderscheid kunnen maken tussen een voorwerp, zoals een bal, of een afbeelding daarvan: naar een bal werd in verhouding tot een plaat daarvan namelijk vaker gereikt. Omdat andere onderzoekers twijfels over die bevindingen hadden, deden zij de proefneming over. Ditmaal bleek dat één tot vier weken oude baby’s geen onderscheid maakten tussen een bal en een plaat. Na veel gesteggel werd besloten de proefnemingen maar weer over te doen. Bij die gelegenheid kon de baby vanuit verschillende lichaamshoudingen te werk gaan, zoals liggend of (met steun) zittend, maar ook dat leverde geen nieuwe gezichtspunten op. Je kunt ook nog denken aan de mogelijkheid dat de grootte van de achtergrond van een prent een rol speelt: plaat plus achtergrond vormen immers ook een object. Uit variaties daarvan bleek dat kinderen vooral reikten naar de buitenkant alias de rand van een bal of van een plaat, een gegeven waaruit we zouden kunnen afleiden dat zij ze allebei (inderdaad) als vast te pakken voorwerpen zien.


  Dat kijken en proberen te grijpen in principe met elkaar te maken hebben, komt naar voren uit een ingenieuze proefneming waarbij gewichtjes aan de armen van de kinderen waren gehangen. De arm waar niet naar gekeken werd, liet een kleinere bewegingsuitslag zien als er gewichtjes aan zaten. Bij de arm waar het kind naar keek, maakte dat niets uit. Armbewegingen lijken dus in zoverre gericht te zijn, dat ze worden beïnvloed door wat het kind kan zien. In een wat latere fase komt dat waarnemen tot uitdrukking in het streven en in de mogelijkheid om een voorwerp ook daadwerkelijk vast te pakken.


  De snelle ontwikkeling van onze bewegingsmogelijkheden brengt onder andere met zich mee dat de genoemde aangeboren reflexen in hun oorspronkelijke vorm verdwijnen of overschaduwd worden. Dat groeiproces verloopt niet geleidelijk, maar in schokken die worden gemarkeerd door periodes waarin kinderen vaak hangerig en huilerig zijn. Veel ouders en ook artsen zijn ten onrechte geneigd te denken dat kinderen in een dergelijke periode een of andere ziekte hebben. In de regel is dat niet zo: de zogenaamde chaostheorie heeft geleerd dat tal van groeiprocessen niet geleidelijk, maar sprongsgewijs verlopen. Dat principe, te weten dat er ‘ontwikkelingstransities’ worden doorgemaakt, gaat het leven lang door: denk aan de puberteit, de midlevencrisis en de pensionering. Opmerkelijk is ten slotte dat veel van de vroegkinderlijke motorische reacties bij afbraakziekten zoals de dementie van Alzheimer weer hun opwachting maken. Vaak vertonen dergelijke mensen opnieuw primitieve zuig- en grijpreflexen. Het motorische systeem wordt dan van boven naar beneden afgebroken, wat betekent dat de cirkel van het leven gesloten wordt.


  Mannen en vrouwen


  Het contact tussen de seksen verloopt zowel in zakelijk als persoonlijk opzicht niet altijd vlekkeloos. Een mogelijke achtergrond daarvan is dat er nogal wat verschillen zijn tussen man en vrouw die ook het wederzijds begrip in de weg kunnen staan. Op fysiek gebied zijn de verschillen evident: denk aan de anatomie, gemiddeld gewicht en lengte, spierkracht, marathon lopen en zo meer. Voorts leven vrouwen een jaar of zeven langer dan mannen, waar tegenover staat dat zij het sociaal-maatschappelijk gemiddeld moeilijker hebben en, door welke oorzaak ook, minder hoge functies bereiken. Maar laten we niet alles tegelijk overhoop halen en ons beperken tot wat verschillen in de psychische structuur en het gedrag, zoals het communiceren.


  Een evolutiebiologische verklaring zegt dat de hersenstructuur van man en vrouw van elkaar verschillen als uitvloeisel van een taakverdeling die heel lang heeft bestaan. De mannen gingen op jacht en hadden daar een goed ruimtelijk oriëntatievermogen voor nodig, de vrouwen verzorgden de kinderen en praatten (dus) meer. Dat mogelijke onderscheid lijken we enigszins terug te zien bij scores op intelligentietests: vrouwen hebben vaak betere verbale vermogens, mannen scoren wat hoger op het gebied van ruimtelijk inzicht. Afgezien hiervan zijn er ook verschillen in het functioneren van de zintuigen. Vrouwen ruiken beter dan mannen (maar relatief slecht tijdens de menstruatie), zij hebben een scherper gehoor, zien beter in het donker en hebben een gevoeliger tastzin, waar overigens weer specifieke zaken tegenover staan waarin mannen wat beter zijn.


  Op grond van de hersenanatomie wordt beweerd dat vrouwen relatief goed over gevoelens en emoties kunnen praten, omdat verbindingen tussen taalcentra en evolutionair gezien oude emotieregulerende gebieden bij hen wat beter ontwikkeld zouden zijn; bovendien zijn bij hen de dwarsverbindingen tussen de hersenhelften dikker. Als die gegevens kloppen, zou je daaruit al enkele discrepanties tussen man en vrouw kunnen afleiden.


  Tegenover deze biologische gedachtengang, die zegt dat het brein tijdens de zwangerschap onder andere onder invloed van hormonen gebouwd wordt, staat de opvatting dat verschillen op mentaal gebied tussen de seksen langs cultureel-opvoedkundige weg ontstaan. Het is heel lastig hier een pertinente uitspraak over te doen, maar dat er van meet af aan discrepanties zijn in de bouw van de mannelijke en de vrouwelijke hersenen, is langzamerhand evident. Tevens worden jonge meisjes echter anders behandeld dan jongetjes, wat aansluitend gevolgen heeft voor de manier waarop hun hersenen zich ontwikkelen (die ontwikkeling gaat zeker door tot de leeftijd van tien jaar en wordt in sterke mate door ervaringen bepaald).


  Maar nu de communicatie. Mensen zijn evenals dieren tot elkaar veroordeeld, en hebben er dus alle belang bij om informatie uit te wisselen. Dat gebeurt op twee manieren. De eerste is die van het geschreven en gesproken woord, de tweede ligt op het terrein van de gelaatsuitdrukkingen, lichaamshouding, gebaren en stembuigingen. Je kunt grofweg zeggen dat we via de taal de inhoud van boodschappen overdragen, terwijl de andere aangestipte communicatiekanalen of methoden iets zeggen over de houding die we in emotionele zin tegenover de ander hebben. Men spreekt derhalve ook wel over een inhoudsaspect en een betrekkingsaspect.


  Ook bij het samenspel tussen deze twee verzamelingen van processen zijn nogal wat verschillen tussen de seksen geconstateerd, die vooral betrekking hebben op de mate waarin zogeheten non-verbale communicatie wordt gebruikt - dus de gelaatsuitdrukking, het stemgeluid en dergelijke. Er moet daarbij nog een onderscheid worden gemaakt tussen het vertonen van gelaatsuitdrukkingen en zo meer, en het ontrafelen van de daarin besloten boodschap.


  We duiden die twee aspecten gemakshalve aan als coderen en decoderen.


  In het algemeen zijn vrouwen beter in het coderen van niet-woordelijke communicatie dan mannen, met dien verstande dat die superioriteit vooral tot uitdrukking komt in wat je kunt zien, dus in gelaatsuitdrukkingen en dergelijke. Ten aanzien van de toon waarop iets wordt gezegd, is het verschil tussen de seksen minder uitgesproken. Het decoderen van dit soort boodschappen lukt mannen weer iets beter dan vrouwen, zeker als het gaat om het ontdekken van bedrog. Niettemin blijft er gemiddeld een verschil in het voordeel van de vrouw dat om een verklaring vraagt. We sommen enkele ideeën hierover op.


  Vrouwen zijn expressiever dan mannen en laten ook meer van hun emoties zien. Met die constatering komen we echter niet verder: waarom zijn vrouwen expressiever? Min of meer in het verlengde van die opmerking lees ik dat veel vrouwen nauwelijks een maatschappelijke carrière maken. De typisch vrouwelijke rol, aldus deze redenering, zou met zich meebrengen dat het zwakke geslacht dus ook relatief veel tijd heeft voor het bestuderen van gelaatsuitdrukkingen in het algemeen. Dat analoge communicatie door vrouwen op een meer uitgesproken manier aan de dag wordt gelegd, schrijft men ten slotte wel toe aan het feit dat dit communicatiesysteem, dat wij met andere zoogdieren delen, de enige manier is om contact met jonge kinderen te leggen.


  Vrouwen gebruiken non-verbale communicatie in ieder geval intensiever dan mannen en ervaren daarbij ook meer verschillen tussen uiteenlopende typen boodschappen, terwijl mannen vaak volstaan met het trekken van een pokergezicht. U kunt dat voor een deel zelf nagaan door met twee stophorloges te bepalen hoe lang een vrouw haar mannelijke partner tijdens een gesprek of discussie aankijkt en andersom: de vrouw is hierbij gemiddeld gesproken aan de winnende hand. Bij het decoderen van signalen zijn de verschillen tussen de seksen zoals gezegd echter subtiel of ingewikkeld.


  Geleerden proberen orde in deze gegevens te scheppen door te veronderstellen dat vrouwen, zeker bij pogingen tot bedrog of misleiding, geneigd zijn af te gaan op wat zij zien, terwijl mannen zich meer geroepen zouden voelen op een verstandelijke manier achter de communicatiepatronen te kijken. Maar ook dit verduidelijkt niet veel: een van de paradoxale verschijnselen is nogmaals dat vrouwen meer in de gaten hebben dan mannen, behalve wanneer er bedrog in het spel is.


  Voorts gebruiken vrouwen niet alleen specifieke woorden zoals ‘schatdg’ en ‘snoezig’, ze spreken doorgaans ook wat vaker in vragende vorm, en mannen wat meer in een mededelende vorm. Vrouwen praten ook zachter en laten de toonhoogte tegen het eind van een zin vaak oplopen, verschijnselen die bij mannen vragend en aarzelend kunnen overkomen, met alle eventuele gevolgen vandien (zoals: ‘Vrouwen zijn zo onzeker’). Ook het aantal mensen met wie men graag praat zou verschillen: de man roept vaak wat in het openbaar, de vrouw geeft de voorkeur aan privé-gesprekken, al dan niet over de telefoon. Dan wordt in de literatuur nog een verschil genoemd op het gebied van het oplossen van problemen: mannen dicteren, om het raillerend te zeggen, vrouwen overleggen in de eerste plaats.


  Wat betekent dit alles (en nog veel meer) voor het functioneren van man en vrouw in organisaties en bedrijven? Vrouwen moeten vaak werken in een door mannen gedomineerd, in de regel hiërarchisch geordend systeem, wat wellicht niet goed aansluit bij hun stijl van communiceren en overleggen, die overigens uitermate functioneel kan zijn, aldus diverse goeroes op het gebied van het management. Een gevolg van de bedrijfscultuur die er doorgaans is, kan echter zijn dat vrouwen zich op zo’n plek niet goed thuis voelen.


  De enige manier om dit op te lossen is dat mannen en vrouwen in aantal, carrièremogelijkheden en machtspositie aan elkaar gewaagd raken, zodat al dan niet op de evolutie gebaseerde verschillen minder geaccentueerd worden en niet zo snel als beter of slechter worden beschouwd. Een manier om daarmee te beginnen zou kunnen inhouden dat de verschillen goed in kaart worden gebracht, zodat beide partijen beseffen wat hun kenmerkt en wat hun sterke en zwakke kanten zijn. Via overleg en misschien wel trainingen zou het dan misschien zo ver te krijgen zijn dat mannen en vrouwen elkaar wat meer respecteren, in de wetenschap dat zij anders in elkaar zitten en veel zaken anders aanpakken. In andere bewoordingen: mannen en vrouwen zijn gelijkwaardig, maar niet gelijkaardig. Die twee grootheden worden zowel door veel mannen als door het klassieke feminisme te weinig uit elkaar gehouden.


  Of zo’n onderneming zal lukken, valt echter te betwijfelen. Sociaal-maatschappelijk zijn er verschillen tussen de seksen; vrouwen bezetten in de regel lagere functies en zijn in veel bedrijven geringer in getal, dus waarom zouden mannen besluiten dat zij meer op hun eigen gedrag en dat van vrouwelijke personeelsleden zouden moeten letten? En ik denk ook niet dat vrouwen op korte termijn snel naar hogere functies zullen doorstromen. Zo streven de meeste getrouwde mannen (en ook wel vrouwen) een, vaak ook door werkgevers opgedrongen rolverdeling na, die het moeilijk maakt dat beide partijen pakweg voor de halve tijd gaan werken, wat een natuurlijk evenwicht zou kunnen scheppen. Anderzijds komen er steeds meer deeltijdbanen en gaan veel vrouwen zich wat actiever of assertiever opstellen in plaats van te volstaan met het klassieke klaagfeminisme.


  Seksueel misbruik en satanische praktijken


  Ergens in dit land woonde een vrouw met haar zestienjarige dochter. Zij hadden geen familie en nauwelijks vrienden en kennissen. De vrouw wist dat zij wegens uitgezaaide kanker nog maar korte tijd te leven had. Haar dochter kwam in contact met een man die zich therapeut noemde. Hij ontving haar regelmatig, en streek dan langdurig over het ‘eerste chakra’, een gebied dat samenvalt met de geslachtsorganen. Het meisje vond dat vanzelfsprekend afschuwelijk, maar zij liet de man begaan omdat hij beweerde op deze manier haar moeder te kunnen genezen. Zijn walgelijke gedrag is niet aangegeven, en ik zou nauwelijks weten hoe je het zou moeten bestraffen.


  Dit tafereel geeft aan dat seksueel misbruik iets verschrikkelijks is. Er zijn aanwijzingen dat veel mensen na een dergelijke traumatische ervaring levenslang op sociaal-emotioneel gebied in de knoop blijven zitten, terwijl zij tevens vaak niet goed in staat zijn relades in stand te houden. Niettemin is het verre van gemakkelijk allerlei verschijnselen in dit vlak, met inbegrip van aangiften, goed te beoordelen. Er zijn namelijk drie mogelijkheden: niet gedane, terechte en valse aangiften.


  Dikwijls wordt vanuit het gezin geen aangifte gedaan. Als het misbruik door een man is gepleegd (in veel gevallen de vader, hoewel ook misbruik van jongens door moeders voorkomt), is de moeder bang voor de consequenties die gevangenisstraf met zich meebrengen: het gezinsinkomen valt grotendeels weg en het aanzien in de buurt raakt zoek. En het kind heeft op haar beurt de neiging de vader niet aan de schandpaal te nagelen, omdat zij toch een bepaalde band met hem heeft.


  Ook valse aangiften komen voor, wat onder andere aannemelijk is gemaakt in Engeland. Zo proberen voormalige echtelieden elkaar op deze manier wel eens een hak te zetten; bij het verbreken van relaties komt menigmaal het slechtste in de mens boven. Een variant hierop is dat mensen die een relatie met elkaar hadden, alsnog in een diepgaand conflict verwikkeld raken. Het is dan denkbaar dat de verbroken verstandhouding in de sfeer van seksueel misbruik wordt getrokken en dat iemand achteraf zegt ‘veelvuldig verkracht’ te zijn. Zelfs een ordinaire ruzie kan aanleiding zijn om aangifte te doen. Een voorbeeld daarvan is een vrouw die een buurtbewoner van seksueel misbruik betichtte. Zij deed dat in de hoop dat de man in het cachot werd geworpen, zodat zij het door hem bewoonde huis zou kunnen huren. Zowel het een als het ander mislukte. Ten slotte kan een valse aangifte nog berusten op de behoefte om aandacht (van de pers) te trekken.


  De laatste jaren komen steeds meer zaken in de openbaarheid waarbij mensen op heel jonge leeftijd seksueel misbruikt zouden zijn. Het record dat ik ooit las, gaat terug tot de leeftijd van negen maanden, en er zijn zelfs geruchten over misbruik voor de geboorte (wat moeten we ons daarbij voorstellen?). Dergelijke uitspraken zijn niet zelden gebaseerd op de resultaten van hypnotherapie, een techniek die helaas in toenemende mate wordt toegepast door mensen die niet voor dit vak hebben doorgeleerd. Klokken mag u niet zonder diploma tegen betaling reparereren, maar hypnose toepassen? Geen probleem.


  Een eerste vraag ligt voor de hand. Tot hoe ver gaan onze herinneringen aan gebeurtenissen terug? In de psychologie is vaak gezegd dat de kritische grens te maken heeft met de taalontwikkeling, en dat die derhalve ergens rond de leeftijd van drie jaar ligt. Het idee dat daarachter schuilt, is dat we ons alleen die dingen kunnen herinneren waar we iets van hebben begrepen, en begrijpen en taal zouden met elkaar zijn verbonden. Die opvatting is vatbaar voor kritiek: epileptische aanvallen kunnen ervoor zorgen dat iemand alle taalvermogens kwijtraakt, mét behoud van het denkvermogen en mét herinneringen aan hetgeen er tijdens de aanval is gebeurd. Afgezien hiervan beweert men dat kinderen die veelvuldig mentaal en/of lichamelijk zijn mishandeld, ook buiten een hypnotische toestand betrekkelijk vroege jeugdherinneringen rapporteren. Of die beelden juist zijn, is bij mijn weten echter nooit grondig en op enige schaal nagegaan.


  Kortom, het is niet gemakkelijk om deze vraag te beantwoorden. De laatste jaren zijn over het geheugen voor gebeurtenissen, het zogenaamde episodisch geheugen, veel studies uitgevoerd door vooral Amerikaanse psychologen. Uit hun onderzoeken komt naar voren dat bijna niemand die indertijd jonger was dan drie jaar, zich de moord op president Kennedy kon herinneren. Tevens heeft het er echter de schijn van dat sommige taferelen al eerder vastgelegd worden. Zo zegt een niet onbelangrijk percentage van de mensen zich te herinneren dat er toen zij twee jaar waren een broer of zus werd geboren, een familielid stierf of dat zij naar het ziekenhuis moesten om hun amandelen te laten knippen. Natuurlijk is dit getal wel wat globaal. Het gaat immers over de periode tussen 2,00 tot 2,99 jaar, wat betekent dat het merendeel van de gemelde gebeurtenissen kort voor de derde verjaardag van het kind kan hebben plaatsgevonden. Bovendien kloppen de verhalen niet altijd. Als men de herinneringen van de kinderen vergelijkt met het geheugen van volwassenen die daar indertijd bij betrokken waren, bedraagt de juiste score ongeveer zestig percent.


  Aan zo’n vergelijking zitten echter haken en ogen. Als het kind zich een bepaalde gebeurtenis te binnen brengt, kun je net zo goed de vraag stellen of de herinnering van de ouder wel juist is: ook volwassenen zijn feilbaar. Bovendien leent dergelijk onderzoek zich voor gokwerk. Stel dat men vraagt: ‘Wat deed de baby toen u hem voor het eerst zag?’ Veel meer mogelijkheden dan ‘slapen’, ‘huilen’ en ‘kijken’ zijn er niet, zodat een vrijwel willekeurig antwoord vaak juist is. Bovendien is het denkbaar dat de herinneringen gebaseerd zijn op foto’s die men ooit gezien heeft, of dat ze berusten op uit de mond van volwassenen vernomen verhalen.


  Een wat ouder onderzoek op dit gebied is in zoverre beter opgezet, dat de vragen heel specifiek waren. De onderzoekers vroegen niet wat de baby indertijd deed, maar welke cadeautjes hij kreeg. Als dergelijke eisen aan het geheugen worden gesteld, ligt de grens inderdaad bij drie jaar, en niet eerder.


  Volgende vraag: kan de tijdsspanne van ons herinneringsvermogen met behulp van hypnose gerekt worden? Dit is een omstreden kwestie. In een heel enkel geval leken mensen in staat te zijn zich onder hypnose recente doch vergeten informatie te binnen te kunnen brengen, zoals het nummer van een kentekenplaat nadat een ernstige aanrijding had plaatsgevonden. Op grond van een groot aantal proefnemingen neigen psychologen er echter toe om stellige herinneringen die in deze toestand worden geuit, als verzinsels of als onbewust bedrog te beschouwen, ook en vooral als die uitspraken op de vroege jeugd betrekking hebben.


  Ik heb daar een aardig voorbeeld van meegemaakt. Lang geleden, toen je voor het verkrijgen van de doctorsgraad iets meer tijd nodig had dan de zes weken die op grond van paarse bezuinigingen binnenkort verwacht mogen worden, liet ik me voor de aardigheid onder hypnose brengen door een collega. In een van de sessies kwam een discussie tussen twee Franse theologen voor. Een van hen had een dwars boekje geschreven onder de titel Essay sur le monde. In de kamer waar het debat zich afspeelde, ‘zag’ ik een strijkinstrument hangen. De hypotiseur vroeg me er in gedachten heen te lopen en door een van de sleutels te kijken. Ik las een tekst die erop wees dat het ding in Griekenland was gemaakt.


  Maanden later ging ik naar een concert in een huis waar ik al eerder geweest was. Ik was te vroeg, liep rond en wat hing daar? Hetzelfde instrument, met diezelfde aanduiding. Het ding was in de jaren zestig gekocht: ik moet het daar eerder gezien hebben. Dit is een vorm van geheugenvervalsing onder invloed van een hypnotische toestand. Een object wordt in een ‘verkeerde’ periode en op een verkeerde plaats gelokaliseerd. Dat ik niets in reïncarnatie zie, is hierbij van geen belang - relevant is de vraag waar zo’n verschijnsel, dat in extreme vorm false memory syndrome wordt genoemd, op berust en of zoiets ook buiten de hypnotische toestand voorkomt.


  In het algemeen kun je zeggen dat ons geheugen voor gebeurtenissen minstens evenveel lijkt op een fabriek van herinneringen als op een soort film. Zo heeft de kinderpsycholoog Jean Piaget vele jaren lang gemeend dat hij op jonge leeftijd was ontvoerd. Het kindermeisje had een rendez-vous, en zij verzon de ontvoering teneinde haar late terugkomst te verklaren. Veel later bekende zij de toedracht, maar in de tussentijd had haar verhaal zich als een ware gebeurtenis in Piagets geheugen vastgezet. De laatste jaren wordt heftig over deze problemen en verschijnselen gedebatteerd. Menige psycholoog heeft aannemelijk gemaakt dat wij onder sommige omstandigheden de neiging hebben om onszelf en anderen met quasi-herinneringen of op z’n minst met vertekeningen op te zadelen. De achtergrond daarvan is voor een deel de volgende.


  Het geheugen heeft een merkwaardige eigenschap die state dependent retrieval wordt genoemd. Men vroeg mensen met behulp van blokjes ingewikkelde figuren na te maken in het kader van een moeilijk onderdeel van een intelligentietest. Bij de helft van de proefpersonen werd het instructievel geïmpregneerd met een bepaalde geurstof. Tijdens een tweede sessie werd gevraagd foto’s van mannen en van vrouwen te beoordelen aan de hand van een vragenlijst. Gelet moest worden op de emotionele indruk die de mensen op de proefpersoon maakten (zoals gespannen-ontspannen, bezorgd-tevreden, nerveus-kalm, onvriendelijk-vriendelijk, aantrekkelijk-onaantrekkelijk). Vooral de vrouwelijke proefpersonen beoordeelden de foto’s veel negatiever wanneer tijdens de fotosessie dezelfde geur als bij de eerste zitting werd geroken. Dit gold echter niet voor de proefpersonen die in eerste instantie een reukloos instructievel hadden gekregen. Kortom, het lastige onderdeel van de test was geassocieerd geraakt met een ‘rare geur’. Het resultaat van de aldus ontstane conditionering hield in dat een gewone taak, namelijk het bekijken van foto’s, op een ongewone manier werd verricht.


  Een hiermee verwant verschijnsel is het volgende: wie zich het hoofd heeft gebroken over een onoplosbare puzzel terwijl in de ruimte op dat moment een vreemd luchtje hing, krijgt een soort faalangst als hij of zij die lucht onder andere omstandigheden opnieuw ruikt. En als men in een staat van lichte dronkenschap woorden leert, is de reproduktie daarvan beter wanneer eerst een borrel wordt gedronken; een duiker levert aan de oppervlakte slechtere prestaties bij het opsommen van een lijst geleerde woorden dan waartoe hij onder water in staat was als hij de woorden daar had geleerd, enzovoort. Kortweg: wat in een bepaalde fysiologische toestand, op een bepaalde plaats dan wel in een bepaalde mentale toestand is ervaren, wordt onder diezelfde omstandigheden het best herinnerd (vandaar ook dat je er verstandig aan doet om getuigen hun verhaal te laten houden op de plek waar zich een ongeval of een misdrijf heeft afgespeeld).


  Ook de stemming waarin we verkeren is van groot belang. Men heeft mensen maandenlang een dagboek laten bijhouden. Op een gegeven moment werd hun gevraagd een samenvatting te schrijven. Degenen die zich op dat ogenblik somber voelden, schreven een betrekkelijk droevig verhaal op; de opgewekte mensen daarentegen maakten vooral melding van leuke gebeurtenissen. Bij controle aan de hand van de inhoud van de dagboeken bleek dat verschil niet te berusten op ‘liegen’, maar op een proces van onbewuste selectie. Als je je mentaal beroerd voelt, heb je het idee dat het leven een aaneenschakeling van mistroostig makende taferelen is geweest. Een implicatie hiervan kan zijn dat iemand die zich door welke oorzaak dan ook belabberd voelt, een selectieve schets geeft van hetgeen hem of haar is overkomen.


  Bepaalde vertekeningen of zelfs regelrechte geheugenvervalsingen kunnen ook via verhoortechnieken door politie en justitie worden opgeroepen. Een ongelooflijk verhaal. De Amerikaanse politieagent Paul Ingram werd in 1988 door een van zijn volwassen dochters aangeklaagd wegens satanisch seksueel misbruik, alsmede deelname aan rituele kindermoorden, kannibalisme, groepsverkrachtingen en abortussen. Ingram wist van niets, maar werd langdurig ondervraagd. Op een gegeven moment gaf hij (als streng gelovig mens) te kennen dat hij misschien wel een duistere kant bezat waar hij geen weet (meer) van had. Aansluitend bekende hij geleidelijk aan zo goed als alles, wat hem een langdurige gevangenisstraf opleverde.


  Een psycholoog ging na of hier sprake was van geconstrueerde herinneringen. Hij loog Ingram voor dat hij zijn zoon en dochter tot geslachtsgemeenschap had gedwongen. Ingram wist opnieuw van niets, maar nadat de zielkundige hem ertoe aanzette om het verleden goed te ‘visualiseren’, legde hij een gedetailleerde bekentenis af. Een achtergrond van deze merkwaardige geschiedenis is dat alle leden van het gezin Ingram in het bestaan van satanische sekten geloofden, ook omdat Satan, aldus hun kerkgenootschap, op aarde rondwaart. Samengevat: als je sommige mensen maar op de juiste wijze aanspreekt en aanmoedigt, kunnen zij ertoe komen verzinsels van anderen tot hun geheugen te gaan rekenen. Nog een voorbeeld: de psychologe Elizabeth Loftus praatte enkele kinderen en volwassenen aan dat zij ooit tijdens het winkelen zoekgeraakt waren. En waarachtig, de proefpersonen gingen het verhaal na een dag of wat geloven en het zich ‘herinneren’. En recentelijk slaagde de Nederlandse zielkundige H.F.M. Crombag erin grote aantallen mensen te laten zeggen dat zij de ramp met de Boeing 747 in de Bijlmermeer hadden zien gebeuren.


  Het wordt tijd voor een constatering en een nieuwe vraag. Het geheugen is niet alleen een opslagplaats van herinneringen, het is ook een constructiebedrijf, en die onderneming wordt in niet onbelangrijke mate gedreven door een bepaalde groep hulpverleners. Welke belangen hebben die mensen, en waarom lezen zij hun vakliteratuur niet?


  Het is opvallend dat de vermelde trauma’s bijna altijd over seks gaan en zelden over andere nare dingen die ons kunnen overkomen. Voorts zijn er in de Verenigde Staten 700.000 exemplaren verkocht van een boek waarin ongeveer staat dat je misbruikt bent als je dat denkt. Vrijwel alle aangeefsters krijgen van hulpverleners de raad om dit boek te lezen, en aansluitend worden vaak suggestieve technieken zoals hypnose en ‘regressie’ gebruikt teneinde herinneringen op te halen. Men ziet hierbij over het hoofd dat juist vervelende emotionele ervaringen nauwelijks vergeten kunnen worden, hoe graag we dat ook willen. Volgens recente onderzoeken bestaat verdringing zo goed als zeker niet, wat betekent dat het onwaarschijnlijk is dat mensen zich met behulp van bepaalde technieken van alles en nog wat gaan herinneren, waarvan zij zich voordien in de verste verte niet bewust waren. We onthouden wat we willen vergeten en we vergeten wat we willen onthouden, aldus een aforisme.


  Een zowel sprekend als verschrikkelijk voorbeeld daarvan is een Amerikaanse vrouw die haar vader onder invloed van haar therapeut van seksueel misbruik beschuldigde. Later ging zij zielkunde studeren en kwam erachter dat zij zich de hele boel had laten aanpraten. Zij spande een rechtszaak aan tegen de therapeut, en smeekte haar vader om vergiffenis. Voor de zoveelste keer: hieruit volgt niet dat er geen schandelijke dingen gebeuren, maar wel dat we ons verstand moeten blijven gebruiken.


  Natuurlijk zijn de kampen van de zielkundigen ook over dit onderwerp verdeeld. De Utrechtse psycholoog O. van der Hart stelde zich in een tijdschriftartikel twee vragen. Kun je mensen herinneringen op een zodanige manier aanpraten of opdringen dat zij in hun eigen onwaarheden gaan geloven, en komt totaal geheugenverlies bij traumatische zaken voor of niet? Wat het aanpraten betreft, zijn er vrij veel voorbeelden waaruit blijkt dat dit kan lukken. Denk aan de politieagent Ingram.


  Wat de tweede vraag aangaat, is Van der Hart van mening dat geheugenverlies voor ervaringen op het slagveld, in een concentratiekamp en dergelijke wel degelijk bestaat. Een voorbeeld uit de vorige eeuw. Een vrouw verzorgde haar ziekelijke moeder. Zij ervoer haar dood als een schokkende gebeurtenis, maar aansluitend kon zij zich noch het overlijden van de moeder, noch de begrafenis herinneren. Vanaf een bepaald moment ontstond er echter een soort afwisseling: op het ene ogenblik wist zij alles weer, op het andere niets. Dit voorbeeld is in zoverre sterk, dat de gebeurtenissen waar het om ging verifieerbaar waren. Bij zaken als incest ligt dat vaak anders, zeker als pas na vele jaren melding wordt gemaakt van het trauma en als de gebeurtenissen op jonge leeftijd zouden hebben plaatsgevonden. Doorgaans is er dan immers niets vast te stellen of te bewijzen.


  Van der Hart zegt voorts dat er dikwijls levendige herinneringen bestaan aan één trauma, maar dat geheugenverlies optreedt als de ellende zich herhaalt. Hij bespreekt een onderzoek onder jong-volwassenen die door hun ouders tijdens hun jeugd aantoonbaar lichamelijk mishandeld waren. Velen van hen hadden de neiging om die ervaringen te ontkennen of te bagatelliseren. Dat klinkt als een goed argument, ware het niet dat uit nader onderzoek bleek dat de herinneringen er wel waren, maar dat menigeen er niets over wilde zeggen. Datzelfde zou kunnen gebeuren bij ‘verdrongen’ seksueel misbruik.


  Wat volgt hieruit? Misschien heeft Van der Hart gelijk als hij beweert dat er bij bepaalde trauma’s sprake is van ‘onderrapportage’. Zo zou een belangrijk percentage van een groep vrouwen die als kind seksueel misbruikt werden, daar later niets meer van weten. Toch is zijn redenering me niet helemaal duidelijk. De auteur beweert dat onderrapportage bij herhaalde fysieke mishandeling vaak berust op onwil, maar dat bij seksueel misbruik geheugenverlies in het geding zou zijn. Die opvatting overtuigt me niet, omdat zowel het één als het ander als hoogst onplezierig zal zijn ervaren. Anders gezegd: waarom worden herinneringen bij de ene vorm van ellende niet uit het geheugen afgesplitst en bij de andere wel? Ik kan me voorstellen dat mishandeling en seksueel misbruik voor verschillende mensen een verschillende betekenis hebben. In elkaar geslagen worden zou voor sommigen zelfs een ernstiger zaak kunnen zijn dan een bepaalde vorm van ongewenste intimiteit, en omgekeerd. Als dat waar is, hoe moet je dan een systematisch verschil verklaren tussen onwil en geheugenverlies, afhankelijk van de aard van het trauma?


  Nog een vreemd element is de opmerking dat de schrijver wel geïnteresseerd is in ‘externe bevestiging’ van seksueel misbruik, maar dat hij nooit pogingen onderneemt om die te krijgen. Wat wil je nu, de waarheid op tafel of niet? Die vraag is vooral in juridisch opzicht van belang, want bij beschuldigingen van seksueel misbruik worden mensen soms vele jaren na dato alsnog veroordeeld. Als dat dreigt te gebeuren, heb je als psycholoog ook de taak om waar mogelijk een bijdrage te leveren aan het scheiden van feit en fictie.


  Het gaat hier niet bepaald om een academische discussie. Indertijd heb ik me op verzoek van het gerechtshof in Arnhem verdiept in de bekende Maurikse incest- en verkrachtingszaak, een margarinedoos vol papieren. Onder een broodje gehakt in de pauze vertrouwde een rechter me toe dat hij iedereen ging veroordelen. Zijn motief luidde: ‘Ik heb geen zin in een steen door de ruiten.’ Aanleiding dus om te bezien wat hier aan de hand kan zijn geweest.


  Nadat de vriend van aangeefster een einde aan de relatie had gemaakt, begon het allemaal. Het kan bijna niet anders dan dat de vriend iets van de toestanden zou hebben geweten. Dit was een goede reden om hem te horen, maar men liet dat om onbegrijpelijke redenen na. Aangeefster kwam in een opvanghuis terecht. Een aldaar werkzame dame schreef een verhaal over misbruik door een groot aantal mannen, alsmede door een bok. Deze verklaringen vormden voor politie en hof een betrouwbaar uitgangspunt - de juistheid ervan werd nauwelijks in het geding gebracht.


  Voorts verklaarde aangeefster verkracht te zijn op de neergeslagen voorstoel van een auto, waarin haar fiets was ingeladen. Jammer: de auto was veel te klein om een fiets te kunnen bergen, en de voorstoel van het desbetreffende type en bouwjaar kon niet naar beneden worden geklapt. Het vermelden van deze simpele feiten maakte op het hof echter geen indruk. Verder zou aangeefster aan anorexia nervosa lijden, en vrijwel al die mensen zouden seksueel misbruikt zijn geweest, aldus seksuoloog J. Frenken. Ook dat klopt niet. Blijkens een brief van aangeefster aan haar moeder sloot haar gewicht aardig aan bij haar lengte en lichaamsbouw. Bovendien is veel onderzoek gedaan over het verband tussen anorexia nervosa en seksueel misbruik: die relatie is er niet.


  Zoals opgemerkt zou aangeefster ook langdurig zijn verkracht door een bok. Volgens een medewerker van de diergeneeskundige faculteit in Utrecht is dat niet mogelijk: de ‘sprong’ van een bok duurt hooguit een tel of vijf. Aangeefster werd een tijdje verpleegd in Amersfoort. In een brief liet zij haar moeder weten dat zij tussen de bedrijven door vaak werd verkracht in Utrecht. Hoe kan dat als je vierentwintig uur per dag in het ziekenhuis bent? Tijdens verhoren volstond aangeefster met wat hoofdbewegingen. Een seksuoloog (alweer J. Frenken) zei dat dit gedrag overeenstemde met de schriftelijke verklaring, en dat deze dus juist was. Hoezo? Ook en vooral bij verzonnen verhalen leggen wij veel consistentie aan de dag. Om een lang verhaal kort te maken: ik voorspelde de procureur-generaal (thans onze minister van Justitie) dat aangeefster, door gewetensnood geplaagd, naderhand een deel van haar verklaringen zou intrekken. Dat is ook gebeurd.


  Vermoedelijk hebben dit soort mechanismen op een nog meer uitgesproken manier een rol gespeeld bij het proces in Epe, dat draaide om Yolanda (zij heet Johanna van Baak) en haar zuster Evelien. In Maurik kwam de zaak aan het rollen nadat de vriend van aangeefster een eind aan de relatie maakte. Iets dergelijks zou ook wel eens het geding kunnen zijn geweest bij de Epese kwestie. Anders gezegd: er is mogelijk een verband tussen de beschuldigingen van Johanna en het einde van haar huwelijk, met inbegrip van de daarmee verbonden (en uitbundig betaalde) sekstaferelen en prostitutie in de echtelijke woning in Elburg.


  Tijdens het gesprek in het televisieprogramma van Sonja Barend klopten Johanna’s mimiek, oogbewegingen en verhaal niet met elkaar. Als we met iemand praten, kijken we zo nu en dan weg. De functie daarvan is bekend: we doen dan moeite om iets uit ons geheugen op te vissen, en daarnaast is er een ongeschreven wet die zegt dat de ‘staartijd’ beperkt moet zijn. Johanna keek echter opvallend vaak weg, wat volgens de huidige stand der kennis waarschijnlijk betekent dat zij in opperste concentratie een verhaal kloppend probeerde te houden. Anders gezegd: zij zat naar mijn mening vorstelijk te liegen.


  Ook inhoudelijk zijn er veel vraagtekens te plaatsen. Moeten we geloven dat een kind van een jaar of tien zwanger wordt en een baby ter wereld brengt, zonder dat iemand op school een opmerking over haar buik heeft gemaakt? En wie deed die bevalling? Twintigduizend keer misbruikt, tien jaar lang, dus pakweg zes keer per dag, tien kinderen gekregen plus zestien abortussen, elke dag een SM-feestje, en niemand had iets in de gaten. Ook de buren niet: weinig auto’s, geen lawaai. En waar zijn de miljoenen aan inkomsten gebleven? Ook van bijzondere welvaart heeft de omgeving niets gemerkt. Is er een verband tussen de aangetroffen videobanden met allerlei seksscènes en het door Johanna gehouden verhaal? Waarom heeft aangeefster naar die banden gekeken? Waarom ten slotte schrijft de eerder genoemde O. van der Hart uit Utrecht een wervend nawoord bij het boek dat zij heeft laten schrijven, zonder dat hij het 139 pagina’s tellende rapport van een tweetal getuige-deskundigen heeft gelezen? In een te vrezen variant: Volumus decipiti esse, ergo decipiamur, ofwel: Wij willen in de boot genomen worden, dus gaan we het schip in.


  Het is overigens zeker dat Johanna door tenminste drie personen is misbruikt, dan wel zeer laakbaar behandeld. Die feiten verdienen bestraffing, maar het is zaak om feiten van valse aangiften, en wraakgierigheid van realiteit te onderscheiden. Het rapport dat de psychologen W.A. Wagenaar en H.J.G. Soppe over deze zaak uitbrachten, is onthutsend. De auteurs beklagen zich over ‘de grillige wijze waarop in deze zaak met processtukken is omgesprongen. Bij de aanvang van ons werk zijn ons dossiers overgelegd die onvolledig waren. (...) Zelfs nu is niet alle informatie aan ons voorgelegd.’ De schrijvers zeggen dat delen van het rapport (dus) herhaaldelijk moesten worden herschreven of aangevuld, en dat zij zelfs in de eindfase moesten gissen ‘naar het aantal verklaringen waarvan we het bestaan niet kennen’. Kortom, geen beste beurt van politie en justitie. Als je getuige-deskundigen inhuurt, moet je alle informatie tijdig ter beschikking stellen.


  Volgens het boek dat Johanna’s belevingswereld weer geeft, hebben vele gruwelen plaatsgevonden, zoals seksueel misbruik, gewelddadige abortussen, alsmede het doden en villen van levend geborenen. Dat soort beschuldigingen en verhalen zijn niet onbekend: gegevens van deze aard zijn op schrift gesteld door onder anderen de al eerder genoemde Amerikaanse psychologe Elizabeth Loftus (zie bv. The American Psychologist, mei 1993, p. 518-537). Dergelijke zaken hebben een aantal elementen gemeenschappelijk. De aangiften worden in de loop van de tijd steeds ernstiger, bij verhoren gebruikt de politie vaak suggestieve technieken, de verdachten weten zich doorgaans weinig te herinneren, maar worden door de vele verhoren en de aard van de vragen tot de constructie van herinneringen gebracht. Voorts breidt de kring van verdachten zich steeds verder uit, maar is de overeenstemming tussen de beschuldigingen en controleerbare feiten in de regel praktisch nihil. Op den duur worden ook notabelen als daders aangewezen, zoals een dokter, een dominee, de burgemeester, alsmede bij de zaak betrokken politie agenten. Dat alles is ook in Epe gebeurd.


  Wat de beschuldigingen aangaat: in de literatuur wordt melding gemaakt van frequente zwangerschappen, groepsseks, abortussen en zelfs het vermoorden van baby’s. Dikwijls worden de pasgeborenen bovendien in stukken gesneden, de slachtoffers moeten delen van hun eigen kroost opeten, dieren vreten resten van pasgeborenen uit de vagina, daders piesen en poepen op het slachtoffer, dat vervolgens de excrementen moet oplikken en eten. In de regel zeggen de slachtoffers ook lichamelijk mishandeld te zijn, maar littekens zijn zelden of nooit te vinden.


  Onderzoek in de Verenigde Staten heeft laten zien dat de dames vaak buitengewoon fantasierijk zijn en niet zelden lijden aan het zogenaamde chatterbox syndrome. Dit houdt in dat de fantasie geheel met je op de loop gaat en dat allerlei gebeurtenissen worden verzonnen zonder dat je dat in de gaten hebt. Hierbij moet echter wel worden opgemerkt dat zo’n ziekelijke verbeeldingskracht vaak ontstaat doordat inderdaad een vorm van misbruik is ondergaan. Met andere woorden: er zijn dan dikwijls zaken voorgevallen die niet door de beugel kunnen, waarna het slachtoffer (vaak met behulp van de politie) ‘op hol slaat’. Daar blijft het niet bij. Aansluitend ontstaat, vooral in kleine gemeenschappen, menigmaal een urban legend, ofwel een collectief verhaal dat wij wel aanduiden als een broodje aap.


  Johanna voldoet in zoverre aan dit algemene beeld, dat een aantal van de genoemde beschuldigingen in haar boek te vinden is. Een voorbeeld uit het rapport: ‘W. sneed vlees van het lichaampje en ving bloed op, Jolanda werd, onder dreigementen van moeder, gedwongen dit te eten en te drinken.’ Nu een vraag die in ander verband al aan de orde kwam. In hoeverre hebben (ook) de verhoortechnieken van de politie bijgedragen aan deze verwikkelingen? In dit opzicht is het rapport vernietigend. Soms zouden Johanna en haar zuster Evelien zijn samengebracht ‘om te trachten hun herinnering te stimuleren’. Zelfs is Johanna door een daarvoor niet opgeleide maatschappelijk werkster een aantal malen onder hypnose gebracht, teneinde ‘haar geheugen te prikkelen’. Van een dergelijke activering is, naar veel psychologisch onderzoek heeft laten zien, zo goed als nooit sprake. Wel kunnen onder hypnose inbeeldingen ontstaan waarin men soms gaat geloven. Voorts heeft een politieman, om maar iets krankzinnigs te noemen, dertig tot vijftig niet of nauwelijks vastgelegde gesprekken met Johanna gevoerd. Hij veranderde dateringen in een dagboek met een vol jaar, omdat ‘de feiten dan zijns inziens beter klopten’. En wat de geheimzinnige, vervalste dagboekaantekeningen betreft waarvan veelvuldig melding wordt gemaakt: Johanna gaf toe dat ze heeft getracht de politie te laten geloven dat het om originelen ging - ‘ik zou dan van het gezeik af zijn’, liet zij de rechter-commissaris weten.


  Waarom gedroegen Johanna en de politie zich op deze manier? De auteurs vermelden drie motieven van de zijde van Johanna: het door welke oorzaken dan ook ontbreken van een behoorlijke morele ontwikkeling, wraak op personen die naar haar mening niet voldoende hard waren aangepakt, en de wens om de publieke belangstelling te trekken. Dat laatste is in ieder geval gelukt. Een pikant detail is de opkomst van een zekere rivaliteit tussen Johanna en haar zuster Evelien. Johanna verklaarde bijvoorbeeld: ‘Ik weet dat zij er, in verband met de aandacht die ze wil hebben, niet voor zal schromen, feiten die mij gebeurd zijn te vertellen als iets wat haarzelf is overkomen.’


  Het rapport vervolgt met de constatering dat veel beweringen niet hebben geleid tot verifieerbare uitkomsten. Tal van belangrijke gegevens ontbreken, dateringen zijn onjuist, resten van baby’s zijn niet gevonden, foto’s en videobanden met opnamen van seksueel misbruik waar melding van was gemaakt zijn onvindbaar, er is geen rapport in het dossier waaruit blijkt dat Johanna’s lichaam littekens vertoont die door de geweldplegingen moeten zijn achtergelaten, bepaalde seksadvertenties blijken niet te bestaan, een gemelde connectie met een 06-lijn is er nooit geweest, een enorme hoeveelheid geld is spoorloos, enzovoort.


  Aansluitend worden tientallen pagina’s besteed aan het uiteenrafelen van gebeurtenissen, verklaringen en verhoren, inclusief tijdtabellen. In sommige gevallen legt een verdachte een getuigenis af die ‘hij aantoonbaar fantaseert, waarbij de politie hem eerder heeft aangemoedigd dan afgeremd’. Andere verklaringen zijn, aldus het rapport, tegenstrijdig, en/of aantoonbaar leugenachtig, dan wel doorspekt met afwisselingen van bevestigingen en ontkenningen. Ten slotte is het zeker dat Johanna samen met haar toenmalige echtgenoot in hun huis in Elburg seksparties heeft georganiseerd, taferelen die zij later(?) is gaan interpreteren als ‘seksueel misbruik’.


  Resteren de conclusies van het rapport. Johanna’s verklaringen bevatten veel tegenspraken, inconsistendes, er zijn weinig verwijzingen naar verifieerbare feiten, en bovendien is een aanzienlijk deel van die verwijzingen onjuist. Ook de verhoormethoden zijn hier zoals gezegd debet aan geweest: we merkten al op dat de inhoud van haar dagboek op instigatie van de politie werd vervalst. Ten aanzien van alle pasgeboren kinderen die volgens Johanna zijn vermoord, kan niet worden vastgesteld of zij wel ter wereld zijn gekomen, nog afgezien van de vraag wie die moorden op zijn geweten heeft. In het vonnis van de rechtbank staat zelfs dat de moord op een levend geboren tweeling onmogelijk is, wat sterker is uitgedrukt dan ‘onbewezen’. Wat dat aangaat hebben de auteurs niet voor niets gewerkt.


  Duidelijk is echter ook geworden dat Johanna slachtoffer is geweest van seksueel misbruik en dat bovendien enkele zwangerschappen langs illegale weg zijn afgebroken. Van drie in intellectueel en vermoedelijk ook moreel opzicht niet al te goed ontwikkelde personen, twee mannen en een vrouw, staat vast dat zij zich schuldig hebben gemaakt aan schandelijk gedrag. Het doen en laten van drie andere verdachten daarentegen is niet goed onderbouwd. Johanna’s verhaal is, met inbegrip van een groot deel van haar kort daarna verschenen boek, aldus de schrijvers van het rapport, te beschouwen als een combinatie van ‘getraumatiseerde fantasie’, wraakzucht en een drang naar publiciteit.


  Wat hiervan te denken? Een belangrijk element bij dit soort zaken lijkt het verbreken van een relatie te zijn. Zo’n gebeurtenis is traumatisch en kan iemand gemakkelijk in een sombere stemming brengen, om het maar voorzichtig uit te drukken. Onder die omstandigheden, die vaak tevens gepaard gaan met gevoelens van woede, angst en verlating, ligt het voor de hand over je verleden te gaan nadenken en de geschiedenis negatief te evalueren - dat wordt door het eerder beschreven geheugenmechanisme voorspeld. Als seksueel misbruik heeft plaatsgevonden, en dat is zowel in Maurik als in Epe het geval geweest, komen de herinneringen daaraan in een gedramatiseerde vorm op. Vervolgens wordt aangifte gedaan. De politie houdt tientallen verhoren, waarbij vaak gretigheid aan de dag wordt gelegd omdat ze zoveel mogelijk schanddaden aan het licht wil brengen. Voordat je het weet ontstaat dan de situatie dat de aangeefster steeds nieuwe elementen toevoegt, ook omdat zij in zekere zin blij is met de verkregen aandacht. Het eindresultaat kan grotendeels bestaan uit een verzameling onwaarschijnlijke gruwelen die (dan ook) niet hebben plaatsgevonden.


  Daarna kunnen er twee dingen gebeuren: de aangeefster gaat in haar eigen verhalen geloven om ‘niet af te gaan’, wat in de psychopathologie pseudologia fantastica wordt genoemd, of zij realiseert zich na verloop van tijd dat een aantal mensen alias familieleden grote schade is berokkend in de vorm van gevangenisstraf en/of faillissement. Het is dan denkbaar dat een deel van de verklaringen achteraf wordt ingetrokken, wat in de Maurikse zaak gebeurde. Wat Epe betreft is het wachten (dus) op toekomstige ontwikkelingen. Opnieuw een voorspelling: Evelien zal Johanna in een kwaad daglicht gaan stellen, en dan hebben we de poppen pas goed aan het dansen.


  Een mogelijk probleem dat nu opdoemt, is het volgende. Onder invloed van de Epese zaak zal een deel van de juridische wereld gaan betwijfelen of aangiften van seksueel misbruik wel altijd serieus genomen moeten worden. Die aarzeling kan tot gevolg hebben dat menig slachtoffer op een onjuiste manier wordt bejegend. Daar moeten we vooral niet naar toe: het gaat om het onderscheiden van feiten en fïctie. Ook in dat opzicht heeft Johanna ons land een slechte dienst bewezen.


  Welke lering kunnen we uit dit alles trekken? Het zou bij dit soort zaken verstandig zijn aan de hand van een protocol te werken, en al tijdens de verhoorfase psychologen in te schakelen. En voor het overige had wat mij betreft naast Johanna’s relaas ook het rapport van Wagenaar en Soppe in de boekhandel te koop moeten worden aangeboden, al was het maar om enige zielkundige gegevens en wat feiten en overwegingen onder de aandacht van het publiek te brengen. Psychologie is namelijk zowel een leuk als een belangrijk vak als het gaat om menselijk gedrag in gezondheid, ziekte en criminaliteit.


  Maar er is meer. Vooral in de Verenigde Staten en in ons land is veel te doen over satanisme, dat wil zeggen praktijken die het mishandelen, vermoorden, opeten en zo meer van kinderen behelzen. Dat idee is niet nieuw. In de twaalfde eeuw bestond de mythe van de op grote schaal begane rituele moord, in de vijftiende eeuw waren velen ervan overtuigd dat joden van bloed leefden, en daarna verschenen de heksen op het toneel. Zoals de heksenvervolgingen soms door specialisten werden geleid - Engeland kende een witchfinder general -, zo wordt ook in ons land de toon door slechts een paar deskundigen alias gelovigen gezet.


  Enkele jaren geleden is in dit vlak wat onzin verkondigd door het artsenechtpaar Jonker uit Oude Pekela. Veel vermeende slachtoffertjes werden onderzocht in een ziekenhuis, maar sporen van fysieke beschadigingen werden zo goed als niet gevonden. Afgezien hiervan zijn de boeren er nog kwaad over dat hun erf werd omgespit toen men op zoek ging naar kinderlijkjes en begraven kinderharten. In het Maandblad Geestelijke Volksgezondheid van april 1993 wordt op de zaak teruggekomen. De hoofdredacteur schrijft dat er mensen (ook deskundigen) zijn die alles denkbaar achten, en personen die alles naar het rijk der fabelen verwijzen. Nee, de tegenstelling is een andere: er zijn gelovigen, en kritische mensen die sommige dingen voor mogelijk houden en andere voor hoogt onwaarschijnlijk.


  Maar goed, de Jonkers publiceren in dit nummer een onderzoek. Zo hebben zij gevraagd of de kinderen wel eens gewag maakten van zaken als kruisen, kaarsen, altaren, gewaden, maskers, vuur, messen, zwembaden, video’s en zo meer. Niet zelden luidden de antwoorden bevestigend. Ziedaar: het bewijs is ten dele geleverd. Meneer en mevrouw Jonker: ook ik gebruik en lees die woorden regelmatig. Anders gezegd: er is onderzoek en onderzoek.


  We sluiten af met een probleem van statistische aard. Er wordt bij allerlei vormen van onderzoek te weinig rekening gehouden met de vraag hoe vaak een verschijnsel voorkomt, in statistische termen de base rate. De Consumentengids schreef ooit dat in ons land jaarlijks 8000 mensen aan longkanker overlijden, van wie er 7500 gerookt hadden. Conclusie? Roken veroorzaakt longkanker. Dat mag je natuurlijk niet zeggen. Als vrijwel iedereen rookt, zegt deze verhouding niets. Als daarentegen slechts enkele percenten van de bevolking zouden roken, mag je wel stellen dat er een connectie is tussen het een en het ander. Ditzelfde probleem speelt een rol bij seksueel misbruik, in het bijzonder op het gebied van over- en onderrapportage.


  Stel het volgende. Er zijn 1000 cliënten, 33 percent is seksueel misbruikt en in 33 percent van die gevallen is sprake van geheugenverlies. De accuraatheid van de diagnostiek stellen we, heel optimistisch, op 90 percent. In dit geval zijn 333 personen misbruikt en 667 niet. Bij degenen die misbruikt zijn, is er geen geheugenverlies bij 222 mensen en bij 111 anderen wel. Gegeven de kwaliteit van de diagnostiek stelt men in deze groep 100 ‘echte gevallen’ vast; in 11 gevallen wordt het misbruik door de onderzoeker niet onderkend. Men noemt dat aantal ‘valse negatieven’, wat wil zeggen dat iemand is misbruikt, maar dat de onderzoeker dat niet in de gaten krijgt. Een fout dus. Bij de 667 niet seksueel misbruikte mensen wordt 600 maal vastgesteld dat er inderdaad niets is gebeurd, maar in 67 gevallen komt de onderzoeker tot de slotsom dat er sprake is geweest van misbruik, terwijl dat niet zo was. Die fout duidt men aan als ‘valse positieven’, en ook dat is een ernstige zaak. Het zal duidelijk zijn dat de beide typen fouten die men kan maken, groter worden naarmate de kwaliteit van de diagnostische methoden slechter is. Ook en vooral om die reden moet de conclusie luiden dat het onderzoeken van mensen die zeggen misbruikt te zijn, moet gebeuren door mensen die daar goed voor zijn opgeleid. In de praktijk wordt zelden aan die eis voldaan, met alle gevolgen vandien.


  4. Gedrag


  Verlichting en kleuren


  In de vorige eeuw schreef Hermann von Helmholtz een monumentaal boek over het zien. Inmiddels zijn daar tienduizenden publikaties bij gekomen. Wat is daarvan het resultaat, als we ons afvragen hoe in kantoorgebouwen, scholen, bedrijven, onderzoeksinstituten, universiteiten en dergelijke met kleuren en verlichting wordt omgesprongen?


  algemeen. Er zijn connecties tussen de hoeveelheid licht en de manier waarop mensen zich in algemene zin gedragen. Veel licht is bevorderlijk voor het leveren van topprestaties van korte duur en voor het voeren van ‘harde’ onderhandelingen, waarbij vaak tevens op luide toon gepraat wordt. Bij weinig licht hebben we de neiging om toegeeflijk te worden, we raken minder gauw moe en we praten zachter. Voorts hebben mensen de neiging om sociale contacten en gezellig kletsen enigszins te (ver)mijden als de ruimte fel verlicht is. Daarentegen wordt informeel contact juist gezocht bij een vrij schaarse verlichting met lichtspreiding of indirect licht. Op die manier kun je dus de sfeer in een bedrijf of op school enigszins beïnvloeden. Dat zoiets doorgaans nagelaten wordt, is moeilijk te begrijpen. Veel zaken in een bedrijf worden onder een kletspraatje geregeld, en bovendien weten we het thuis op het gebied van licht en verlichting wél prettig te maken.


  kantoor en school. Licht heeft een bepaalde kleurtemperatuur of mate van ‘witheid’. Men kan zich daar iets bij voorstellen door te denken aan een stuk verhit ijzer: eerst wordt het metaal rood, dan volgt een gelige kleur en ten slotte, bij een zeer hoge temperatuur, is het witgloeiend. Datzelfde principe geldt voor gloeilampen en TL-buizen. Vooral die laatste dingen hebben vaak een te hoge kleurtemperatuur. Het gevolg daarvan is dat mensen er in dat licht slecht uitzien en het er wellicht drukker mee hebben om naar eikaars welzijn te informeren dan om zinvolle arbeid te verrichten. Bovendien kan verwarring ontstaan als men op de gangen en in de kamers buizen met een verschillende kleurtemperatuur aanbrengt.


  Ook zou het verstandig zijn, tl te gebruiken dat een beetje ultraviolet (van het type a) uitstraalt. Dat licht gaat botafbraak enigszins tegen, een gegeven dat vooral voor vrouwen van belang is. Vanaf de leeftijd van 35 jaar verliezen zij jaarlijks namelijk tot 5 percent van hun botmassa (wat osteoporose wordt genoemd).


  Adviesbureaus op het gebied van verlichting maken in verband met hun broodwinning nogal eens kenbaar dat de lichtintensiteit overal hoog moet zijn. In veel gevallen is dat onzin. Bij fel licht schroeft het oog zijn gevoeligheid drastisch omlaag, zodat het effect van al dat licht teniet wordt gedaan. Bovendien houdt men zelden rekening met de leeftijd van de werknemers: naarmate we ouder worden, hebben we meer licht nodig doordat de lens en het glasvocht minder transparant worden. Idealiter moet je de verlichting in werkkamers dus voorzien van een regelmogelijkheid, dan wel wat oudere werknemers voorzien van een bureaulamp waarvan zij de intensiteit kunnen instellen. Een opmerkelijk detail is nog dit: oudere mensen hebben vaak een beetje staar midden in de lens. Als zij onder fel licht moeten werken, kunnen ze minder goed lezen dan bij betrekkelijk flauw licht, omdat zij via de kleine pupil door de staar heen moeten kijken.


  Wij zijn sinds een miljoen jaar of daaromtrent gewend aan een voortdurend spel van licht en schaduw. Om die reden verdrijven onze installateurs de schaduwen door de plafonds vol te stampen met lichtbakken. Dat is onnatuurlijk, ook omdat we ‘gewend’ zijn aan slechts één lichtbron: de zon. Hoe onverstandig dergelijke verlichting is, zal blijken als u tijdens het werk een pet met een grote klep opzet die de verblinding wegneemt. Daarnaast is de mens wegens de genoemde schaduwwerking sinds jaar en dag gewend aan lokale variatie van de lichtintensiteit. Wellicht is dat de reden waarom werknemers en scholieren doorgaans geen bureaulamp krijgen, en waarom dimmers ook al onnodig worden gevonden. Dat laatste is om nog een andere reden niet wijs: de hoeveelheid licht die we nodig hebben wisselt sterk, en is afhankelijk van het zonlicht, de aard van het werk en de leeftijd. Computers worden vaak op een zodanige manier geplaatst, dat de TL-buizen in het scherm spiegelen. Tevens moet het personeel niet zelden karton of vuilniszakken van huis meenemen teneinde het apparaat enigszins voor het zonlicht te behoeden. kleuren. Kleuren hebben tal van effecten op onze belevingen en gedragingen. Om te beginnen heeft kleur invloed op de subjectieve grootte van een ruimte: een pastel blauw geverfde kamer lijkt groter dan een rode. Voorts leiden rood licht of rode wanden en vloeren tot een algemene lichamelijke en geestelijke activiteitsverhoging en heeft blauw een verlaging daarvan tot gevolg. Grappig is dat jonge, al dan niet huilende kinderen eerder in slaap vallen bij blauw dan bij rood licht.


  Wat lichaamsfuncties betreft, is er een merkwaardige connectie tussen kleuren en de temperatuurbeleving. Men heeft in Engeland geobserveerd dat de thermostaat in een blauw geverfde kamer enkele graden hoger wordt gezet dan in een roodachtige. Bovendien lijkt de tijd in een roodachtige kamer sneller te gaan dan in een blauwe, en zijn reactietijden daar korter. Voorts is het is oppassen geblazen met het uitbundig gebruik van geel. Bij kinderen werkt geel agressie in de hand, zeker als grote oppervlakken in die kleur zijn geschilderd. Men heeft dat geconstateerd door kinderen in verschillend gekleurde kamers te laten spelen: in een gele ruimte gingen zij er al gauw toe over het speelgoed te slopen. Gebruik ten slotte weinig felle kleuren en benut vooral tinten die in de natuur voorkomen, dat wil zeggen pasteltinten en grijs. Ook pikzwart en fel wit zijn niet raadzaam op grote oppervlakken. industrie. In controlekamers wordt vaak een hoog verlichtingsniveau aangehouden, wat vervelende gevolgen kan hebben. Als er bij donker iets misgaat en de operator rent naar buiten, ziet hij enige tijd te weinig, omdat zijn ogen aan het lage verlichtingsniveau moeten wennen. Ook al onverstandig is het gebruik van felle puntbronnen in fabriekshallen (‘peren’ dus). Verhoudingsgewijs is de lichtopbrengst daarvan klein en de kans op verblinding groot.


  In fabrieken en controlekamers worden vaak groen en rood als kleurcodes gebruikt. Ook dat getuigt niet van wijsheid: bij uitstek mannen hebben last van blindheid voor deze kleuren - in tegenstelling tot blauw en geel: die vorm van kleurenblindheid is zeldzaam.


  GEZONDHEIDSZORG. Het contrast tussen het lichtniveau op de operatieplek en de directe omgeving daarvan is vaak zo groot, dat de verblinde chirurg soms in het lemmet van het aangereikte mes grijpt.


  Junks zien hun aderen niet onder blauw licht; we werken hun gedrag in de hand door openbare toiletten van wit licht te voorzien.


  VERKEER EN VERVOER. In kaartenkamers van schepen schijnt doorgaans rood licht om de aanpassing van het oog aan het donker te waarborgen (een uiteenzetting van het hoe en waarom daarvan is nogal technisch en vergt bovendien veel ruimte). Het gevolg is evenwel dat de rode lijnen op de kaarten onzichtbaar zijn, wat de kans op aanvaringen en strandingen verhoogt.


  Het verlichtsniveau op snelwegen is hier en daar van dien aard dat de automobilist bij een afslag eventjes nauwelijks meer iets kan zien.


  Onder natriumlicht zien rode en zwarte auto’s er hetzelfde uit. Een rode auto wordt derhalve met type en al na een aanrijding als een zwarte wagen aan de politie opgegeven, en de bestuurder wordt nimmer gevonden.


  DIVERSEN. In sommige telefooncellen en ondergrondse spoorlijnen is het niet mogelijk een telefoonboek te lezen of een andere tekst tot je te nemen.


  De nooduitgangbordjes in bioscopen zijn vaak zo fel verlicht, dat scènes die in schemerlicht zijn opgenomen vaak nauwelijks waarneembaar zijn.


  



  Moraal: op het gebied van licht, verlichting en het gebruik van kleuren wordt veel psychologische kennis niet gebruikt. En op nog honderdachtenveertig andere gebieden des levens geldt min of meer hetzelfde, wat je als onderzoeker soms in wanhoop tot de vraag brengt waarom je je eigenlijk inspant.


  Auto’s en motoren


  Een jaar of wat geleden liet de minister van Verkeer en Waterstaat, mevrouw Maij-Weggen, in de wandelgangen van haar burelen ook wel Waai-Weggen genoemd, zich met een snelheid van 160 kilometer per uur verslepen op een weg waar 80 was toegestaan. Haar motieven bestonden uit tijdsdruk en een dienstauto, smoesjes die voor nog twee miljoen mensen gelden, met dit verschil dat u in zo’n geval uw voertuig moet inleveren, terwijl mevrouw een nog snellere wagen kreeg, plus een aantrekkelijke baan in het vergiet van Brussel. Hoe groot de kloof is tussen de woorden en de daden van politici zoals ministers (collega’s van mevrouw vertonen dergelijk gedrag ook), komt naar voren uit een nota, geschreven door M. Kroon van het ministerie van VROM.


  Het verkeer staat nummer een op de top-tien van de luchtvervuiling, de verzuring, de herrie en de op handen zijnde klimaatveranderingen. De temperatuur op aarde is de afgelopen eeuw 0,7 graad gestegen, er valt meer regen in ons land en ga maar door. Katalysatoren doen wel iets aan de uitstoot van kooldioxyde en veel andere stoffen, maar de produktie van het vuil staat vooral op het conto van andere zaken, namelijk het motorvermogen en de rijstijl. Het is duidelijk dat een zware auto met een sterke motor schadelijker is voor het milieu dan een klein wagentje, ook en vooral bij het accelereren. En wat de rijstijl aangaat, is berekend dat het brandstofverbruik bij woest of zogenaamd sportief rijden 40 percent hoger ligt dan mogelijk is. Het meest vervuilend is overigens een motor die vijf minuten stationair op de choke draait: de hoeveelheid uitgebraakte rotzooi is dan te vergelijken met maar liefst 150 snelwegkilometers. De ideale rijstijl houdt in dat men rustig optrekt, veel op de motor remt en een snelheid aanhoudt tussen de 70 en 90 kilometer per uur (vrachtwagens tussen de 60 en 80).


  Het probleem is dat de auto’s door de bank genomen steeds groter worden, en dat men ze voorziet van steeds sterkere motoren, soms wel vijf maal zoveel pk’s als dertig jaar geleden. Middenklassers van tegenwoordig leveren prestaties die een kwart eeuw geleden waren voorbehouden aan sportwagens, en de bolides van nu zijn te vergelijken met raceauto’s van toen. De Golf VR6 van nu verslaat de Mercedes 300 SL uit 1960. Die hogere vermogens worden gebruikt om steeds harder op te trekken, terwijl er ook een geleidelijke stijging van de gemiddelde rijsnelheid te zien is. Deze ontwikkeling past bij onze competitiezucht en andere onzin. In Duitsland bestaat men het zelfs te praten over Autobahnkrieg en sexy Sechszylinder.


  Als we iets aan de luchtvervuiling door het verkeer willen doen, moeten dus zowel het gemiddelde motorvermogen als de acceleratiesnelheid omlaag. Een combinatie daarvan kan er zelfs voor zorgen dat het brandstofverbruik wordt gehalveerd. De ideale auto is de volgende: 4 meter lang, gewicht 900 kilo, een motor van maar 700 cc met 16 kleppen, acceleratie van 0 tot 100 in ruim 20 seconden, top 140, verbruik 1 : 33. We hoeven ons echter geen illusies te maken over de weerstand die beperking van het vermogen in de autowereld zal oproepen, nog afgezien van het feit dat veel typen auto’s er alleen maar zijn om statusverschillen te demonstreren. Bij dit verhaal moet overigens ook aan motorfietsen worden gedacht. Sommige exemplaren zijn voorzien van 145 pk of meer, voldoende voor een topsnelheid van 300 kilometer per uur. Waarom niet een andere weg bewandeld, namelijk het verplicht stellen van snelheidsbegrenzers, alsmede fiscale maatregelen die de aankoop van lichte, weinig verbruikende auto’s en motoren stimuleren?


  Een ander aspect van het verkeer is de veiligheid. De zogenaamde passieve veiligheid van auto’s is beter geworden (die van motoren overigens in zekere zin ook), maar naar de cijfers uitwijzen heb je daar weinig aan bij een botsing met een zware auto of een vrachtwagen. Vanuit een psychologisch perspectief is de ‘actieve veiligheid’ belangwekkend. De prijs zegt in dit opzicht weinig: uit Duitse gegevens zou zijn gebleken dat de risico’s die je loopt in een lelijke eend, vrijwel gelijk zijn aan die in de snelle, dure Audi Quattro. Bij wijze van regel kun je namelijk zeggen dat veilige auto’s onveilig, risicovol gedrag uitlokken - men noemt dat wel de wet van het constante risiconiveau. Zo zijn auto’s met een antiblokkeersysteem (ABS) veel vaker bij ongevallen betrokken dan wagens die het zonder die voorziening moeten stellen, omdat de chauffeurs menen zich alles te kunnen permitteren. Enkele winters geleden werd de ene wagen na de andere die van ABS-systeem was voorzien in de prak gereden: veel chauffeurs dachten dat zij geen last van gladheid zouden hebben. Het idee dat met de auto nauwelijks iets kan gebeuren, maakt gedragsremmingen los, met alle gevolgen vandien. Dat principe gaat ook op voor alle snelle wagens: de gti’s en de Saab 900 en 9000 die goed scoren op het punt van passieve veiligheid, hebben een hoge ongevalsfrequentie. Dat getal hangt ook samen met het type mens dat in zo’n ding rijdt: de Saab 900 turbo tweedeurs is maar liefst driemaal zo onveilig als de versie met vier deuren, wat dus aan de bestuurders moet liggen. In het algemeen gesproken levert de combinatie van kenmerken van auto’s en van bestuurders een variatie in het ongevalsrisico op van maar liefst 800 percent. Samengevat: veel passieve en actieve veiligheid en een groot vermogen leiden tot een zodanige mate van zelfoverschatting, dat het resultaat onveiligheid is plus een hoop vuil. Oplossing? Verbied de import van een groot aantal typen auto’s, gegeven dat van industrie en consument niets constructiefs te verwachten valt.


  Ook andere voorzieningen van een auto kunnen bijdragen aan onveiligheid. In de stad heb je de neiging om fors door te rijden als je voertuig van een automaat is voorzien: alles gaat dan immers zo gemakkelijk. En met een apk-gekeurde auto schijnt harder of wilder gereden te worden, omdat een ‘veilig gevoel’ wordt opgeroepen. Ontwerp een overzichtelijke kruising en het is verre van ondenkbaar dat dat gruwelijke ongelukken oplevert.


  Er zitten nog meer kanten aan deze medaille. In het kader van de Europese eenwording schijnt het voornemen te bestaan om motorrijders tot het dragen van beenbeschermers te verplichten. Ook dat onverhoopte besluit vraagt om commentaar. Zoals bekend is het American football een vorm van oorlog die ook wel een ‘contactsport’ wordt genoemd. Vanwege optredende letsels besloot men dat de heren tegen zichzelf beschermd moesten worden. De precieze volgorde weet ik niet meer, maar het ging ongeveer als volgt in zijn werk. De ingevoerde kniebeschermers nodigden uit tot het toedienen van hardere stoten, zodat ook scheenbeschermers noodzakelijk werden. Vervolgens waren de ellebogen aan de beurt: elleboogbeschermers dus. En toen dreunden de spelers van opzij zo hard tegen elkaar aan, dat protectie van de schouders noodzakelijk werd. Aansluitend werd ook het hoofd ingezet: helmen dus. Momenteel is de situatie dat men zo hardhandig met elkaar omgaat, dat de halswervelkolom zwaar te lijden heeft (hernia’s, scheuren, breuken zelfs), maar als je de nek inpakt, kun je niet meer omkijken. Met andere woorden: hoe meer bescherming er is, hoe meer risico men blijkt te nemen.


  Een tweede voorbeeld, ontleend aan eigen ervaring. Ik ging op mijn vijftiende stiekem motor rijden op een oud, klein ding dat maximaal tachtig kon halen. Dat reed ik zelden, want dan had ik last van de wind. Jaren later schafte ik een helm aan die was voorzien van een slap ruitje. Bij een snelheid van pakweg honderd kilometer per uur en dertig kilometer tegenwind drukte het ruitje mijn neus plat, zodat dat ik maar wat gas terugnam. Nog later kocht ik een wat grotere helm met een stevig vizier. Het resultaat was tweeledig. Ik hoorde minder en werd dus ook later gewaarschuwd door het gegil van de motor. In de tweede plaats kon ik zonder problemen, achter vizier en kuip gekropen, vet in de tweehonderd laagvliegen als ik daar zin in had (in Duitsland dan wel). En welk effect heeft een goed lederen motorpak veelal? Juist. Kortom, hoe meer bescherming, hoe riskanter het gedrag op de motor dreigt te worden. Daar komt bij dat de machines van tegenwoordig een heel goede wegligging en heel goede remmen hebben, factoren die eveneens aanzetten tot draaiing van de rechterpols.


  En zo gaat dat door. Vooral in de winter veroorzaken integraalhelmen veel ongelukken, zoals in Engeland is gebleken. De motorrijder heeft last van de luchtkoeling, hij draait een dikke sjaal net onder de helm, zodat hij veel van zijn zelfgemaakte kooldioxyde weer inademt. In het ergste geval valt de berijder na verloop van tijd duizelig van zijn flets of, wat vaak is waargenomen, hij blijkt ‘groggy’ te zijn na een aanrijding. Zijn hoofd en nek worden dan doorgaans gered door de helm, dat wel.


  Wat de motoren aangaat kunnen we dus een voorspelling doen: stel beenbeschermers voor motorrijders verplicht, en er zullen er meer verongelukken. Dat kan niet de bedoeling van het beleid zijn, naar te hopen valt.


  Automatiseren


  ‘Tien organisaties geven openheid van zaken met de presentatie van hun succesvolle automatiseringsproject. Zij strijden daarbij om de gunst van het publiek. Dat kiest de organisatie die in aanmerking komt voor de AG-TG Trofee 1993, de prijs voor excellent automatiseren.’ Aldus de Automatiserings Gids van 30 april 1993. Op een gegeven moment beleefde het ‘concours excellente projecten’ zijn finale ronde in het Haagse Congresgebouw.


  Tot dusver weinig schokkends, maar dat wordt anders als we een van de projectbeschrijvingen lezen. ‘Storteboom is een pluimveeslachterij in Kornhorn, 45 kilometer ten zuidwesten van de stad Groningen. Hier worden dagelijks circa 160.000 kippen verwerkt. De hoog geautomatiseerde produktielijnen draaien vijf dagen in de week, 14,2 uur per dag. De zes weken oude kuikens worden levend en wel met de poten aan een haak gehangen. Even later scheert hun kam door een bak met water met een spanning van 51 volt. De produktielijn voert de nu verdoofde en ontspannen beesten langs een vlijmscherp mesje zodat ze nauwkeurig half onthoofd worden en alle bloed er gemakkelijk uit kan stromen. Volautomatisch gaat het verder totdat ze geplukt, gekeurd, van alle organen ontdaan en bijna bevroren, naakt aan de haak hangen.’


  Volautomatisch verdoofd, ontspannen en naakt aan de haak. In verband met het besparen van arbeidsplaatsen zocht het hoofd van de technische dienst naar een systeem dat in staat was de dieren automatisch te vermoorden en te keuren. Dat laatste werk werd voorheen door vrouwen gedaan. Zij selecteerden de kippen op ‘kleur, poot-, borst- en vleugelbloedingen, breuken, mest- en brandvlekken’ en zo meer, maar liefst 90 vogels per minuut. Het hoofd was hier niet tevreden mee. Hij kreeg contact met iemand die een ‘Advanced Recognition and Identification System’ had ontwikkeld. ‘Kan dat in principe ook voor kippen?’ vroeg het hoofd. ‘Tuurlijk’, sprak de deskundige, en een tijdje later was de selecteur geboren. Aan het eind van de produktielijn laten de kippen hun borst niet meer aan een dame zien, maar aan een camera die is verbonden met een systeem dat foutjes herkent. Verdere ontwikkeling kan ervoor zorgen dat de keurmeesters van de Rijksdienst voor Vee en Vlees niet meer hoeven langs te komen, dus ook dat is mooi meegenomen.


  Het ontwerp van het apparaat is strikt genomen van een functionaris die is verbonden aan de afdeling Wijsbegeerte en Maatschappijwetenschappen van de Technische Universiteit in Eindhoven (nota bene: wijsbegeerte, een vak waarin de prachtigste dingen zijn geschreven over respect voor de levende natuur). Het systeem wordt door een expert ‘opgeleid’, maar het verschilt van een expertsysteem omdat ‘de softwarematige vertaalslag tussen systeem en expert ontbreekt’. Het maken van het ding heeft vele avonden ‘bloed, zweet en tranen’ gekost, maar voor het overige is het project ‘in een prettige sfeer verlopen’. Er was veel onderling vertrouwen, en partijen roemden eikaars inzet, enthousiasme en betrokkenheid. En natuurlijk zit hier handel in: Stork wil het systeem wereldwijd bij de pluimveeslachterijen aan de man brengen.


  Welk project de Trofee heeft gekregen, wilde ik niet eens weten. Duidelijk was dat het intellect der natie zich over de kwestie heeft gebogen. Nog een relevante inhoudelijke bijdrage werd geleverd door Selma Schepel, ‘astrologe en journaliste’, die een voordracht hield onder de titel ‘De invloed van de sterren’.


  En toen braken de zuuraanvallen los. Niet in de eerste plaats omdat we een soort Erika von Däniken in onze gelederen blijken te hebben, en ook al niet omdat het vele onderzoek over astrologie negatief is uitgevallen (wat mevrouw behoort te weten), maar vanwege een schaamteloos contrast. De bio-industrie is weerzinwekkend. We zijn aan die onzin begonnen omdat we sinds de zeventiende eeuw menen dat de werkelijkheid met een machine mag worden vergeleken. Ingrijpen en respectloos gedrag zijn dus toegestaan: voor een machine hoef je immers geen ontzag te hebben. De astrologie daarentegen past bij een eerdere periode in de geschiedenis, toen men aannam dat de kosmos lijkt op een levend organisme. Vandaar onder andere het idee dat zon, maan en planeten dragers zouden zijn van psychische kenmerken. Dit zogenaamde organicisme ging gepaard met respect voor de natuur. ‘Kijken, maar niet aankomen’, was het parool. Inmiddels zijn we zo ver, dat we dit respect voor de natuur op één en dezelfde dag weten te combineren met intense minachting voor de dierenwereld. Laten we deze materie eens nader bekijken.


  De psychologie wordt vaak beschouwd als een ‘soft’ vak, dat afkerig is van exacte methoden en dat bovendien niets met technologie te maken heeft. Voor grote delen van de zielkunde geldt dat niet: zo is de ergonomie een mengvorm van psychologie en techniek. Afgezien daarvan werken experimenteel psychologen vaak in laboratoria waarin computergestuurde experimenten worden gedaan. Belangrijker is echter de volgende, algemene ontwikkeling die zojuist werd aangestipt.


  In de zeventiende eeuw heeft zich binnen de natuurwetenschappen een perspectiefwisseling voorgedaan. In plaats van de vraag te stellen hoe het universum was gebouwd, werd de aandacht vooral gericht op een verklaring voor bewegingen in de dode en in de levende natuur. Deze verandering in de algemene manier van denken wordt aangeduid als de ‘mechanisering van het wereldbeeld’, of ook wel als de ‘wetenschappelijke revolutie’. In aansluiting hierop verschoof in de psychologie de studie van psychische toestanden naar die van psychische processen. Dat was echter gemakkelijker gezegd dan gedaan. De algemene toestand waarin we verkeren (het analogon van het begrip ‘bouw’) is bekend: je weet datje leest, je verveelt, je iets probeert te herinneren, dat je verdriet hebt. Psychische processen daarentegen zijn intuïtief niet toegankelijk: niemand weet hoe hij denkt, onthoudt, vergeet of spreekt. Deze onbereikbaarheid van de menselijke geest heeft tot gevolg gehad dat in de loop van de tijd bij wijze van inspiratiebron veel vergelijkingen zijn gemaakt tussen mensen en machines. Een motief daarvoor was (en is) dat de mogelijkheden van sommige machines een beetje aan ons doen en laten doen denken. Zo berustten oudere theorieën over motivatie zoals die van Freud op vergelijkingen tussen mensen en stoommachines.*


  [* De geïnteresseerde lezer zie Pieter Vroon en Douwe Draaisma, De mens als metafoor, Baarn, Ambo, 1986.]


  Uit deze gang van zaken lijkt te volgen dat grote delen van de psychologie achter de technologie aanhollen. Een recente ontwikkeling is dat er tweerichtingsverkeer ontstaat: psychologische kennis wordt enigszins benut bij het programmeren van machines, zoals bij expertsystemen en op het gebied van de artificiële intelligentie. Over de trefzekerheid van vergelijkingen tussen de mens en een machine wordt sinds enkele jaren echter getwist. Op grond van onder andere de chaostheorie is de vraag gerezen of het niet wezenlijk onjuist is (deelsystemen van) de hersenen met allerlei apparaten te vergelijken. Volgens veel onderzoekers het is ‘connectionisme’, dat berust op het bouwen van quasi-neurale netwerken, veelbelovender dan een machinemodel.


  Mechanicistische metaforen zijn in de psychologie nog altijd gemeengoed. Bijzonder is dat niet: ook in het dagelijks leven duiden we mentale processen vaak aan met behulp van aan de techniek ontleende uitdrukkingen: stoom afblazen, een uitlaatklep zoeken, op iemand afstemmen, overspannen zijn. Opmerkelijk is ook dat over machines vaak in menselijke termen wordt gesproken: de computer ‘heeft kuren’, hij ‘begrijpt’ iets niet of hij kan iets niet ‘vinden’. Dat taalgebruik kan bijdragen aan het ontstaan van onjuiste ideeën op het gebied van de (computer) technologie, in de zin dat de mogelijkheden van de machine worden overschat, respectievelijk dat de plaats die de mens voor zichzelf inruimt, te bescheiden is. In ieder geval hebben niet-psychologen zoals technici en beleidsmedewerkers vaak de neiging om de machine als een goed model van de mens te beschouwen. Zo is kort na de Tweede Wereldoorlog tijdens de periode van de radiometafoor (ten onrechte) verkondigd dat mensen informatie via een soort transmissiekanaal verwerken, dat hun aandacht bij langdurig volgehouden taken vrijwel niet verslapt en dergelijke.


  Ondanks de verschillen tussen psychische processen en de werkwijze van machines, met inbegrip van de vergelijking tussen computers en de hersenen (denk aan kenmerken als plasticiteit, reparatievermogen, variabel functioneren enzovoort), krijg je de indruk dat vaak oppervlakkige analogieredeneringen worden bedacht en te gemakkelijk conclusies getrokken. Zo beweert men dikwijls dat mensen het prettig zullen vinden om via computernetwerken met een groot aantal anderen te communiceren. Dat is maar de vraag, zoals de praktijk heeft uitgewezen. Nog naïever is het bij sommigen levende idee dat samenwerking tussen onderwijsinstellingen of bedrijven tot stand zal komen omdat er een computernetwerk is. Tegen die opvatting valt in te brengen dat de technologie geen eigen wetten heeft: de wetten die ons gedrag beschrijven, bepalen op welke manier de technologie zal worden gebruikt.


  Op dit punt gekomen moeten we een stap terug zetten in de tijd. De evolutie komt op twee manieren tegemoet aan gerezen problemen. Als de selectiedruk klein is, wordt een soort langzaam en bij stukjes en beetjes aangepast (een proces dat men kan aanduiden als ‘integratie’). Als de selectiedruk groot wordt, bijvoorbeeld door plotseling optredende klimatologische veranderingen, brengt de evolutie nieuwe organismen voort waarin aan oude, bestaande onderdelen van het zenuwstelsel min of meer inderhaast een nieuw systeem is toegevoegd (‘stapelen’). De natuur maakt dan als het ware een sprong. Wegens tijdgebrek wordt daarbij vaak uitgegaan van systemen die hun diensten ruimschoots hebben bewezen. Er is geen tijd en het is ook niet nodig om opnieuw te beginnen. Veel van zulke evolutionaire sprongen en mutaties zijn mislukt: men kan zelfs zeggen dat overleven uitzonderlijk is. Bij de evolutie van het centrale zenuwstelsel van de mens is herhaaldelijk een sprongsgewijze verandering tot stand gekomen, twee keer tot aan het niveau van de hersenschors en drie maal binnen de hersenschors zelf. Als gevolg daarvan bestaan onze hersenen uit deelsystemen met een sterk uiteenlopende fylogenetische ouderdom.*


  [* Een uiteenzetting hiervan is hier niet op zijn plaats: zie eventueel mijn boek Tranen van de krokodil, Baarn, Ambo, herziene editie 1995, en het eerder genoemde Wolfsklem.]


  Zulke anatomische sprongen brengen met zich mee dat ook ‘oude functies’ ten dele bewaard blijven: verschillende structuren in ons brein stammen uit verschillende perioden, ze vertegenwoordigen uiteenlopende belangen (grofweg het belang van het leven, van de soort en van de persoon), ze gehoorzamen aan verschillende wetten en ze zijn onderling slechts matig geïntegreerd. Anders gezegd: in ons hoofd heerst geen eenheid, de dienst wordt uitgemaakt door een soort parlement, bestaande uit vertegenwoordigers die verschillende doeleinden nastreven.


  Deze opdeling van het centrale zenuwstelsel betekent dus dat ook ons gedrag uit drie grote verzamelingen bestaat, die we globaal kunnen aanduiden als instincten, operant gedrag en intelligent gedrag. Een instinct heeft betrekking op elementaire behoeften zoals honger en dorst, met alle daarop aansluitende gedragsprogramma’s. Daarnaast worden instincten wel in verband gebracht met dominantieregels binnen een groep, territoriumdrift en leiderschap. Kenmerkend voor een instinct is dat het geen terugkoppeling kent. Een instinct verandert niet op grond van het waarnemen van de consequenties van het gedrag, wat betekent dat instincten niet toegankelijk zijn voor leerprocessen. Kortom, een instinct is wel aangepast, maar het is nauwelijks aanpasbaar. Een laatste kenmerk van instincten is dat ze vanuit het bewustzijn moeilijk veranderd of onder controle gebracht kunnen worden.


  Operant leren, een functie die de mens met de zoogdieren deelt en die bij ons aan dezelfde wetten gehoorzaamt, houdt in dat gedragingen die op korte termijn beloond worden de neiging vertonen zich te herhalen, en dat de kans op het optreden van bepaald gedrag afneemt door direct toegediende straf. In tegenstelling tot een instinct verandert (operant) gedrag dus onder invloed van de consequenties die het heeft. Operant leren is de basis van het circus, maar ook bij de mens komen talloze gedragingen op die manier tot stand, en dat gaat het leven lang door. Een belangrijk kenmerk van operant leren is dat dit systeem ‘bijziend’ of kortzichtig functioneert; men duidt het derhalve wel aan als ‘lokale rationaliteit’. Essentieel is namelijk dat de beloning of de straf vrijwel onmiddellijk worden toegediend. Als dat pas na langere tijd gebeurt, vindt geen operant leren plaats.


  Bij een conflict tussen operant gedrag en gedragingen of overwegingen die gericht zijn op consequenties op de lange termijn, wint het evolutionair primitieve, operante systeem de strijd veelal. Omdat veel van ons doen en laten gestuurd wordt door effecten op korte termijn, zal duidelijk zijn dat het operante systeem niet erg onder de indruk raakt van planning: dat is immers lange-termijnwerk.


  Het derde en evolutionair gesproken meest recente deel van onze hersenen bestaat uit de omvangrijke neocortex, die essentieel is voor onder andere de taal, het denken, het gebruik van symbolen, alsmede voor handelingen die men aanduidt als ‘intelligent leren’. Intelligent leren is de basis van planning en beleid, ofwel gedrag dat gericht is op en tevens consequenties heeft over een langere periode. In tegenstelling tot de lokale radonaliteit van het operante leren spreekt men dan ook wel van ‘globale rationaliteit’.


  De neocortex speelt niet alleen een belangrijke rol bij bepaalde typen leerprocessen en het denken, ook de taal hoort hierbij. Maar op dit gebied bestaat eveneens een zekere psychische gespletenheid: evolutionair oude communicatiesystemen wedijveren met nieuwe. Men duidt het onderscheid tussen de twee belangrijkste communicatiesystemen waarvan de mens zich bedient wel aan als analoge of non-verbale versus digitale of discursieve communicade. Zoals we eerder in dit boek zagen, brengen we elkaar boodschappen over door middel van houding, mimiek, gebaren en de intonatie van de stem (analoog), en met behulp van woorden (discursief). Analoge communicatie berust op signalen die doorgaans onbewust worden uitgezonden en verwerkt. Evolutionair gesproken is dit systeem heel oud, terwijl discursieve communicatie berust op de relatief recent ontwikkelde gesproken en geschreven taal.


  Een aardig gegeven is dat het analoge systeem niet ‘liegt’. Dat is de achtergrond van een ervaring die iedereen wel eens heeft opgedaan: er wordt ons iets gezegd, maar we hebben het gevoel dat het verhaal niet klopt. In zo’n geval is het mogelijk dat de boodschap die besloten ligt in de discursieve component van het communicatiesysteem, niet correspondeert met die van het analoge systeem. Van groot belang is ook het feit dat verreweg het merendeel van de hoeveelheid informatie die wij in het sociale verkeer verwerken, op analoge communicatie berust. Dat beseffen we echter niet of nauwelijks, omdat dit systeem op een vrijwel onbewust niveau werkt.


  Wat automatisering aangaat, zal het duidelijk zijn dat analoge informatie in de ‘platte tekst’ of op de beeldschermen van computernetwerken wordt weggefilterd. Dat verlies heeft consequenties voor de mate waarin en de wijze waarop mensen via computernetwerken met elkaar omgaan. Bij een ruzie kan er sprake zijn van destructieve communicatie wanneer de ene partij de andere niet het woord gunt. Die situatie komt in het dagelijks leven niet zo vaak voor, maar bij zulke netwerken kan dat wél zo zijn: je kunt iemand beledigen of proberen te beschadigen zonder dat er een onmiddellijke reactie te verwachten is. Een dergelijk gebruik van netwerken is onvruchtbaar en slecht voor de verhoudingen in een bedrijf of organisatie (om die reden zijn ze dan ook hier en daar weer afgeschaft).


  Verder is het kenmerkend voor communicatie in het algemeen dat bij voorkeur snelle interactie wordt nagestreefd. Op grond daarvan kan wellicht verklaard worden waarom technieken als voice mail in de Verenigde Staten in eerste termijn geestdriftig werden ontvangen, maar vervolgens in veel gevallen werden ingeruild voor de telefoon. Voice mail bevat weliswaar de intonatie van de stem, maar de interactie vindt niet snel genoeg plaats. Het eventuele verzenden van videobeelden zal dit ‘gat’ in de communicatie niet goed kunnen dichten.


  Afgezien hiervan is veel communicatie bedoeld om tot beslissingen te komen; veel daarvan moeten in groepsverband worden genomen. Een dergelijke groep kenmerkt zich door een subtiel spel op het gebied van dominantiesignalen en analoge communicatie. Geen netwerk zal van dergelijke faciliteiten kunnen worden voorzien.


  Nog een probleem is dat er grote verschillen zijn tussen woorden en daden: mensen doen niet wat zij zeggen en zij zeggen niet wat zij doen, om het aforistisch uit te drukken. Op het gebied van de automatisering is (inderdaad) de ervaring opgedaan dat het vragenderwijs inventariseren van behoeften zeker niet betekent dat de gecreëerde mogelijkheden ook gebruikt zullen worden. Veel informatie wordt weggeselecteerd: het wetenschappelijk personeel van grote instituten die in het buitenland op enorme computernetwerken zijn aangesloten, gooit elke ochtend tien centimeter uitdraai weg. Een mens kan en wil geen veelheid van ongevraagde informatie verwerken.


  Hoe zit het dan met computernetwerken en het automatiseringsbeleid in het algemeen? Volgens sommige optimisten is het prettig met honderdduizend anderen te kunnen communiceren. Zo werkt het natuurlijk niet. Uit het feit dat veel contact technisch mogelijk is, volgt allerminst dat zoiets ook tot stand zal komen. Zelfs in een moderne samenleving als de onze kennen we niet meer dan 100 tot 150 anderen redelijk tot goed (kijk uw kaartenbak of dBase-bestand in verband met geboorte en overlijden maar na). Dat aantal correspondeert zo’n beetje met de omvang van oude, primitieve leefgemeenschappen, en ons vermogen om sociale contacten te onderhouden is inmiddels nauwelijks veranderd. Ook als gevolg van die beperking zal een groot netwerk selectief gebruikt worden. Men ziet die verschijnselen ook in het wetenschappelijk bedrijf. Er is niet alleen een hokjesgeest tussen wetenschappen onderling, ook binnen één vak onderhoudt men contacten met een beperkt aantal collega’s, netwerk of geen netwerk. Natuurlijk volgt hier niet uit dat zulke communicatiemogelijkheden ontmanteld moeten worden: de afstanden zijn groot, zodat een dergelijk hulpmiddel alleen al om die reden nuttig is.


  Het is spijtig dat de conflicterende belangen of wetten van het operant en het intelligent gestuurde gedrag in de informatiseringswereld zo weinig worden onderkend. Wie een levensvervulling zoekt in de functie van beleidsmedewerker, beschouwt het als zijn taak om plannen te maken. Dat komt tot uitdrukking in een bijna fanatisch streven naar dominantie van globale rationaliteit: men meent gedragingen te kunnen beïnvloeden door middel van planning en uitgestelde beloning. Er is een enorme bureaucratie ontwikkeld ten behoeve van onderwijsbeleid, milieubeleid, inkomensbeleid, automatiseringsbeleid, emancipatiebeleid, produktiviteitsbeleid, werkgelegenheidsbeleid, wetenschapsbeleid, innovatiebeleid, minderhedenbeleid, sportbeleid en ga maar door, dit alles in het kader van een megalomaan overkoepelend idee, namelijk dat van de ‘maakbare samenleving’.


  Een kenmerk van veel van die plannen en modellen is echter al sinds jaar en dag dat ze niet goed werken. Dat komt, nogmaals, omdat de invloed van de globale rationaliteit op het gedrag wordt overschat. Mensen laten zich hoofdzakelijk beïnvloeden door kortzichtigheid, het operante gedrag heeft de overhand. Dat is nog tot daar aan toe, maar we blijken nauwelijks van onze fouten te leren. Als het beleid niet functioneert, probeert men het probleem op te lossen met behulp van nieuw beleid, wat niet zelden tot gevolg heeft dat een slecht werkend systeem zichzelf oeverloos in stand houdt.


  In de rapporten die over computernetwerken zijn uitgebracht, zijn sporen van de beschreven mechanismen zichtbaar. Meestal heeft men het over een ‘meerjarenplan’. Desondanks, zo leest ik her en der, is de wenselijke standaardisatie niet tot stand gekomen. Dat is niet verbazingwekkend: een klein netwerk is handig, mensen hebben er geen zin in om jaren te wachten en zetten het systeem dus onafhankelijk van planning en beleid zelf in elkaar. Het operante systeem voelt zich daar uitstekend bij. Om die reden zijn er binnen het hoger onderwijs onder andere veel ‘onvoorziene interne pc-netwerken’ tot stand gekomen.


  Dit verschijnsel is terug ook te vinden in een rapport over het befaamde SURF-netwerk: ‘Veel ontwikkelingen waarvoor landelijke sturing noodzakelijk werd geacht, zijn op autonome wijze tot stand gekomen.’ Dat zal best ja, landelijke sturing is hetzelfde als planning, planning betekent intelligent gedrag, intelligent gedrag betekent uitstellen en lang wachten, en daar heeft het operante systeem geen geduld voor.


  Een tweetal casussen kan illustreren hoe zo’n proces in zijn werk gaat en ook hoeveel geld als gevolg daarvan wordt verspild. Psychologen gebruiken vaak het Statistical Package for the Social Sciences, een handig en goed programma. Een vakgroep raakt in het bezit van een minicomputer waarop SPSS kan worden geïnstalleerd. Tevens wordt voorzien in terminals in de diverse medewerkerskamers, die daarmee verbonden kunnen worden. Op administratief niveau wordt dan eerst een beleidsnota geschreven en in vele gremia besproken, de gebouwendienst moet op de hoogte zijn en de technische dienst zal hopelijk bereid zijn gaten te boren en kabels te leggen. Zo’n onderneming duurt al gauw een jaar, wat een zware belasting betekent voor de belangen van het operante systeem. Een van de medewerkers krijgt genoeg van het wachten en koopt een pc met een SPSS-pakket. Zijn collega’s vinden dat een goed idee en doen hetzelfde. Binnen de kortste keren is SPSS binnen de vakgroep tien keer aangeschaft of gekopieerd en de overcapaciteit van de minicomputer blijft onbenut.


  Er bestaat, om een tweede voorbeeld te noemen, in ons land een duur systeem voor studieregistratie. Diverse faculteiten zijn gedwongen het te gebruiken, en ze zijn gehoorzaam. De administratieve medewerkers vinden het echter prettig en achten het ook nodig om in luttele minuten te weten wat er met een student aan de hand is, maar het kostbare systeem verschaft die gegevens pas na enkele dagen. Om die reden kopen faculteiten een pc: waarmee een schaduwadministratie wordt bijgehouden. Die vertelt je, zoals het operante systeem wil, binnen een paar seconden wat de stand van zaken is, maar het geheel wordt daardoor natuurlijk allemaal wel duur en weinig efficiënt.


  Dergelijke verwikkelingen roepen de vraag op in hoeverre (operant) gedrag beïnvloed kan worden via financieringsstructuren. Veel Colleges van Bestuur en directies van bedrijven voeren wat automatisering betreft een te gedecentraliseerd beleid. Vaak wordt op topniveau nauwelijks een beslissing genomen, zelfs niet over zoiets belangrijks als het besturingssysteem van pc’s (ms-dos, of wat dan ook). Het College verdeelt de gelden over de faculteiten, en deze schuiven de bedragen vaak weer door naar vakgroepen. Daar slaat de lokale rationaliteit toe: er wordt op vakgroepsniveau een netwerk gemaakt. Vervolgens blijkt dat een andere vakgroep voor een ander systeem heeft gekozen, met als mogelijk gevolg dat er dure interfaces moeten worden aangeschaft. Op het niveau van de universiteit als geheel herhaalt die geschiedenis zich: faculteiten moeten onderling met nog duurdere interfaces worden verbonden.


  De nadelen die optreden als de lokale rationaliteit de vrije teugel krijgt, kunnen worden ondervangen door ‘globaal’ te redeneren, dat wil zeggen door veel verantwoordelijkheden en de financiering in de handen van een hoog niveau in de organisatie te leggen - maar dat orgaan moet dan vanzelfsprekend wel voortvarend werken.


  Niet alleen de manier waarop geldelijke middelen ter beschikking worden gesteld is mede bepalend voor de ontstane veelvormigheid op het gebied van automatisering, ook de opleiding van systeembeheerders speelt een rol. De technische mogelijkheden staan veelal in geen verhouding tot de kennis van zaken die velen van hen bezitten. Zij reduceren hun onzekerheid door te luisteren naar de praatjes van een ‘artsenbezoeker’, maar omdat een andere beheerder een andere artsenbezoeker heeft getroffen, is heterogeniteit van systemen het resultaat. Meer opleiding is dus wenselijk.


  En bij het gebruik van software wordt bovendien een belemmerende rol gespeeld door sociale dominantie en status. Een organisatieadviseur die met een bepaald programma moet leren omgaan, roept misschien drie keer de hulp van de veel lager geplaatste systeembeheerder in, maar geeft er daarna de brui aan. Gebruiksvriendelijkheid is dus ook van belang.


  Andere gemaakte fouten zijn dat op sommige gebieden te snel en te veel is geautomatiseerd, en op andere juist te langzaam of te weinig. Het gebruik van rekenmachines op scholen is in zoverre zorgwekkend, dat de jeugd het vermogen tot rekenen veelal gedeeltelijk blijkt te verliezen. Iets dergelijks geldt voor studenten, die nauwelijks inzicht hebben in statistische methoden, omdat hun pc is voorzien van spss. Door de ontwikkeling van bepaalde produkten kunnen zelfs gevaarlijke situaties ontstaan: sommige vliegtuigen zijn nauwelijks met de hand te besturen, zodat uitval van de computersystemen tot neerstorten van het toestel leidt. In de scheepvaart is dit verschijnsel, dat wil zeggen een te groot vertrouwen in de technologie, al veel langer bekend. Talloze ongelukken berusten op radar assisted collisions, zoals ze in de literatuur worden genoemd. De procesindustrie is ook een voorbeeld. Als ergonomisch adviseur heb ik ooit gezien dat een olieraffinaderij uitbrandde. Men had zowel de regeling van het proces als het stellen van de ‘diagnose’ bij een malfunctie, met inbegrip van de remedie, aan een computersysteem overgelaten. Toen na enkele jaren het systeem uitviel, hadden de operators hun inzicht in het proces grotendeels verloren, wat een ramp tot gevolg had.


  Omgekeerd zou de samenleving op bepaalde gebieden gebaat zijn bij veel meer automatisering, en dan valt vooral te denken aan expertsystemen met een adviesfunctie. In de Verenigde Staten zijn ten behoeve van de diagnostiek op het gebied van de interne geneeskunde systemen ontwikkeld, met behulp waarvan een tweedejaars student een diagnose sneller en beter kan stellen dan een ervaren internist. De achtergrond daarvan is dat de computer een veel groter werkgeheugen heeft dan de mens, alsmede dat hij niets ‘vergeet’. Daardoor is een computer onder andere beter in staat ingewikkelde ‘beslissingsbomen’ te doorlopen. Dergelijke toepassingen worden echter vrijwel niet ingevoerd, omdat de arts - en de rechter om een tweede mogelijkheid te noemen - zich in zijn beroepseer en verantwoordelijkheid aangetast voelt. Het is jammer dat men hierbij zo weinig genuanceerd denkt: het ding is slechts bedoeld om redeneringen en intuïties te verifiëren of nader toetsen.


  Beslissen en managen


  Een jaar of wat geleden zijn duizenden woorden geschreven over een olifantje in een dierentuin dat krachtens een overmaat aan ouderlijke zorg een poot en zijn rug had gebroken. Het beest kreeg overvloedige aandacht van talloze dokters, een professor in de diergeneeskunde, fysiotherapeuten, acupuncturisten, bottenkrakers en wie al niet. De vrouwenarts C. Renckens, een aan de Vereniging tegen de Kwakzalverij verbonden fundamentalische denker, onderbrak zelfs zijn spreekuur teneinde met schrille verontwaardiging te laten weten dat acupunctuur onzin is en nog pijn doet ook, maar een collega wist hem te kalmeren.


  Wat was dit nou weer voor flauwekul? Jan en alleman koestert een olifant, talloze mensen moeten jarenlang op een levensreddende operade wachten, in het voormalige Joegoslavië zijn hele steden stervende, in Afrika zijn er regelmadg slachtingen, en geen hond praat over de vondst van een zak cyaankali alsmede de steek- en schietpartij in de ashram van onze enige echte godmens Sai Baba in India. Het gif was bedoeld om de aanwezige aanhang via het drinkwater uit te roeien. Toch is de verklaring van dit soort verschillen niet ingewikkeld: er zijn maar weinig olifanten in de buurt, en Baba drentelt rond en bedriegt de zaak in Verweggistan. Bovendien willen we best onder allerlei omstandigheden een handje uitsteken, maar dat is zowel in de dierentuin als in India niet gemakkelijk.


  Laten we de vraag in algemene termen stellen: hoe nemen wij beslissingen? Een van de regels is dat we als het even kan snel tot een besluit willen komen, met een resultaat dat is gericht op overleven. Vanuit de evolutie redenerend is dat begrijpelijk. Een prooidier dat geritsel hoort, doet er niet verstandig aan een praatgroep op te richten teneinde zich over de nieuw ontstane situatie te beraden. Zo’n beest kan beter honderd keer nodeloos weglopen dan één keer gepakt worden.


  Veel van onze besluiten doen aan dat principe denken. Benut op verjaardagen, partijen en bruiloften de gelegenheid om de gasten vijf seconden lang te laten schatten hoeveel 8x7x6x5x4x3x2 is, dan wel 2x3x4x5x6x7x8. In het eerste geval is de raming gemiddeld veel hoger dan in het tweede; het vermenigvuldigen lijkt immers ‘zo hard te gaan’. Anders gezegd: een snelle impressie leidt vaak tot een aanvechtbare beslissing of gedachtengang.


  Het beginsel van het overleven is op de volgende manier te illustreren. U bent verbonden aan het ministerie van Verkeer en Waterstaat en u moet een zaal vol burgemeesters adviseren. Dankzij het achterwege blijven van onderhoud aan de dijken - en maar polderlasten heffen! - wordt het land bedreigd door een groot aantal doorbraken, die per dorp zo’n 600 mensen in levensgevaar brengen. Het ministerie kan daar op verschillende manieren iets aan doen. Hulpprogramma 1 heeft tot gevolg dat 200 mensen zullen overleven; die haalt men namelijk weg en de rest mag verdrinken. Programma 2 houdt in dat er een nooddijk wordt aangelegd. Er is dan een kans van een op drie dat alle 600 mensen blijven leven, en een kans van twee op drie dat niemand gered zal worden omdat die dijk het begeeft. In dit geval kiest bijna drie kwart van de raadgevers voor programma 1, een keus waarmee risico lijkt te zijn vermeden (er worden immers geen kansen genoemd en men gebruikt het woord ‘overleven’). Nu gaan we hetzelfde probleem in andere bewoordingen stellen. Bij programma 3 sterven 400 mensen. Programma 4 levert het volgende op: er is een kans van 1/3 dat niemand overlijdt en een kans van 2/3 dat alle 600 mensen sterven. Nu kiest ruim drie kwart van de adviseurs voor programma 4. Als we programma 1 en 4 met elkaar vergelijken, is de ‘verwachte opbrengst’ over een groot aantal dorpen gerekend echter gelijk. De gemaakte keus wordt geleid door het begrip ‘overleven’ en niet door ‘sterven’; om die reden wordt scenario 3 onaantrekkelijk gevonden.


  In de medische wereld zie je iets dergelijks. Veel mensen worden behandeld voor een te hoog cholesterolgehalte en/of hoge bloeddruk. Men gebruikt daarbij vaak dure medicamenten, met als rechtvaardiging dat de kans op een hartinfarct daardoor afneemt. Dat is misschien wel zo, maar waar het natuurlijk om gaat is hoeveel kans je hebt om een infarct te krijgen. Die waarschijnlijkheid is zo klein, dat een jarenlange behandeling vrijwel geen effect heeft op het aantal calamiteiten dat zich in de populatie voordoet. Publiek noch arts zien dat echter in, omdat alleen wordt gelet op de kansreductie, terwijl je ook en vooral moet kijken naar de absolute grootte van die waarschijnlijkheid (in statistische termen noemt men dat de base rate zie ‘Seksueel misbruik en satanische praktijken’). We kunnen aan deze vertekeningen en valse redeneringen nog eens toevoegen dat de factor ‘subjectief risico’ sterk wordt bepaald door het aantal woorden dat een krant over iets schrijft. Om die reden zijn we als de dood voor aids, maar zijn er maar weinig mensen die weten dat in ons land elk jaar een groter aantal mensen dood van de trap valt, sterft door verbranding, enzovoort. Publiciteit is in sterke mate bepalend voor subjectieve risico’s, wat zich helaas ook vertaalt in geldstromen. Zo is de Hartstichting veel te rijk in verhouding tot de Nierstichting en de in het begin van dit boek genoemde stichting Epifyse.


  Het is jammer dat de besliskunde, die zowel de nodige weetjes als remedies te bieden heeft, zo weinig wordt toegepast. Een en ander geldt ook voor het gedrag van managers in bedrijven. Wetenschap is niet primair gericht op het onbevooroordeeld verzamelen van kennis, maar gaat uit van algemene vooroordelen over de werkelijkheid die ook wel basismetaforen worden genoemd, een onderwerp dat we eerder aanstipten. Zo werd het klassieke idee dat de kosmos te vergelijken zou zijn met een levend organisme in de zeventiende en de achttiende eeuw vervangen door de gedachte dat alles wat bestaat, inclusief de mens, als een machine functioneert. Die opvatting bracht met zich mee dat men de werkelijkheid ging beschouwen als een voorspelbaar en beheersbaar systeem. Kortom, men meende dat we op termijn alles in de hand krijgen, een idee dat ook naar voren komt uit uitdrukkingen als een ‘geleide economie’, de ‘maakbare samenleving’, een ‘beheersbare organisatie ’ en zo meer.


  Ook en misschien zelfs vooral managers kampen met het probleem dat zij met veel meer informatie geconfronteerd worden dan zij kunnen verwerken. Onder die omstandigheden ligt het voor de hand informatie te selecteren en vertekende beslissingen te nemen. Een van de gevaren die hierin schuilt, is dat men ook belangrijke signalen mist. Ik heb hierover op bescheiden schaal wat proefjes met managers gedaan, wat zo nu en dan schrikken geblazen was.


  Meneer a is ziek en moet geopereerd worden. De ingreep bestaat uit zeven fasen, die elk een slaagkans van 90 percent hebben. Bij meneer b daarentegen kan de operatie in één keer gedaan worden. Dat mislukt in 10 percent van de gevallen, maar hier staat tegenover dat de ingreep in totaal zeven keer gedaan kan worden. Als gevraagd wordt wiens lot men zou willen delen, noemen de meeste mensen meneer a. Waarschijnlijk is hier (opnieuw) de invloed van een groot getal in het geding, maar de keuze is onjuist. De overlevingskans van meneer a is namelijk 48 percent, en die van b is hoger, 52 percent (het probleem is spiegelbeeldig gesteld).


  Wat men ten slotte beslist moeten nalaten, is beslissingen nemen in een heftig geëmotioneerde toestand. Dat blijkt (indirect) uit het doen en laten van mensen bij rampen: slechts 15 percent vertoont normaal en effectief gedrag, 15 percent is gedesorganiseerd, en bij 70 percent ziet men een mengvorm van die twee.


  We kunnen hier een lering uit trekken die al eerder is genoemd: het zou verstandig zijn als mensen die belangrijke beslissingen moeten nemen, zich zouden laten bijstaan door expert- of adviessystemen. Het verzet daartegen is echter groot, omdat we niet het gevoel willen hebben dat een machine ons gedrag (mede) bepaalt. En op die manier wordt de cirkel rond: veel managers geloven in een mechanicistisch wereldbeeld, maar zelf maken zij daar zogenaamd geen deel van uit.


  Fuseren


  Zowel in ons land als elders heerst de laatste jaren een enorme fusiedrift. Kennelijk menen veel bedrijven dat ‘groot’ hetzelfde is als ‘goed’. Daar vallen kanttekeningen bij te plaatsen, maar eerst enkele gegevens.


  - De geslaagde fusies zijn maar een fractie van het duizendtal overnames dat elk jaar plaatsvindt.


  - Maar liefst 40 percent van de fusies loopt slecht af, en in 20 percent van de gevallen blijkt de fusie geen nut te hebben afgeworpen.


  - Ook bij een min of meer geslaagde fusie is het rendement van de nieuwe onderneming vaak slechter dan men verwachtte.


  - Fuseren met een bedrijf in het buitenland is riskant, onder andere in verband met de bedrijfscultuur, uiteenlopende juridische systemen en communicatieproblemen. Het woord ‘gesanctioneerd’ betekent bijvoorbeeld in Nederland dat iets is goedgevonden en in Vlaanderen dat het verboden is.


  - Een fusie is extra gevaarlijk als de partners allebei of allemaal conjunctuurgevoelig zijn.


  - In de regel bedenkt men veel te laat dat bedrijven niet zomaar in elkaar kunnen worden geschoven, maar dat het geheel ook gereorganiseerd moet worden.


  - Die reorganisaties verlopen dikwijls heel moeizaam als voormalige concurrenten bij elkaar worden gebracht (wat bij banken nogal eens gebeurt).


  - De prijzen die voor fusies betaald worden, zijn niet zelden het dubbele van de waarde van de bedrijven waar het om gaat. Bovendien vragen veel fusiespecialisten een success fee, wat betekent dat zij er belang bij hebben ook een onverstandige fusie door te drukken.


  De vraag is nu: waar is die fusiedrift goed voor? Een oorzaak zou ontleend kunnen worden aan de zogenaamde chaostheorie, maar eerst dit.


  Zo nu en dan worden gruwelijke dierproeven gedaan die zich niet lenen voor herhaling, maar nu ze eenmaal achter de rug zijn, kunnen we wel kennis nemen van de resultaten. Als ratten in een ton met water worden gegooid waaruit ze niet kunnen ontsnappen, plegen de dieren naar je zou kunnen zeggen zelfmoord doordat hun hart steeds langzamer gaat slaan, wat de vagusdood wordt genoemd. Men brengt dit verschijnsel ook wel in verband met menselijk gedrag: ernstig zieken die zich hulpeloos en hopeloos voelen, schijnen verhoudingsgewijs eerder te sterven.


  Een tweede proefje heeft met stress te maken. Men knipt van ratten de snorharen af en verdeelt ze in twee groepen. De ene groep wordt direct daarna in het water gegooid, de andere mag eerst nog een tijdje in het hok blijven. De eerste groep verdrinkt onmiddellijk, de tweede zwemt alsof er weinig aan de hand is. Het afknippen van snorharen wordt door de dieren als distress ervaren. Als daar spoedig nog een tweede vorm van ellende bij komt, is het dier niet meer tegen de situatie opgewassen. Dit fenomeen vertoont een zekere gelijkenis met het gedrag van overwerkte mensen die in elkaar klappen na de zoveelste vervelende, maar op zich niet ernstige gebeurtenis.


  Voorts is het kenmerkend voor het zintuigsysteem van veel dieren dat gereageerd wordt op veranderingen van de stimulussterkte. Zo hebben kreeften receptoren in de poten die ammoniumverbindingen kunnen onderscheiden. De cellen reageren echter niet zozeer op de sterkte van de concentratie, als wel op veranderingen daarvan. Als de concentratie ammoniumchloride (salmiak) geleidelijk aan wordt verhoogd, ‘vuren’ de zintuigcellen gaandeweg even frequent als in rusttoestand, wat betekent dat het dier in zekere zin niets in de gaten heeft. Het laatste proefje is even bekend als nog onethischer. Een kikker die in een pan met heet water wordt gegooid, zal proberen uit de pan te springen. Als het dier echter geleidelijk wordt opgewarmd, laat het zich doodkoken. Met andere woorden, levende wezens reageren op veranderingen, maar hebben geleidelijke, fataal verlopende processen veelal niet of te laat in de gaten. Dat verschijnsel geldt ook voor bedrijven. Het gaat goed met de onderneming, het blijft maar goed gaan en op een gegeven moment stort het imperium in. Hoe komt dat?


  Zowel populaties dieren als bedrijven nemen in omvang toe volgens een ‘geremde groeifunctie’, met een parameter voor groei of geboorte en een voor sterfte of verval. Als de netto-groei aanzienlijk is, komt er op een gegeven moment een ‘trilling’ in de kromme, die vervolgens in chaotisch fluctueren overgaat. Een diersoort loopt dan gevaar: zowel op het moment dat er weinig dieren zijn als heel veel, ligt uitsterven voor de hand (denk aan een epidemie zoals myxomatose bij konijnen, respectievelijk het vernietigen van de eigen omgeving of ecologische nis). De natuur lijkt daar een oplossing voor te hebben gevonden door steeds mutaties voort te brengen; de mens moet zich echter via de culturele evolutie uit zo’n fase zien te redden. Dat proces hebben we tot op zekere hoogte in de hand; we kunnen via innovaties uit het chaotische gebied komen - door ons anders te gaan gedragen en nieuwe produkten of hulpmiddelen te ontwikkelen. Inderdaad is voor instabiliteit altijd een oplossing gevonden door te innoveren: pijl en boog, vuur, gebruik van metalen, draagtassen, georganiseerde jacht, landbouw. Nulgroei is in ieder geval uit den boze, dat betekent de ondergang. Analoog moet de strategie van bedrijven steeds gericht zijn op het doen van iets nieuws.


  Een voorbeeld. De groeisnelheid van een bedrijf wordt uitgedrukt door middel van een zogenaamde evenredigheidsconstante. Als die constante 2,7 is, bedraagt het maximale marktaandeel 63 percent. Er kan dan een terugval optreden tot 59 percent, wat niet dramatisch is. Als daarentegen de groeisnelheid veel hoger is (geweest) en de evenredigheidsconstante 3,7 bedraagt, is het marktaandeel 73 percent, met het risico dat het daalt tot 28 percent. Anders gezegd: hoe sneller een bedrijf is gegroeid, hoe groter de kans op problemen en zelfs instorting. De enige oplossing is dan dat men de boel reorganiseert, en gaat innoveren in de hoop dat een nieuwe groeifase kan worden ingezet.


  Het probleem is dat managers meestal te laat op dat idee komen. Het gaat immers goed en zij leunen achterover. Het in ‘trilling’ raken van de groeikromme wordt echter vaak door het personeel aangevoeld. De werknemers overtreden regels, zij gaan iets extra’s voor de klant doen, enzovoort. De directie onderkent de betekenis van dat gedrag dikwijls niet en probeert zulke initiatieven af te remmen met behulp van nieuwe regelgeving. Als gevolg daarvan wordt het zogenaamde chaotische gebied bereikt, en stort het bedrijf geheel of voor een groot deel in. Zo ging een computergigant vrijwel failliet doordat de directie bleef vasthouden aan de ontwikkeling van minicomputers, terwijl het personeel heel goed in de gaten had dat de microcomputer of pc de markt veroverde. De werknemers hadden echter hoegenaamd niets in te brengen.


  Een analogie tussen een organisatie en een organisme is dus dat het systeem gevoelig moet zijn voor veranderingen die zich in de omgeving voordoen, wat betekent dat een fusie een nuttige innovatie kan zijn. Anderzijds houdt een fusie zoals gezegd niet zelden in dat men alleen maar groot wil worden of, wat een zo mogelijk nog slechter motief is, dat het niet goed gaat met het bedrijf en dat men verwacht dat de fusiepartner het probleem wel zal oplossen.


  Dat ‘groot worden’ is lang niet altijd verstandig. We hebben een lange geschiedenis achter de rug van jagers in kleine groepen, daarna volgde de landbouw die werd beoefend in kleine, overzichtelijke gemeenschappen. Er zijn aanwijzingen dat een deel van de ‘software’ die met dit gedrag of deze levenswijze te maken heeft, nog in ons voortleeft. Niemand kent meer dan 150 mensen persoonlijk, zoals we eerder opmerkten. Juist het opsplitsen in kleine eenheden kan heel verstandig zijn. Het bedrijf BSO werkt met groepen van ongeveer 30 mensen, Microsoft zelfs met 12, Stork heeft de grote organisatie opgebroken in ruim 80 werkmaatschappijen met verregaande eigen bevoegdheden. Ook banken laten iets van dit principe zien. Bij kleine bankvestigingen verloopt het toekennen en bewaken van kredieten gemiddeld gesproken beter dan bij grote vestigingen. Waarom? Bij een kleine vestiging zijn slechts enkele mensen belast met drie taken: de toekenning, de bewaking en de eventuele afhandeling van de lening. Een grote vestiging daarentegen verdeelt die bezigheden over drie afdelingen, die zich niet voor het geheel verantwoordelijk voelen en die elkaar de schuld toeschuiven als het fout gaat. Een fusie kan met zich meebrengen dat dergelijke schisma’s wegens schaalvergroting in de hand worden gewerkt.


  Zeker binnen de dienstverlening functioneren bedrijven vaak goed als ze zijn opgebouwd uit overzichtelijke clusters. De oorzaken daarvan zijn niet moeilijk aan te geven: binnen een dergelijke eenheid zijn de taken veelal gekoppeld aan verantwoordelijkheden (wat wil zeggen dat je niet alleen iets doet, maar datje daar ook op wordt aangesproken), iedereen kent iedereen, er is een grote betrokkenheid bij het reilen en zeilen van het geheel, en bij ontslag kun je vaak geen kant op, zodat je ook je best doet om te voorkomen dat je aan de dijk wordt gezet. In het algemeen gesproken mogen we zeggen dat mensen zich meer voor hun werk inzetten en dat zij daar ook meer plezier aan beleven als zij ervaren waarom zij iets doen. Aan de strakke koppeling van gedrag en gevolgen zijn we al honderdduizenden jaren gewend. Wie zijn hand in het vuur steekt, verbrandt hem; wie zijn medemensen liefdeloos behandeld, zal op een gegeven moment alleen gelaten worden.


  Een fusie kan met zich meebrengen dat tegen dergelijke principes in wordt gewerkt. Werk en werk hebben is heel belangrijk, maar je voelt je ook verbonden met mensen, met een bedrijf en met een bepaalde werkwijze. Dat alles wordt bij een fusie dikwijls door elkaar gegooid, wat onzekerheid alom betekent.


  Van belang in dit verband is ook het feit dat onze ontwikkeling in schokken ofwel via zogenaamde ontwikkelingstransities verloopt. Denk aan het eerder genoemde periodiek lastig en huilerig zijn van jonge kinderen, een verschijnsel dat vaak wordt gevolgd door een sprong in hun ontwikkeling: het kind legt na een periode van verwarring opeens nieuwe mogelijkheden aan de dag, zoals kruipen of lopen. Vooral als mensen snel carrière maken, zijn ook op latere leeftijd ontwikkelingstransities te verwachten (zoals de midlevencrisis). Bij oude mensen lukt het niet meer om zo’n transitie door te maken: hun psychische apparaat is niet in staat in een ontwikkelingscrisis een nieuwe weg te vinden. Zo vragen het bejaardenoord of het verpleeghuis om een drastische aanpassing. Dat lukt vaak niet, met als gevolg een relatieve oversterfte.


  Tussen ontwikkelingstransities door zijn we gewend aan routine: denk aan het ochtendritueel, de vaste route naar school, op tijd eten en de eis dat er bij een vergadering een agenda is. Bij een fusie worden routines vaak doorbroken, wat betekent dat men mensen min of meer tot een ontwikkelingstransitie dwingt. Er zijn opeens andere collega’s, een ander gebouw, de bedrijfsnaam verandert, er worden andere produkten gemaakt. Dat loopt vaak niet goed af. Sommige mensen worden letterlijk ziek van al die veranderingen tegelijkertijd, andere geven er de brui aan. Het is daarom verstandig bij fusies niet meteen alles te veranderen. Een aardig voorbeeld is een fusie van spaarbanken door de VSB geweest: de gebouwen, het personeel en het contact met de lokale markt liet men in elke regio voor een deel intact.


  Signalen dat het na een fusie verkeerd gaat zijn: er is sprake van slechte onderlinge communicatie, onverschilligheid, zelfgenoegzaamheid, er wordt niet naar de directie geluisterd, de directie is niet gevoelig voor wat er onder het personeel leeft, het bedrijf wordt slecht beheersbaar, er ontstaan informele organisaties, er worden regels doorbroken. Een verkeerde reactie van het management is dan wanhopig te proberen de zaak met behulp van nog meer regels beheersbaar te houden. Die maatregel leidt alleen maar tot meer ongehoorzaamheid: hoe meer regels, hoe meer vlegels, kun je zeggen.


  Dit soort problemen is moeilijk op te lossen met een ‘cultuurverandering’, en zeker niet met sociologengeklets over de ‘lerende organisatie’. Organisaties leren niet, mensen leren. Daar komt nog iets bij. Nadat we gegeten hebben, breken we plantaardige en dierlijke eiwitten af tot aminozuren, die vervolgens weer aaneengeregen worden tot de eiwitten waaruit we bestaan en die voor elk mens uniek zijn. Dit beginsel van de autopoiese of zelfhandhaving geldt ook voor een organisatie. Ook een bedrijf lijkt enigszins op een organisme dat streeft naar onveranderde zelfhandhaving. Het verschil is slechts dat we dat mechanisme geen autopoiese noemen, maar bedrijfscultuur. Analoog met de eiwitafbraak wordt de nieuwkomer met frisse ideeën ‘ingewerkt’ of zelfs op een zijspoor gezet.


  Overigens zijn mensen na een fusie goed te modveren door ze bij de reorganisatie te betrekken. De Organizational Culture Inventory is daarbij een aardig hulpmiddel. Het instrument bestaat uit een cirkel, verdeeld in taartpunten. Men kleurt factoren in zoals afhankelijkheid, macht, competitie, prestatie, beloning en zo meer. Vervolgens wordt gevraagd aan te geven wat er per taartpunt zou moeten veranderen, en hoe dat bereikt zou kunnen worden. Vaak blijken mensen dan een aantal gemeenschappelijke factoren aan te wijzen. Als conform dat patroon wordt gehandeld, zullen de werknemers zich meer voor een eventuele reorganisatie inzetten, omdat zij het gevoel hebben serieus te zijn genomen.


  Kortom, denk aan menselijk gedrag alvorens aan fusies te beginnen, niet alleen aan fiscaal-juridische en markttechnische aspecten. De bijbelse uitdrukking ‘in de veelheid zijns onderdanen is des konings welbehagen’, is bepaald niet altijd passend.


  Fraude en verdelingsconflicten


  De laatste jaren komt frauderen steeds meer in de publieke belangstelling en discussie. Fraude betekent dat we ons iets toeëigenen, waardoor een medemens, een collectief of een organisatie wordt benadeeld. Voorbeelden: een baan krijgen op grond van valse diploma’s, als hoogleraar met een volle aanstelling drie dagen per week ten eigen bate ‘klussen’, als uitkeringsgerechtigde stiekem bijverdienen, een verzekeringsmaatschappij oplichten. De vraag naar de oorzaken van het bedrog kan op twee niveaus gesteld worden: we kunnen op zoek gaan naar persoonlijke kenmerken van fraudeurs, of het probleem in een sociaal-psychologisch en economisch perspectief plaatsen.


  Onderscheiden fraudeurs zich van andere mensen? Er zijn bij mijn weten weinig redenen om dat aan te nemen, afgezien van de klassieke oplichter/beroepsleugenaar. Intelligentie is mogelijk als factor in het geding, maar dan gaat het wel om een speciaal type fraude. Een goede fiscalist die aan een bedrijf is verbonden, kan de samenleving voor een veel groter bedrag benadelen dan een timmerman die zo nu en dan zwart werkt.


  Ook de vraag of fraude is verbonden met een min of meer algemene neiging tot liegen en bedriegen, biedt geen duidelijke aanknopingspunten. Volwassenen spreken gemiddeld twintig maal per week een onwaarheid in de vorm van smoesjes tot en met uitspraken die met fraude in verband staan, maar in dit opzicht zijn er bij mijn weten geen specifieke connecties met bepaalde groepen of typen mensen.


  Ten slotte kan men nog denken aan de persoonlijkheidsstructuur. Er zijn vijf basisdimensies in ons functioneren, die al vrij vroeg gevormd worden en die gedurende het leven redelijk stabiel blijven. Hoewel ze eerder in dit boek aan de orde kwamen, noemen we ze nog eens:


  
    	introvert of in zichzelf gekeerd zijn tegenover extravert,


    	vriendelijk versus stug,


    	zorgvuldig tegenover nonchalant,


    	emotioneel stabiel tegenover emotioneel labiel,


    	ideeënarm en gehoorzaam versus ideeënrijk, ongehoorzaam en de neiging hebben om risico’s te zoeken.

  


  Ook op deze dimensies onderscheidt de fraudeur zich voor zover mij bekend niet van andere mensen. Wel kan men zeggen dat de laatstgenoemde pool in onze samenleving geweldig is aangemoedigd, en de rekening daarvan wordt ons nu gepresenteerd. Om die opmerking te kunnen begrijpen, moeten we het probleem vanuit een sociaal-psychologisch perspectief bezien, maar eerst dit.


  Het behoort tegenwoordig tot de goede toon om mensen met dieren te vergelijken, ook als het gaat om bedrog, misleiding en fraude. We kunnen hier kort over zijn. Dieren die tot verschillende soorten behoren, stellen allerlei pogingen in het werk om elkaar in het kader van de strijd om het bestaan voor de gek te houden (denk om te beginnen aan camouflage), maar binnen een diersoort stelt fraude weinig voor. Dieren die in groepen leven (zoals chimpansees) misleiden elkaar regelmatig met wat voedsel, maar de groep als geheel komt nooit in gevaar: de hoeveelheid voedsel waar het om gaat is altijd klein, en de straf bij ontdekking zwaar. Het gedrag van dieren staat eerst en vooral in het teken van het voortbestaan van de soort. Fraude op de schaal die wij kennen, is uniek voor de mens.


  In de samenleving is fraude universeel. Er zijn niet alleen bedriegende burgers, maar ook ambtenaren en burgemeesters. Er is fraude met melkquota’s, met visquota’s, het RSV-schandaal ging mede ten koste van de maatschappij, evenals de miljarden die gemoeid waren met het ABP-schandaal, het WAO-schandaal en het WIR-schandaal. Respectabele banken wassen geld wit, overheidsinstellingen worden overeind gehouden, ook als men weet dat de uitgaven op z’n minst ondoelmatig zijn, de ‘grote efficiency operatie’ van de departementen komt nauwelijks van de grond, ontslagen universitaire medewerkers krijgen een riant wachtgeld en kunnen soms als directeur ener bv bij dezelfde universiteit die het wachtgeld betaalt enkele tienduizenden guldens per maand declareren voor verrichte werkzaamheden, wat andere academici/werknemers en zeker uitkeringsgerechtigden die niet mogen bijverdienen tot grote woede brengt en om begrijpelijke redenen tot fraude verleidt, en ga maar door. Kortom, fraude is niet alleen veelvormig, maar gedrag dat men op moreel niveau frauduleus mag noemen, is voor een deel in regelgeving gelegaliseerd. Je mocht als ambtenaar met een uitkering via een bv of zoiets desnoods tonnen bijverdienen en als bijstandsgerechtigde niets, het was de bedoeling dat werkloosheidscijfers werden gecamoufleerd via de WAO, en een verzekeringsmaatschappij die brandschade aan nylon niet vergoedt (‘nylon smelt en kan niet branden’) lokt door zo te chicaneren bedrog uit.


  In aansluiting op dit soort problemen luidde de diagnose van onze voormalige minister-president: Nederland is ziek en gevuld met calculerende, volop frauderende burgers. De heer Kok heeft daar zelfs aan toegevoegd dat in hun vrije tijd bijverdienende academici regelrechte fraudeurs zijn, alsof het niet ieder vrij staat lange dagen te maken.


  Dit soort reacties getuigt dus van eenzijdigheid om het maar vriendelijk te zeggen: we hebben een minstens even calculerende overheid en politiek systeem. Het ‘kwartje van Kok’ en de elf cent accijnsverhoging van de brandstof zijn in januari 1994 ingevoerd onder het mom van een milieumaatregel. Ook dat is een vorm van fraude dan wel oplichting. Het ging namelijk om iets anders: er was een begrotingstekort. Die vorm van onwaarachtigheid (waarom wordt niet gewoon gezegd wat er aan de hand is?) heeft een destructieve invloed op ’s mensen ‘mentaliteit’: wie zich (ook) door de overheid bedrogen voelt, zal zelf gemakkelijker gaan bedriegen.


  Als we een aantal vormen van fraude bij elkaar nemen, valt moeilijk te ontkomen aan de slotsom dat de samenleving aan het verloederen is, dat wil zeggen de burger, de overheid en het bedrijfsleven. Dat komt in algemene termen naar voren uit gegevens over de criminaliteit. Onder de titel ‘Recht in beweging’ heeft het ministerie van Justitie in 1991 een beleidsplan voor de komende jaren laten verschijnen.


  Na de Tweede Wereldoorlog is het aantal kostbare goederen sterk toegenomen. De keerzijde daarvan is dat de criminaliteit wegens diefstal en verduistering grote hoogten bereikte. Als we de schade van alle vormen van criminaliteit bij elkaar optellen, wordt volgens een conservatieve schatting de som van 35 miljard per jaar bereikt. Natuurlijk kunnen misdaad en fraude niet alleen verklaard worden op grond van het feit dat er veel te stelen en te overtreden valt. Er moet ook een mentaliteit zijn die ervoor zorgt dat we ons op grote schaal misdragen. De nota vestigt de aandacht op de verzorgingsstaat die vanaf de jaren zestig gestalte kreeg. Voordien waren wij als we in de problemen kwamen in sterke mate op elkaar aangewezen, wat veranderde toen voor vrijwel elke moeilijkheid een loket werd geopend. Het feit dat allerlei vormen van hulpverlening anoniem geworden zijn, heeft wellicht met zich meegebracht dat we steeds minder respect voor elkaar en voor eikaars belangen hebben gekregen.


  Wat de juridische wereld aangaat, leidt de anonimisering ertoe dat conflicten steeds minder vaak binnenshuis worden opgelost: men loopt voor het minste of geringste naar de rechter. Een effect van de verzorgingsstaat was ook dat de regelgeving geweldig toenam. De overheid wenste het individu van veel verantwoordelijkheden te verlossen en de uitvoering van allerlei zaken in handen te geven van een groot aantal instanties. Als gevolg van deze ontwikkelingen ontstonden diverse grote problemen. De wederzijdse minachting die veel mensen voor elkaar en elkaars belangen aan de dag gingen leggen, leidde tot veel meer criminaliteit, zodat de taak van de politie en de justitie verzwaarde. In de tweede plaats impliceren meer regels dat er ook meer gecontroleerd moet worden. Alweer iets voor politie en justitie.


  Dat we het niet over een kleinigheid hebben, wordt duidelijk aan de hand van wat cijfers. Het aantal advocaten is sinds 1970 verdubbeld. De strafrechter zag een toename van zijn aantal zaken van 65 percent; de werkzaamheden van de civiele rechter namen toe met ruim 80 percent. Het aantal kort gedingen is in minder dan twintig jaar verviervoudigd, en de administratieve rechter zag zijn bezigheden over diezelfde periode met 300 percent toenemen. Dat alles gebeurde niet voor niets: de criminaliteit is sinds 1960 met naar schatting 1000 percent toegenomen (over de internationaal georganiseerde misdaad is zo weinig bekend, dat hiervan niets in het genoemde percentage is opgenomen). De bestrijding van het zogeheten normovertredende gedrag lukt echter niet zo best, onder andere omdat de begroting van Justitie met ‘slechts’ 400 percent toenam. Het gigantische aantal regeltjes dat getoetst moet worden én het enorme aantal zaken veronderstellen intensieve controle, respectievelijk een omvangrijk en efficiënt functionerend rechtsapparaat.


  Dat het niet goed gaat, blijkt ook uit het volgende. In 1964 werd meer dan de helft van het aantal misdrijven opgehelderd, momenteel is dat maar ongeveer een kwart. De cijfers laten dus zien dat de overheid lang niet genoeg middelen heeft, c.q. kan aanwenden voor de bestrijding van het onheil dat ze zelf voor een deel heeft aangericht, dan wel in de hand gewerkt. Ook criminologen krijgen in het stuk een veeg uit de pan. Zij zouden verhullend taalgebruik hebben ingevoerd, zoals ‘afwijkend gedrag’ in plaats van ‘criminaliteit’, ‘fraude’ werd ‘oneigenlijk gebruik’ genoemd, en een enkeling beweerde zelfs dat het strafrecht maar beter kon verdwijnen (abolitionisme). Ook dat gepraat zou de misdaad hebben bevorderd. Het hele verhaal is het zoveelste voorbeeld van een verschijnsel waar we maar niet van af schijnen te kunnen komen: de rijksoverheid en de politiek verzinnen en besluiten van alles, maar vragen zich zelden af wat de consequenties van het beleid zijn, gezien de wetten die het menselijk gedrag beschrijven.


  Er is dus iets ernstig mis, en de correctiepogingen zijn niet bijzonder succesvol. Voor een diagnose moeten we terug in de tijd. Wat is er kortweg met onze samenleving gebeurd? In 1945 was er veel vernield en gestolen en viel er dus ook veel op te bouwen. We hadden in die tijd een drieledige samenleving, ofwel de economie stond op drie poten: de agrarische sector, de industriële sector en die van de dienstverlening. Dat was een gunstige situatie. Er zijn grote verschillen tussen mensen in belangstelling en geestelijke vermogens, binnen drie grote verzamelingen is voor ieder wel een plaats te vinden, en er was veel te doen. Wat opleidingen betreft had men een keus van Lagere Landbouwschool tot Landbouwhogeschool; van LBO tot Technische Universiteit, en bovendien was er ook veel werk voor ongeschoolden, vooral op de eerste twee genoemde gebieden.


  Vervolgens trad er een enorm verlies van arbeidsplaatsen op door de automatisering, alsmede vanwege het feit dat Nederland zich binnen de eenwording van Europa concentreerde op de dienstverlening. Het resultaat van deze ontwikkelingen komt tot uitdrukking in gegevens over de arbeidsprodukdviteit. Deze is per hoofd van de bevolking matig, maar per hoofd van de werkende bevolking gerekend vrijwel de hoogste ter wereld (wij behoren nog altijd tot de vijfden rijkste landen). Anders gezegd: de ene helft van de bevolking loopt op straat, terwijl de andere helft bij wijze van spreken chronisch overwerkt is. We kunnen de ontwikkelingen in zes punten samenvatten.


  - Het LBO loopt leeg. De opleidingen zijn steeds eenzijdiger geworden en vooral gericht op een toekomst in de dienstverlenende sector. Veel mensen passen daar niet in, wat bijdraagt aan de werkloosheid. Bovendien stijgt de werkloosheid binnen de dienstverlening door de automatisering. Denk bijvoorbeeld aan hetgeen er momenteel in het bankwezen gebeurt (vooral afnemende werkgelegenheid voor laaggeschoolden).


  - We moeten om humanitaire redenen een groot vluchtelingenprobleem oplossen. Dat vraagstuk kan onbeheersbaar worden, in de zin dat we veel van deze mensen, hoog of laag geschoold, waarschijnlijk geen toekomst op de arbeidsmarkt kunnen bieden, wat betekent dat de collectieve lasten ook om deze reden zullen stijgen. Bovendien is er een snelle groei van het aantal te verzorgen bejaarden. Nog even, en we worden gedwongen ook ons ‘AOW-gat’ zelf te dichten.


  - In het algemeen gesproken is het opleidingsniveau de afgelopen decennia sterk gestegen. Vooral in het kader van de dienstverlening is de leuze ‘hoger onderwijs voor velen’ verzilverd. Er is niets tegen meer opleiding: mensen worden daardoor kritischer en mondiger, maar ook inventiever als het om fraude gaat.


  - Overheid en politiek hebben de zaak steeds minder in de hand. De overheid lijkt het hoofdzakelijk als haar taak te zien om verantwoordelijkheden door te schuiven. Denk aan ontwikkelingen als buurtpreventie, de problematiek van asielzoekers in gemeenten, het WAO-gat.


  - Heel belangrijk is ook dat de grote verhalen in onze cultuur verdwijnen. Godsdiensten en ideologieën zijn te beschouwen als systemen die zorg dragen voor samenbindende zingeving, met inbegrip van een bijpassende sociale controle. Zo beschouwde het protestantisme de mens als ‘de rentmeester van de aarde’ die de natuur aan zich kon en moest onderwerpen, en voor het overige werd hard werken aanbevolen (‘in het zweet uws aanschijns zult gij brood eten’; ook heden ten dage is werkloosheid nog betrekkelijk zeldzaam in kringen van calvinisten). Deze algemene kaders vallen steeds meer weg, met als gevolg dat de zingeving van het bestaan zich terugtrekt op een steeds lager aggregatieniveau. Dit blijkt uit de eenzame joggers, de mensen met de walkman die aangeven niet te willen communiceren, de vele sekten, de New Age-beweging, de enorme belangstelling voor de psychologiestudie en boeken op dit gebied (‘als ik mijn eigen bestaan en relatie maar kan managen dan is het goed’), en in negatieve zin uit de leuze ‘ieder voor zich en God voor ons allen’, kortweg uit toenemende individualisering.


  - Het is al gezegd: de verzorgingsstaat hield in dat voor elk probleem een loket werd geopend. Dat systeem wordt nu voor een belangrijk deel afgebroken, maar het stelsel heeft een zekere minachting voor de medemens aangewakkerd: je had elkaar immers niet nodig.


  De diagnose samengevat: er is een groot verdelingsprobleem van de welvaart ontstaan of geschapen, dat wil zeggen van geld én van arbeid, veel mensen zijn wegens het intensievere en langer durende onderwijs (ook) slimmer geworden, het ‘grote verhaal’ met de daarbij behorende sociale controle ontbreekt goeddeels, we zijn individualistischer dan vroeger, we laten ons inspireren door een in menig opzicht niet al te best functionerende overheid en politiek, we hebben nauwelijks meer een ‘wij-gevoel’.


  Dit betekent dat alle ingrediënten voor grootschalige fraude bij elkaar zijn gebracht. Denk ook hierbij aan dieren: die houden elkaar binnen groepjes in de gaten, de mens steelt van de anonieme grote hoop. Het is veelal niet duidelijk dat iemand er nadeel van heeft (bankroof!) en de kans op ontdekking en bestraffing is in het algemeen gesproken matig. Ook dat gebrek aan direct contact met de consequenties van ons doen en laten werkt frauduleus gedrag in de hand. (Het gaat hier nogmaals om het belangrijke ‘operante leren’. ‘Behavior is shaped and maintained by its consequences’, was bijna de lijfspreuk van B.F. Skinner, de vader van het behaviorisme in de psychologie).


  De vraag is wat er aan dit alles is te doen, met inbegrip van de fraude die direct met de geschetste ontwikkelingen samenhangt. Het draait om een verdelingsconflict dat naar mijn mening niet of niet goed oplosbaar is met meer politie, meer belastingambtenaren, meer netwerkkoppelingen, meer justitie en regelgeving. (Trouwens, wie zal dat allemaal betalen?) Het gaat om de structuur van de samenleving als geheel en om de onverkwikkelijke taferelen die zich daarin afspelen. Ook gepraat over mentaliteitsverandering is onvruchtbaar. Mensen leren het nooit om met grove ongelijkheid te leven: er is geen enkele cultuur die daar op lange termijn het bewijs voor heeft geleverd. Ik zie drie scenario’s voor me, twee positief en één negatief.


  



  GROEI ALS OPLOSSING. Wat willen we? Geen ondergang van onze cultuur, maar duurzaamheid. In dat kader wordt wel ‘nulgroei’ gepropageerd. Dat is gevaarlijk: verdelingsconflicten worden bij nulgroei steeds groter, onder andere omdat de automatisering toeneemt, alsmede het aantal bejaarden en vluchtelingen. Als je zegt dat fraude voor een belangrijk deel steunt op een verdelingsconflict, is de consequentie dat groei noodzakelijk is teneinde de omvang van het conflict en het daarop aansluitende destructieve gedrag te kunnen beperken.


  De volgende vraag is hoe groei in zijn werk gaat. In de levende natuur verloopt groei via mutaties - de oude soort redt het niet, een nieuwe neemt de dienst over. In een samenleving wordt de dienst niet in de eerste plaats uitgemaakt door de biologische, maar door de culturele evolutie, zoals we herhaaldelijk hebben vastgesteld. De pendant van mutatie is innovatie, wat wil zeggen dat het groeiproces een nieuw stootje krijgt via het verzinnen van iets nieuws, een nieuwe dienst, een nieuw produkt, gekoppeld aan een nieuwe markt. Men kan die groeistootjes vergelijken met een estafette: elke wissel leidt tot een tijdelijke versnelling van het tempo.


  Als er verdelingsconflicten zijn, is groei dus een doem: alleen via groei kun je het conflict beheersbaar houden. Hier komt een tweede factor bij. Elke snelle economische en culturele ontwikkeling leidt op een gegeven moment tot instabiliteit van het systeem, en die instabiliteit is er alleen uit te krijgen via vernieuwingen.


  Vernieuwingen zijn niet nodig als er geen concurrende is. Die is er echter in ruime mate, gezien de manier waarop de wereld is open gelegd. Bij wijze van regel mag je zelfs zeggen dat er meer en vaker geïnnoveerd moet worden naarmate er meer concurrentie is. Innovatie en groei zijn ook niet nodig bij volledige werkgelegenheid en totale beheersing van de markt, maar ook die bestaan in vrijwel geen enkele samenleving of bedrijfstak. Nog een principe is dat hetgeen het snelst gegroeid is ook het snelst terug kan vallen, en dus het meeste gevaar loopt. In onze samenleving is dat niet de broodbakkerij, maar de dienstverlening. Alleen dankzij voortdurende innovaties kan de produktie per hoofd toenemen, zodat je in beginsel minder verdelingsproblemen krijgt en ook minder fraude, want het één heeft alles met het ander te maken.


  Samengevat: in een hoogontwikkeld systeem worden verdelingsconflicten en fraude in de hand gewerkt door te weinig innovatie, het haperen van de innovatiesnelheid kan zelfs een recessie opleveren, en het doen haperen van het innovatietempo is een menselijke tekortkoming, die leidt tot steeds meer verdelingsconflicten en tot steeds meer ellende. De cirkel rond.


  Dit scenario, dat wil zeggen voortdurend intelligent innoveren, stelt zware eisen aan het management van bedrijven, dat daar op een gegeven moment niet meer aan kan voldoen. Denken we bijvoorbeeld aan de eenwording van Europa of het doen verrichten van arbeid in goedkope landen, dan is duidelijk dat het, naarmate een economische gemeenschap steeds meer deel gaat uitmaken van een groter netwerk, steeds moeilijker wordt de concurrentie een slag voor te zijn bij het innoveren. Hieruit volgt dat het groeiscenario niet erg realistisch is. Dat is vervelend, ook omdat een alternatief in de vorm van een aanzienlijke inkomensachteruitgang dan wel belastingverhoging onbespreekbaar is. Bovendien zou daardoor het verdelingsconflict in zekere zin worden vergroot (men moet dan immers nog harder werken voor minder inkomen).


  HERVERDELING VAN ARBEID. Er is een tweede scenario denkbaar ter beperking van het verdelingsconflict, met inbegrip van de daarbij behorende fraude. Sinds het einde van de Tweede Wereldoorlog is de werkweek nogal geslonken: 48, 44, 42, 40, 38 uur per week, plus steeds meer vakantie- en ATV-dagen. Desondanks is de structurele werkloosheid groot, zeker als we de verborgen werkloosheid meerekenen. Het verdelingsconflict of -probleem is nog angstaanjagender als we een zeker percentage van de mensen meetellen die ten onrechte een bijstands- of WAO-uitkering krijgen.


  We zouden kunnen overwegen de werkweek voor samenwonenden en gehuwden op pakweg 20 uur per week te stellen. Consequenties daarvan zijn dat er een enorme vraag ontstaat op de arbeidsmarkt, maar tegelijk komt er een groot aanbod. Voorts worden werk, vrije tijd en de opvoeding van kinderen dan eerlijker verdeeld en neemt het algemene maatschappelijke verdelingsconfict dus ook kleinere proporties aan. Eén nadeel is direct duidelijk: alleenstaanden die niet al te veel verdienen, moeten onder zulke omstandigheden gesuppleerd worden. Als men de omvang van die groep echter vergelijkt met het percentage van de potentiële beroepsbevolking (ook en vooral vrouwen) dat thans niet werkt en een uitkering krijgt, zullen de financiële lasten veel lager uitvallen dan momenteel het geval is. Helaas is uit eerste reacties gebleken dat dit scenario zich (nog) niet leent voor een serieuze discussie.


  DOEMSCENARIO. Als de positieve scenario’s niet (kunnen) worden uitgevoerd, resteert een kwalijk toekomstbeeld.


  - De automatisering schrijdt voort en het eenzijdige karakter van de arbeidsmarkt blijft de komende decennia behouden. De werkloosheid zal dus verder toenemen en daarmee het verdelingsconflict en de neiging tot frauderen.


  - Open grenzen zorgen voor meer concurrentie, die op een gegeven moment met innovaties niet meer bij te houden is.


  - De merkwaardige drang tot fuseren zorgt ervoor dat steeds grotere organisaties ontstaan. Het frauderen wordt zodoende steeds anoniemer en daardoor op moreel niveau ook steeds gemakkelijker.


  - Via subsidieregels wordt fraude binnen de Europese gemeenschap aantrekkelijk gemaakt. Een voorbeeld hiervan is Frans graan naar Duitsland brengen, uitladen, weer inladen en naar Rusland vervoeren met een subsidie, want dan is het spul Duits graan geworden.


  - De sterk stijgende kosten wegens de vergrijzing en de vluchtelingenstromen zullen de verdelingsconflicten nog meer doen aanwakkeren. Hierbij verkeert ook de gezondheidszorg in de gevarenzone. Een voorbeeld van zo’n conflict. Tot een Somalische familie van asielzoekers behoorde een kind met een ernstige hartafwijking (de tetralogie van Fallot), die operatief verholpen kan worden voor maar liefst 150.000 gulden. Een huisarts tekent bezwaar aan omdat een aantal van zijn andere patiënten hierdoor veel langer op noodzakelijke ingrepen moet wachten.


  - Door de heterogene samenstelling van ons land wordt het onwaarschijnlijk dat er een nieuw, groot, bindend verhaal zal ontstaan dat ons gedrag ook op een moreel-intermenselijk niveau stuurt, wat betekent dat de individualisering nog verder zal toenemen. (Een dergelijk verhaal kan overigens ook negatief uitwerken: denk aan het islamitisch fundamentalisme in Algerije en Egypte, alsmede het christelijk fundamentalisme in de Verenigde Staten.) Meer individualisering betekent nog minder achting voor de belangen van anderen en dus nog meer fraude. Ook kan men vrezen voor de vorming van subgroepen met niet overeenstemmende groepsnormen, waardoor conflicterende doelstellingen en belangen ontstaan.


  - Bij gebrek aan een collectieve externe vijand zoals die tijdens de koude oorlog bestond, zullen we de vijand (i.c. de oorzaak van de verdelingsconflicten) steeds meer in de eigen gelederen gaan zoeken - het zogeheten zondebokmechanisme dat leidt tot scapegoating van andere subculturen en vluchtelingen. Dit levert in het slechtste geval niet alleen sociale onrust op, maar ook gettovorming zoals je die bijvoorbeeld in Indiase steden aantreft, massale misleiding, geweld en uiteindelijk de ineenstorting van de cultuur.


  - De overheid verliest steeds meer haar greep op het geheel. Aan het eind van de rit valt het land uit elkaar, mogelijk in deelstaatjes zoals België er al vier kent en zoals die in heel Europa een trend aan het worden zijn, zie de voormalige USSR en Joegoslavië.


  



  Kortom, te vrezen valt dat de omvang van de fraude in algemene zin zal toenemen. De belangrijkste achtergronden daarvan kunnen worden samengevat in drie rampen: het afbrokkelen van de collectieve zingeving, de eenwording van Europa (aan die onderneming hadden we nooit moeten beginnen), en als derde ramp dat we met het beëindigen van de koude oorlog onze collectieve vijand zijn kwijtgeraakt, met als gevolg dat die in eigen kring wordt gezocht: de uitkeringsgerechtigde, de WAO-er, de asielzoeker.


  Charlatan


  ‘Wij hebben een laag ziekteverzuim en 85 percent van de mensen doet aan sport. Je hoeft je dus niet af te vragen of bedrijfsfitness het verzuim terugdringt, dat is wel duidelijk.’ Aldus een uitspraak van de directeur van ’s lands beroemdste en duurste organisatie-adviesbureau. Tja, weinig ziekte kan sportbeoefening in de hand werken, sport kan bijdragen aan een laag verzuim, het bedrijf heeft hoofdzakelijk jonge, ambitieuze, gezonde en sportieve mensen in dienst, en ga maar door.


  Kortom, ook het intellectuele niveau van het bedrijfsleven stemt niet altijd tot tevredenheid. Bovendien is er in de commerciële sector iets merkwaardigs aan de hand: als er problemen zijn, ligt dat bijna altijd aan de leiding, maar in plaats van dat volk als eerste te ontslaan, moet het personeel doorgaans veranderen. In dat kader winnen bedrijven vaak het advies in van kwakzalvers. Het ‘neurolinguïstisch programmeren’ van Anthony Robbins is borrelpraat, en ik geloof er niets van dat Emile Ratelband erin slaagt het ziekteverzuim terug te dringen door het personeel tot een vuurloop te brengen. Recentelijk mag hij zelfs van overheidswege misdadigers gaan behandelen, zodat je je ook al afvraagt waar het verstand van de overheid schuilgaat.


  Een zielkundige charlatan van bijzonder gehalte is de uit Texas afkomstige Sean Adam. Hij zegt ‘consultant motivational psychologist’ en suggereert ook al neuroloog te zijn, maar is volgens mijn informatie geen van beide - wat aanleiding zou kunnen zijn om justitiële vervolging in te stellen. Adam geeft cursussen van enkele dagen voor managers (vereist iq 115). Deze kosten omstreeks 5000 gulden per persoon en zijn gericht op ‘personal information processing, the most effective and efïicient training program available for the executive of the 90’s’. De cursustekst bestaat hoofdzakelijk uit psychedelische plaatjes, de literatuurlijst van een willekeurig boek en een advertentie voor Guarana Inka-Kraft Pulver, een substantie die de mentale vermogens zou opvijzelen.


  De bedoeling is dat de cursisten sneller leren lezen, meer zelfvertrouwen krijgen en minder last van chronische pijnen. Dat alles zou bewerkstelligd worden met behulp van een ‘breinmachine’ die licht en geluid produceert, alsmede van een snelleescursus. Via de machine zouden de hersenen op een heel bijzondere manier gaan werken. Dat is onzin. De door het apparaat gemeten elektrische activiteit bestaat uit een mengsel van signalen uit zowel hoog gelegen als diepere lagen in het brein, wat die frequenties precies betekenen is grotendeels onbekend, en het is zo goed als onmogelijk de hersenen van volwassenen permanent te veranderen met behulp van wat prikkels van buitenaf (kinderen zijn hier verhoudingsgewijs wel gevoelig voor, maar daar hebben we het nu niet over).


  Afgezien hiervan zegt Adam dat hij de hersenhelften apart aanpakt door eerst het linker- en dan het rechteroog te prikkelen. Kennelijk weet onze deskundige niet dat de netvliezen gedeeld zijn, wat betekent dat stimulatie van één oog effect heeft op beide hersenhelften. Ook de mededeling dat het denken ordelijker wordt als de gemiddelde hersenfrequentie daalt is onjuist, waarvoor we overigens de door Adam aangeroepen derde wet van de thermodynamica niet nodig hebben.


  Zijn tweede invalshoek is de leescursus. Adam zegt dat het oog in een vijfhonderdste seconde verspringt. Per keer kunnen we drie woorden zien, waaruit volgt dat ons theoretische leestempo 1500 woorden per seconde bedraagt. Nee, zo werkt het niet. De mens kan zijn ogen maximaal 5 maal per seconde laten verspringen, en het is maar goed ook dat het er niet meer zijn: bij een hoger tempo gaan de beelden elkaar maskeren of uitwissen, wat te maken heeft met het zogenaamde ‘ikon geheugen’, dat informatie een vijfde seconde lang vasthoudt. Belangwekkend is ook dat Adam wel de leessnelheid van zijn cursisten zegt op te voeren, maar niet het begrip van de tekst. Meestal gebeurt er op dat gebied niks, maar Adam wil daar niets over weten opdat zijn ‘onderzoek niet wordt bedorven’.


  Voor het overige zijn zowel de uitspraken als het gedrag van onze meester opmerkelijk. Hij zegt wereldrecordhouder op IQ-gebied te zijn (180), alsmede wereldrecordhouder lezen met 3850 woorden per minuut. Adam beveelt de managers tevens aan zeer hoge doseringen vitaminen te slikken, ook vitamine A. Zelf meent hij daardoor 140 jaar oud te worden. Hopelijk volgt niemand hem hierin na, want een hoge dosering vitamine A is heel schadelijk.


  Epilepsie, zo orakelt Adam verder, kan ook met gebruikmaking van de breinmachine ongedaan worden gemaakt, waaruit blijkt dat het apparaat ongevaarlijk is. Tja, kanker kan soms genezen met behulp van ioniserende straling, maar niemand zegt dat die straling ‘dus’ gezond is. Verder hebben aan Adam vertelde dromen niet zelden te maken met Atlantis, een baby grijpt vaak mis omdat hij naar iemands aura tast, Nederlandse managers worden in hypnotische regressie teruggebracht naar de leeftijd van zes jaar en zouden dan Engels spreken, en acht miljoen jaar geleden waren wij doende met de jacht op reuzenreptielen. Kritische vragen mogen niet gesteld worden. Dat is ‘negatief gedrag’. Bovendien krijgt Adam onder die omstandigheden last van de hersengolven van de vragensteller. Als er meer dan één dwarsligger is, barst hij in tranen uit omdat kwaadaardige frequenties op hem worden gericht.


  Dat er oplichters zijn is niet erg, wel dat veel bazen het allemaal geloven. Moge het hun gegeven zijn eens langzaam een paar boeken te lezen. Een lijstje is via mij voor 5000 gulden verkrijgbaar. Niet-managers gratis.


  Wetenschap


  Hoewel we ook aan de wetenschappen veel te danken hebben, is de trage voortgang van onze kennis verbazingwekkend in verhouding tot het aantal onderzoekers: er leven en werken momenteel meer wetenschappers dan er ooit geweest zijn. De hoofdredacteur van Nature, John Maddox, heeft zich daar ook al eens over beklaagd. Een van de verklaringen van dit verschijnsel luidt dat mensen de neiging hebben om lang vast te houden aan een theorie of een algemene opvatting over de werkelijkheid, wat betekent dat gegevens die daarmee in strijd zijn, lange tijd worden genegeerd. Wat dat betreft is er, ook aldus Maddox, slechts een gradueel verschil tussen wetenschap en religieus fundamentalisme.


  Bijna tweeduizend jaar geleden schreef de anatoom Galenus dat onze onderkaak uit twee stukken bestaat. Veertienhonderd jaar en tienduizenden lijken later praatte de beroemde Sylvius van Amiens deze onzin nog na. In die zin had Max Planck ongelijk met zijn opmerking dat theorieën niet verdwijnen omdat er strijdige feiten zijn, maar omdat hun aanhangers sterven. Dit verschijnsel is van alle tijden, en het geldt ook voor kortere periodes. Het duurde een generatie alvorens William Harvey zijn collega’s kon overtuigen van het bestaan van de bloedsomloop, het kostte decennia en duizenden doden alvorens men in de gaten had dat Semmelweis gelijk had met zijn constatering dat kraamvrouwenkoorts werd veroorzaakt door ongewassen handen, enzovoort.


  De wetenschapsfilosofie geeft hier geen goed antwoord op. Is wetenschap onbevooroordeeld zoeken naar waarheid? Kul. De wetenschap verandert als er strijdige feiten zijn? Kul. De wetenschap gaat vooruit als een onderzoeksprogramma bezwijkt onder een zware last van argumenten?


  Kul: we weten al een halve eeuw dat ‘staal, straal en medicijn’ bij kanker nauwelijks helpen. Hoe zit het dan wel in elkaar? In het geding is hoofdzakelijk gedachtenloze routine, vergelijkbaar met het ochtendritueel. Drie willekeurige vakken: filosofie, iets op het gebied van de geneeskunde, en de psychologie om maar dicht bij de leest te blijven.


  Wat bedenken onze filosofen? Hoofdzakelijk dat er nagedacht moet worden over het werk van andere filosofen, en dat we er goed aan doen de achtenveertigste vertaling te maken van de fragmenten van Heraclitus, in het Griekenland van weleer de auteur van de eerste bescheurkalender. Oorspronkelijk werk is al tientallen jaren lang in ons land vrijwel niet meer te vinden.


  De geneeskunde: ook een vak apart. Een Haagse arts die met behulp van manipulatie van de atlas, de draaier en de eerste halswervel beweert de ziekte van Parkinson, schizofrenie alsmede depressies vaak te kunnen behandelen, krijgt haar gegevens ongelezen retour van hooggeleerden en heeft aldus zelfs niet het recht op haar eventuele ongelijk inzake deze monumentale problemen, waarmee een Nobelprijs te verdienen valt.


  De psychologie. De zielkunde ontdekt tal van gegevens en mechanismen, maar zonder te beseffen dat die niet zelden al lang en breed bekend zijn. Neem twintig artikelen uit 1995, en van één daarvan zult u de kern al vinden in 1885 of daaromtrent. Hoe kan dat? Omdat geschiedenis niet tot de routine behoort en omdat er veel te veel psychologische onderzoekers zijn, die (dus) hun vak ook niet kunnen bijhouden. Van 1700 tot 1990 of daaromtrent is ons gedrag beschreven en onderzocht door mens-machine-vergelijkingen te maken (de geest als klok, stoommachine, telefooncentrale, radio, computer). In de jaren veertig liet de Amerikaanse zielkundige D.O. Hebb in goed verkochte boeken zien dat al deze vergelijkingen mank gaan en dat men de hersenen met zichzelf, en niet met machines moet vergelijken. Hij werd alom gelezen, en wat doen wij sinds kort? Er worden modellen van het brein gemaakt, we noemen die benadering connectionisme en we roepen dat er iets nieuws gebeurt. Zo mogelijk nog ernstiger is dat we elkaars geschriften niet eens lezen: de manier waarop thans het effect van psychotherapie wordt onderzocht, is in de jaren zestig al in de waarnemingspsychologie beschreven. En maar beweren dat er een nieuwe evaluatiemethode is bedacht. Laten we eens proberen dit soort verschijnselen in algemene termen te verklaren.


  Een belangrijk kenmerk van zowel de levende natuur als de samenleving is verspilling. Er zijn vijfhonderd maal meer diersoorten uitgestorven dan er nu in leven zijn, talloze mutaties hadden en hebben geen overlevingskansen, een geschreven tekst is vaak nog leesbaar als volgens het toeval een belangrijk percentage van de letters of woorden wordt verwijderd, iets soortgelijks geldt voor in ruis ‘verdronken’ spraak, de tientallen miljarden verslindende gezondheidszorg heeft onze verwachte levensduur vermoedelijk met slechts een jaar of drie verlengd, en zo kan men doorgaan.


  Zinledige overvloed is er ook binnen het wetenschappelijk onderzoek. Zowel de interne als de externe relevantie van de psychologie is van meet af aan niet best geweest, tijdschriften zijn er meer voor schrijvers dan voor lezers (als een gepubliceerd stuk wordt overgetypt en opnieuw ingediend, herkent de redactie de bijdrage vaak niet en wijst ze deze in de regel ook nog af), de verzamelde kennis is over het algemeen gesproken slecht georganiseerd en gaat derhalve voor een belangrijk deel verloren, en ook van ‘kruisbestuiving’ tussen specialismen is nauwelijks sprake. Daar zit voor een deel het volgende verschijnsel achter, dat ook op een andere plaats in dit boek al werd genoemd.


  In tegenstelling tot de mentale toestand waarin de mens verkeert, zijn psychische processen verre van transparant. Het zogenaamde cognitief onbewuste is introspectief zo goed als ondoordringbaar - niemand weet hoe hij leest, spreekt, schrijft, iets onthoudt. Traditioneel is men dit probleem te lijf gegaan door technologische objecten en daarmee opgedane ervaringen model te laten staan voor ons doen en laten. Omdat die vergelijkingsobjecten historisch wisselen met de stand van de technologie, wordt veel ‘oude’ kennis op het kerkhof bijgezet. Zolang de zielkunde mentale processen in kaart wil brengen, wat ze in principe natuurlijk moet doen, en zolang het laboratoriumexperiment daarbij wordt verheerlijkt, mede omdat de psychologie graag op een exacte wetenschap wil lijken, zal er niets veranderen. Eerste zorg van de aan de universiteit verbonden psycholoog is dat hij jaarlijks een lijstje met publikaties kan overleggen dat de ambtenaren die zich alom met wetenschapsbeleid en onderzoeksbewaking zeggen bezig te houden, tevreden stelt, en voor dat doel zoekt hij de gemakkelijkste weg: een experiment te midden van al miljoenen verrichte experimenten, waarvan we uit tijdgebrek nauwelijks kennis kunnen nemen.


  Ook de gebrekkige toepasbaarheid van het vak is gemakkelijk te begrijpen - afgezien van het feit dat ook het omgekeerde waar is, namelijk dat veel mensen en instanties zielkundige kennis niet willen toepassen. Een experimentele studie die op de praktijk is gericht, zit doorgaans aanzienlijk ingewikkelder in elkaar dan menig laboratoriumexperiment. Bovendien neemt een dergelijk onderzoek vaak meer tijd in beslag, wat zich slecht verdraagt met het scoren op aantallen publikaties. Ten slotte wordt zulk werk dikwijls voorzien van het odium ‘toegepast’, wat in de ogen van veel vakgenoten ongeveer hetzelfde is als tweederangs. Kortom, er zijn twee jammerlijke zaken: binnen de psychologie is er te weinig belangstelling voor toepassingen, en buiten de zielkunde maakt men nauwelijks gebruik van kennis die op een zinnige manier benut zou kunnen worden.


  Uniek is deze situatie echter allerminst: precies hetzelfde is gaande in de natuurkunde. De afgelopen zestig jaar zijn er nauwelijks grote vorderingen geboekt en het meeste onderzoek is volgens deskundigen ‘autistisch’ en zinledig. Een kenmerk van wetenschap is dat wij nog steeds een eigen wereld vormen, en binnen die wereld moeten we snel en vaak scoren. Dat is alles.


  Hoger onderwijs


  Een citaat uit een brief, afkomstig van een academicus die met geen mogelijkheid werk kon krijgen. ‘Ik moet al een aantal maanden rond zien te komen van 750 gulden per maand, inkomsten van slecht betaald en stompzinnig werk. Mijn eertijds met moeite gespaarde reserves raken op, zodat ik binnenkort krant, telefoon en dergelijke zal moeten opzeggen en overbodige luxe zoals het gebruik van een stofzuiger en andere voor de arbeidsmoraal verderfelijke machines zal moeten beteugelen. In mijn gemeente is het voorgekomen dat een aanvraag voor de aanschaf van een stofzuiger door een bijstandstrekker werd afgewezen met als argument dat aanvrager stoffer en blik kan hanteren. Aanvullende bijstand krijg ik niet omdat ik diverse activiteiten als schrijver zou ontwikkelen.’


  Wel, dames en heren van de sociale dienst: ik ken deze man, hij is goudeerlijk en verdiende ‘als schrijver’ geen cent. Goed, zult u zeggen, dit is laakbaar, doch hard beleid is nodig om de fraude in te dammen. Dat probeert men ook wel: onlangs werden enkele studenten veroordeeld tot celstraf, het verrichten van onbetaalde arbeid en terugbetaling, omdat zij een bijstandsuitkering hadden gecombineerd met studie. Dat schijnt niet te mogen. Nu het contrast.


  Een citaat uit het Utrechtse universiteitsblad. ‘Topselect brengt kosten wachtgeld omlaag’, luidt de kop. De Utrechtse academie heeft ambtenaren aangesteld (wat geld kost) teneinde ‘wachtgelders’ aan een nieuwe baan te helpen. Dat is niet gemakkelijk. Anders dan bij een bijstandsuitkering krijgt een wachtgelder oude-stijl vaak tot in lengte van jaren zo’n 80 percent van zijn laatste netto salaris: het ligt dus niet bepaald voor de hand om voor het kleine verschil te gaan werken. Is het uitkeringsniveau al merkwaardig hoog als we het met andere voorzieningen vergelijken, nog erger wordt het als we ons realiseren dat Topselect mensen aan het werk probeert te helpen die door diezelfde universiteit zijn ontslagen.


  In Utrecht kan nog veel meer. Hetzelfde nummer bevatte de kop ‘Voormalig Accu-man vangt dubbel geld’. Ter toelichting: het Accu is een rekenbureau dat in het kader van de ‘ondernemende universiteit’ ook telefoons en zo meer verkoopt. Op een gegeven moment ontsloeg de afdeling een dure medewerker. Deze ‘viel’ in een regeling die het mogelijk maakte zijn wachtgeld tot honderd percent van het laatste salaris aan te vullen. Wat geschiedde? Binnen een week was de man weer bij datzelfde Accu aan het werk, maar nu als werknemer van zijn bv, vanzelfsprekend met behoud van wachtgeld. Even later declareerde hij als directeur over één maand negentienduizend gulden voor verrichte werkzaamheden, een bedrag dat vlot werd betaald. Het beleid houdt dus in dat de universiteit iemand ontslaat, hem pakweg vijfmaal het bijstandsniveau verschaft plus nog eens negentienduizend gulden per maand, of zoveel meer als de functionaris meent te kunnen declareren.


  Schande, zult u zeggen, maar een incident. Niks incident. Dit soort verschijnselen hebben zich de afgelopen tien jaar bij duizenden personeelsleden voorgedaan. Jan en alleman ging eruit met wachtgeld. Een enkeling kwijnde weg, velen begonnen begon thuis, in Frankrijk, Zweden of op Taiwan een bedrijfje, of werden voorzien van een ‘nul-aanstelling’ aan hun oude academie. Dat laatste houdt in dat je een kamer krijgt, een bureau, een telefoon en wat al niet. Je mag doen waar je zin in hebt, vanuit de universiteit rust er geen enkele verplichting op je. Gevolg? De wachtgelder heeft (of had tot voor kort) de mogelijkheid er desnoods tonnen per jaar bij te verdienen, terwijl het reguliere personeel verplicht is om naast de dagtaak ook nog eens avond- en soms zelfs weekendonderwijs geven.


  Wat te doen? Er zijn twee oplossingen, naast de mogelijkheid dat ik nu ontslagen word, hetgeen aanleiding zou zijn voor een aanval van onbeschrijfelijke vreugde. De eerste mogelijkheid behelst dat we in het kader van de gelijkschakeling van rechten besluiten dat elke bijstandsgerechtigde mag bijklussen. Een tweede alternatief is constructiever. Iedereen weet dat geweldig op het hoger onderwijs is en wordt bezuinigd. Iedereen weet ook dat er in verhouding tot het aantal studenten steeds minder stafleden worden aangesteld, en het is iedereen bekend dat het onderwijsniveau best wat beter zou kunnen. De duizenden academici met wachtgeld kunnen die problemen in één klap oplossen, als we besluiten dat zij voor hun uitkering een dag of vier per week aan de academie moeten werken. Prachtidee, maar hoeveel kost dat wel niet, vroeg een politicus me onlangs. Het antwoord herhaald: Dat alles kost helemaal niets. Maar er is nog veel meer aan de hand binnen de universiteiten.


  Ooit las ik in een boek over psychosomatiek dat mensen die overvallen worden door heftige en bovendien tegenstrijdige emoties het risico lopen om ter plekke aan een hartstilstand te overlijden. De oorzaak daarvan zou zijn dat het orgaan tegengestelde commando’s krijgt vanuit het zenuwstelsel, zodat het hart als het ware niet meer weet wat het moet doen. Een tijdje geleden dacht ik op die manier het tijdelijke met het eeuwige te gaan verwisselen toen mijn oog viel op de volgende zinsnede in de Volkskrant. ‘De ambtenaren willen ook honderd miljoen gulden bezuinigen op het wetenschappelijk onderzoek. Volgens de notitie loopt het aantal publikaties en proefschriften de spuigaten uit.’ Ondanks een kolkend mengsel van lachlust en dolle woede hield het centrum van mijn bestaan er niet mee op, zodat er een mogelijkheid is om wat gegevens op een rij te zetten.


  Er wordt uitbundig gediscussieerd over het niveau van het hoger onderwijs, ook en vooral omdat staatssecretaris Nuis op een terrasje iets uit de mond van enkele studenten zou hebben opgevangen. Een recent idee houdt in dat de universiteiten met ongeveer een half miljard gulden per jaar worden gekort. Omdat de wachtgelden door de instellingen zelf betaald moeten worden, zou dit het ontslag van bijna de helft van al het wetenschappelijke personeel betekenen, ofwel een gigantische kapitaalvernietiging. Daarbij kan overigens wel worden aangetekend dat het aantal beleidsmedewerkers die recentelijk iets ‘algemeens’ hebben gestudeerd, uitgebreid zal moeten worden, teneinde al die ontslagen te kunnen effectueren. Wat is er kortweg gebeurd?


  Vroeger duurden vrijwel alle opleidingen officieel zes jaar. Sommige studies, zoals farmacie, konden in die tijd onmogelijk voltooid worden. Die studenten moesten zeker zeven of acht jaar hard werken. Hier stond tegenover dat menige zesjarige opleiding zoveel flut bevatte, dat ze niet zelden in de helft van de tijd kon worden afgerond, mits de student bereid was een behoorlijke werkweek te maken. Van een ‘goeie ouwe tijd’ is dus nauwelijks sprake. Voorts was het wetenschappelijk personeel in groten getale aanwezig. Sommige docenten bezaten onderwijskundige kwaliteiten, andere in het geheel niet, maar niemand maakte zich daar druk over. Gepubliceerd werd er in verhouding weinig, en op een promotie reageerde men nogal eens meesmuilend in de geest van ‘die moet zo nodig’.


  In de loop van de jaren zeventig en vooral tachtig leek dat allemaal te gaan veranderen. Duizenden mensen werden de academies uitgetrapt, waarbij - in mijn omgeving - persoonlijke afrekeningen en wraaknemingen van bestuurders menigmaal een belangrijker rol speelden dan de kwaliteiten van de betreffende mensen. Wat het onderwijs betreft, werd geconstateerd dat trainingen voor docenten wenselijk waren, maar bij mijn weten zijn die oefeningen nergens op verplichte basis ingevoerd. Verder organiseerde men het onderzoek in een systeem van ‘voorwaardelijke financiering’, wat betekende dat je als groep je onderzoekstijd alleen kon behouden als je genoeg publiceerde. Dat systeem werkte goed, en onlangs is het dus afgeschaft.


  Nog een verandering hield in dat iedereen vanaf de rang van universitair docent de doctorsgraad moest bezitten, wat betekende dat veel proefschriften het licht zagen. Tevens bood men een beperkt aantal jonge afgestudeerden de mogelijkheid om als assistent in opleiding voor een aanvangssalaris van ongeveer 1500 gulden bruto per maand in vier jaar die graad te verwerven. Ook dat was en is er gaande: als zo’n assistent niet promoveert, krijgen hij of zij en de hoogleraar op hun flikker wegens het niet nakomen van afspraken.


  Een laatste verandering was dat het geld dat voor onderzoek beschikbaar werd gesteld, enorm afnam. In mijn omgeving daalde dat bedrag van pakweg tienduizend gulden per medewerker per jaar naar ongeveer achthonderd piek per jaar, wat betekent dat je de tent kunt sluiten, tenzij je van elders (zoals de industrie) het nodige weet los te peuteren op basis van horigheid.


  Wat de studieduur aangaat bleven sommige richtingen hun zes of zeven jaar behouden, maar het merendeel ging in 1982 terug naar vier jaar. De onderlinge verschillen bleven echter ongeveer wat ze al waren: sommige opleidingen vereisen vier jaar keihard werken, andere kun je nog steeds in een veel kortere tijd doen, zoals regelmatig wordt gedemonstreerd. Vandaar de uitdrukking ZULO, ofwel zeer uitgebreid lager onderwijs, een afkorting die ik ooit voorstelde, maar die in de jaren dertig al schijnt te zijn verzonnen.


  Wat is dus het verbijsterende van het eerder in dit stukje vermelde citaat? De universiteiten hebben bijna alles gedaan wat de politiek wenste: inkorten, bezuinigen, meer publiceren en meer promoveren. Thans luidt de stelling dat we niet hadden moeten doen wat ons werd opgedragen. Die combinatie heet in de klinische psychologie een ziekmakende paradox.


  De lezer zal opmerken dat het geld toch ergens vandaan moet komen. Dat is geen probleem. De kosten van de geneesmiddelenconsumptie bedragen in ons land ongeveer zeven miljard gulden per jaar. De gemiddelde prijs van de substanties ligt zo’n 20 tot 40 percent boven het niveau van onze buurlanden. Dat komt omdat andere landen de farmaceutische industrie niet haar gang hebben laten gaan en prijsmaatregelen oplegden. De Nederlandse overheid daarentegen heeft dat om de een of andere reden nooit aangedurfd. Als we dat wel zouden doen, bespaarden we enkele miljarden per jaar, een bedrag dat ettelijke malen hoger is dan de genoemde enorme korting. Als bovendien de steeds weerkerende inkrimpingen op het gebied van de studiefinanciering ongedaan worden gemaakt, blijft elk jaar nog dik een miljard gulden over voor een of andere nuttige besteding. Dat een dergelijke eenvoudige maatregel niet wordt genomen, is verbijsterend. Een telefoontje van uw scribent naar het ministerie van WVS leverde slechts op dat een functionaris ‘ik weet het niet’ mompelde. De gang van zaken aan de academie kan nader geïllustreerd worden aan de hand van onderstaand telefoongesprek met een hoge functionaris.


  - Mag ik de hoofdmanager functiedifferentiatie met inbegrip van de geïntegreerde personeels- en salarisadministratie, alsmede de beoordelingsproblematiek?


  - Ogenblikje.


  - Met Frans K.


  - Spreek ik niet met meneer Ko...


  - Nee nee, ik moet u ruw onderbreken, mijn functie is belangrijk en bovendien uiterst delicaat. De naam is Frans K.; misdadigers staan ten slotte ook niet voluit in de krant. Met wie heb ik het genoegen?


  - Met Vroon.


  - Ha die Piet, ouwe rukker, zit er nog een beetje loop in die boekjes van je?


  - Gaat wel, Frans, gaat wel, nog even en ik kan de in staat van ontbinding verkerende ZULO gedag zeggen, maar daar bel ik niet voor.


  - Jammer.


  - Hoezo?


  - Wij houden niet zo van mensen met boekjes. Toeloop van studenten geeft een hoop administratieve rompslomp en management-technische bewakingsproblemen.


  - Toch zou ik je iets willen vragen, Frans. Heeft de faculteit niet een stuk of vijf studierichtingen?


  - Kan wel, Piet, voor dat soort beuzelarijen heb ik geen tijd.


  - Goed, dan zal ik het je vertellen. Algemene wetenschappen met inbegrip van homo-, vrouwen-, jeugd- en stadsstudies is zo’n richting. Dat ging goed, maar de zaak stort nu in. Bovendien stappen elk jaar tientallen van die studenten over naar psychologie. Blijkbaar zien steeds minder mensen er brood in om in vier jaar opgeleid worden tot universeel genie.


  - Beleidsmedewerker-manager, Piet.


  - Goed Frans, jij je zin. Wat ik wil zeggen is dit. Vroeger werden vakgroepen met te weinig studenten subiet opgeheven, maar bij algemene wetenschappen gebeurt dat niet. De faculteit komt een heleboel geld te kort, en dat moet vooral worden opgebracht door zielkunde, de kip met de gouden eieren.


  - Nou en?


  - Nou en? Jullie hebben als hoogtepunt van beleidsmatig denken ook besloten de wachtgelden over de vakgroepen te versleutelen. Als wij, zoals volgend jaar, twee mensen moeten inleveren, moeten we er zeven ontslaan om de uitkeringen te kunnen betalen.


  - Nou en?


  - Kijk Frans, als een kwart van de club op straat staat, gaat de rest minder onderwijs geven. Daardoor lopen de studenten weg en voordat je het weet is de hele faculteit opgeblazen.


  - Ho Piet, je loopt zoals altijd te hard van stapel. Dat kunnen jullie toch makkelijk oplossen? Geef je onderzoek maar op en doe alleen onderwijs.


  - Maar Frans, hoe kun je dat nou zeggen? Samen met twee andere ZULO’s is er net een onderzoeksschool opgericht, en de leden zijn verzekerd van een gegarandeerde onderzoekstijd!


  - In het leven is niks gegarandeerd, Piet. Hou maar op met dat onderzoek, er is wetenschap zat geweest.


  - Goed Frans, het is wat moeilijk praten met je. Laten we de zaak in een algemeen verband bekijken. De universiteiten moeten 500 miljoen bezuinigen. In 1983 was dat 258 miljoen, de feitelijke besparing bleek naderhand 70 miljoen te zijn, precies de waarde van één opgedoekte carpoolstrook. Het zet dus allemaal geen zoden aan de dijk, die duizenden ontslagen. Ook de studenten worden hard aangepakt. Steeds minder studiefinanciering, veel ouders kunnen geen kleine duizend piek per maand voor uitwonend grut opbrengen, alle kosten en vakanties meegerekend. Binnenkort gaan dus alleen kinderen van rijke ouders studeren.


  - Tjonge Piet, wat een lang verhaal. Wat is daar op tegen? Ze hebben in Amerika toch laten zien dat zwarten dommer zijn dan blanken? In arbeiderskringen zal dat wel niet veel beter zijn.


  - Frans toch! Heb je dan nooit het boek Het verborgen talent gelezen waaruit blijkt dat veel kinderen uit die sociale klassen vaak niet de mogelijkheden krijgen die zij verdienen?


  - Nee Piet, zeker iets van een linkse socioloog uit de jaren zestig.


  - Frans, ik geef het op. Nog één vraag. Kun jij tot tien tellen?


  - Ik kan nog veel meer, Piet.


  - Laat eens horen.


  - Een twee drie vier vijf zes zeven acht negen tien boer vrouw heer aas.


  - Godallemachtig Frans, wat heb jij gestudeerd?


  - Algemene bedrijfskunde, Piet.


  



  Samengevat: binnen een jaar of vijf zullen zoveel mensen tabak hebben van het universitaire leven, dat de overheid haar monopolie op het hoger onderwijs verliest en tal van particuliere universiteiten de dienst gaan uitmaken.


  Geluk


  In de zeventiende eeuw is een poëtische uitspraak gedaan door Thomas Traherne: ‘Je zult nooit van het leven kunnen genieten tenzij de zee zelf door je aderen stroomt, je gekleed bent met het uitspansel, gekroond met de sterren en je je de koning der wereld voelt.’


  Dit idee is verwant met een uitspraak van de Griekse wijsgeer Aristoteles. Hij omschreef de tijd als een meriston, dat wil zeggen iets dat uit delen is opgebouwd, namelijk het verleden, het nu en de toekomst. Het nu, zei de wijsgeer, is een oneindig dunne grens tussen twee dingen die niet bestaan: het verleden is niet meer en op de toekomst moet je wachten. Hieruit volgt dat wij hoofdzakelijk in een soort niets leven, omdat we bijna altijd zijn gericht op de geschiedenis of op de dingen die mogelijk komen gaan.



  In historisch perspectief is er een variant op Aristoteles’ gedachtengang. Boeddha zag de oorzaak van alle lijden in de begeerten, wat volgens hem betekende dat het ongedaan maken van wensen en strevingen het enige tegengif voor het lijden was. Bij Marcus Aurelius, Henry Thoreau, Samuel Butler en vele anderen zijn dergelijke opvattingen ook te vinden.


  Timothy Miller schreef een psychologieboek over dit onderwerp. Het heeft de trefzekere titel How to want what you have (New York, Henry Holt and Company, 1995). Het thema van zijn werkstuk is dat wij het hier en nu te weinig waarderen. Toen we jong waren, fantaseerden we over allerlei bezittingen en verworvenheden. ‘Ik zal gelukkig zijn als ik de middelbare school heb afgemaakt, een goede vervolgopleiding heb gedaan, als er een gezin is, een mooi huis, een zeilboot, een auto, een motor, een geluidsinstallatie.’ Vele jaren later slaan we doorgaans een andere toon aan. ‘Was ik nog maar jong, niet zo dik of juist niet zo mager als nu, vroeger had ik een betere conditie, ik had meer plezier, ik vond mijn werk nog leuk.’ Kortom, het is nooit goed - eigen aan de mens is ontevredenheid en een onafgebroken streven naar zaken die dikwijls maar tijdelijk bevredigend blijken te zijn. Het eeuwige begeren is overigens niet tot materie beperkt. We willen ook liefde, vrienden, status, aanzien, aantrekkelijk zijn, bewonderd worden. De vrouw van president Marcos kon niet genoeg krijgen van schoenen, Thatcher niet van macht, Schwarzenegger niet van spieren, Madonna en Michael Jackson niet van roem, en ga maar door.


  Dat principe komt ook naar voren uit een studie die ooit door een Leidse econoom is gedaan. Op de horizontale as van de grafiek stond het jaarinkomen (van de bijstand tot enkele tonnen), op de verticale as de tevredenheid van de mensen. Een groot deel van de kromme was bijna vlak: het maakte voor het ‘geluk’ maar weinig verschil of iemand zestig mille of een paar ton verdiende. De oorzaak van dat verschijnsel is tweeledig: we hebben de neiging om onszelf te vergelijken met mensen die het nét iets beter hebben, en we stemmen het uitgavenpatroon zodanig op ons inkomen af, dat we nét iets te kort komen. Dat de immer aanwezige strevingen niet altijd even aangename kanten hebben, blijkt ten overvloede uit het ontbreken van een betekenisvolle statistische samenhang tussen het geluksgevoel en het bezit van alle mogelijke zaken.


  De algemene oorzaak van deze levensinstelling wordt door Miller gezocht in de evolutie: een dier stelt alles in het werk om te overleven, respectievelijk om nageslacht te verwekken. In die visie berust de aandrang tot het verkrijgen van steeds meer bezit erop dat een zo groot mogelijke kans wordt geschapen om er ‘te blijven’. En als je dat voor elkaar kunt krijgen ten koste van anderen, dan moet dat maar. Het resultaat is echter niet zelden weinig verheffend; aan de orde van de dag zijn afgunst, elkaar de loef afsteken, misdaad, wanhoop, tot en met oorlog en desnoods zelfs genocide.


  Miller bepleit kortweg dat we ons in belangrijke mate richten op het hier en nu (denk aan de titel van zijn werk). De tekst bevat analyses van een drietal gewoonten die we zouden kunnen aanleren, principes die hij naar mijn gevoel heeft ontleend aan het boeddhisme, namelijk compassie, aandacht en dankbaarheid. De aard van dat trio wordt uitgelegd, en de schrijver voegt er een soort trainingsprogramma aan toe, want zonder oefening zullen destructieve begeerten na verloop van tijd opnieuw de kop opsteken.*


  [* De kern van Boeddha’s leer is vierledig: het lijden, de oorzaak daarvan, namelijk voortdurende hunkering, de beëindiging van het lijden en de weg die daartoe leidt.}


  Onder compassie wordt verstaan dat we andere mensen niet als beter of slechter zien dan onszelf. We beschouwen hen ook niet als meer of minder belangrijk, persoonlijk noch maatschappelijk; we zijn niet gelijk, maar wel gelijkwaardig. De factor aandacht betekent eenvoudigweg dat we vaak tot ons laten doordringen wat er in het hier en nu gaande is (een meditatietechniek op dit gebied heet vipassana). Dankbaarheid ten slotte houdt in dat we niet in de eerste plaats andere omstandigheden of meer bezittingen nastreven, maar onze zegeningen tellen in plaats van steeds maar weer tekorten en pijnlijke tekortkomingen te ervaren.


  Samengevat: een aanbevelenswaardig boek, zij het wat ongenuanceerd. Natuurlijk wordt elk streven gevolgd door een nieuw, maar het najagen van afwisseling en het doorbreken van routine is ook leuk en een uitdaging. Als je dat nalaat, sta je stil en is je leven eigenlijk voorbij. De kunst is dat we het haalbare proberen te bereiken en het onbereikbare laten voor wat het is. Het leven is een groeiproces. Doorgaans verloopt groei in schokken, gemarkeerd door periodes van verwarring. Menige ontwikkelingstransitie brengt met zich mee dat we verlaten, verlaten worden en dat we veel van wat ons dierbaar is moeten loslaten. In het algemeen kun je zelfs zeggen dat ons bestaan een levenslange reeks is van noodzakelijke verliezen, omdat verlies de prijs is die voor groei wordt betaald. Rennend op de weg van geboorte naar dood zullen we pijn ervaren door steeds maar weer dingen te moeten opgeven die we liefhadden. Je moet echter ook de andere kant zien: verliezen zijn noodzakelijk om een volgroeid mens te kunnen worden. Als dat zo is, kennen we onze beperkingen, en daarmee ook onze vrijheden en mogelijkheden. Moeilijk, dat wel, maar Hippocrates wist het al:


  Het leven is kort, de kunst is lang, het ogenblik vluchtig, de onderneming hachelijk, en de beslissing zwaar.


  Dit e-boek is gemaakt voor persoonlijk gebruik


  en is niet bestemd voor commerciële doeleinden.


  Spelling en grammatika volgens regels ten tijde van uitgave.
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‘De manier waarop de ziel met het lichaam verenigd is,
kunnen wij niet begrijpen, en toch is dat de mens’ , aldus
een uitspraak van Augustinus. Ook latere filosofen hebben
zich hierover het hoofd gebroken. Volgens René Descartes
bestaan wij uit twee principes, namelijk stof en geest. Het
contact tussen die beide domeinen zou tot stand komen in de
epifyse of pijnappelklier.

Als we zeggen dat er zowel een lichaam is als een zel, zijn we
er nog lang niet. Hebben we cen lichaam plus een zicl in de
vorm van cen soort afscheidingsprodukt van fysiologische
processen, of is het tegenovergestelde het geval en bestaan
we in wezen uit een geest, en is ons lichaam vanuit een
geestelijke wereld voortgebracht? In nog andere bewoordin-
gen: gehoorzamen het lichaam en het bewustzijn elk aan hun
cigen wetmatigheden, of wordt ons doen en laten door één
beginsel en wetgever beheerst?

En verder: is het bewustzijn de oorsprong van allerlei beslui-
ten en gedragingen, of komen onze daden op cen ander
niveau tot stand? De consequentie van dat laatste zou zijn
dat we onszelf bedriegen als we menen dat het handelen voor
een belangrijk deel op het bewustzijn steunt.
De verschillende vormen van samenspel van pr
lichamelijke processen komen in dit boek direct en indirect
aan de orde, met dien verstande dat zware filosofische
disputen zijn vermeden en dat de inhoud variaties op vele
thema’s bevat. Ook wordt hier en daar de vraag gesteld hoe
maatschappij en wetenschap omgaan met allerlei problemen
en verschijnselen inzake lichamelijke en geestelijke proces-
sen.
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